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1. STRUCTURA SI ATRIBUTIILE SPITALULUI

Spitalul Orasenesc Tandarei, jud.lalomita, este unitate sanitara cu paturi, de utilitate publica,

cu personalitate juridica, ce furnizeaza servicii medicale, care este organizata si functioneaza in baza :

a)
b)

g

h)

J)
k)
)

Legii 95/2006- privind reforma in domeniul sanatatii;

Ordinul M.S. nr. 1030/2009 privind aprobarea procedurilor de reglementare sanitara pentru
proiectele de amplasare, amenajare, construire si pentru functionarea obiectivelor ce
desfasoara activitati cu risc pentru sanatatea populatiei, cu modificarile si completarile
ulterioare;

Ordinul M.S. nr. 914/20006 pentru aprobarea normelor privind conditiile pe care trebuie sa le
indeplineasca un spital in vederea obtinerii autorizatiei sanitare de functionare

ORDIN nr. 3.473 din 10 octombrie 2023 pentru stabilirea conditiilor si metodologiei privind
avizarea infiintarii spitalelor private, avizarea structurii organizatorice si avizarea
modificarii acesteia, precum §i pentru stabilirea unor mdsuri organizatorice in vederea
aprobarii/avizarii structurii organizatorice a spitalelor publice §i a modificarii acesteia
Ord.MSP nr.921/2006- pentru stabilirea atributiilor comitetului director din cadrul spitalului
public;

ORDIN nr. 1.384 din 4 noiembrie 2010 privind aprobarea modelului-cadru al contractului
de management i a listei indicatorilor de performanta a activitatii managerului spitalului
public

Ord.MSP nr.1628/2007- privind aprobarea modelului contractului de administrare a
spitalului public din refeaua Ministerului Sanatatii Publice ;

Ord MSP nr.1706/2007- privind conducerea si organizarea unitatilor si compartimentelor de
primire a urgentelor ;

Ord.MSP nr.1500/2009- privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a
sectiilor si compartimentelor de anestezie si terapie intensiva din unitatile sanitare

Ord. MS nr. 1408/2010- privind aprobarea criteriilor de clasificare a spitalelor in functie de
competenta

Ord. MS nr. 323/2011-privind aprobarea metodologiei si a criteriilor minime obligatorii
pentru clasificarea spitalelor in functie de competenta

ORDIN nr. 1.312/250/2020 — privind organizarea i functionarea structurii de management
al calitatii serviciilor de sandtate in cadrul unitatilor sanitare cu paturi si serviciilor de
ambulanta, in procesul de implementare a sistemului de management al calitatii serviciilor
de sanatate §i sigurantei pacientului

ORDIN nr. 1.502 din 19 decembrie 2016 pentru aprobarea componentei si a atributiilor
Consiliului etic care functioneaza in cadrul spitalelor publice

Ordinul ministrului Sanatatii nr. 446/2017 din 18 aprilie privind aprobarea Standardelor,
Procedurii si metodologiei de evaluare si acreditare a spitalelor

ORDIN nr. 600 din 20 aprilie 2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial
al entitatilor publice

ORDIN nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire §i limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitdtile sanitare

ORDIN nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind
curdatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitdatile sanitare publice §i private, evaluarea
eficacitatii procedurilor de curdtenie §i dezinfectie efectuate in cadrul acestora, procedurile
recomandate pentru dezinfectia mdinilor in functie de nivelul de risc, precum si metodele de
evaluare a derularii procesului de sterilizare §i controlul eficientei acestuia

ORDIN nr. 1.226 din 3 decembrie 2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind
gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de culegere a
datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din activitati medicale



s) ORDIN nr. 607 din 8 mai 2013 pentru aprobarea Normelor specifice privind autorizarea
unitatilor de transfuzie sanguina din unitdtile sanitare

t) Ordinul Presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 191
din data de 04.06.2020 privind reincadrarea SPITALULUI ORASENESC TANDAREI din
categoria a V-a in categoria a Il-a de acreditare ACREDITAT CU RECOMANDARI

u) Avizul MS nr. XUA/CV/2678, 48228/CV/2453/28.09.2012- privind functionarea Spitalului
Orasenesc Tandarei

v) Hotardrea Consiliului Local al Orasului Tandarei nr. 36/18.10.2012

w) Avizului ~ Ministerului ~ Sanatatii  nr. AR  17841/31.10.2024  privind  infiintarea
compartimentului Pneumologie

x) Autorizatiei Sanitare de Functionare nr. 662 din 10.12.2024 emisa de Directia de Sanatate

Publica lalomita.

v) Avizului  Ministerului ~ Sanatatii  nr.  AFR/4603/09.03.2026-  privind  extinderea
compartimentului Pneumologie si inchiderea comp. Pediatrie.
z) Autorizatia Sanitara de Functionare nr. 148/20.04.2026 emisa de Directia de Sanatate

Publica lalomita.

Sediul unitatii este in Tandarei, str. Spitalului, nr.1

In functie de criteriul teritorial este spital local orasenesc, in functie de specificul patologic
este spital general, iar in functie de regimul proprietatii este spital public, organizat ca institutie
publica, acordand asistenta medicala spitaliceasca in regim de spitalizare continua , spitalizare de zi
si ambulatorie.

Spitalul este reincadrat din categoria a V-a in categoria a Il-a de acreditare ACREDITAT CU
RECOMANDARI prin Ordinul Presedintelui Autorititii Nationale de Management al Calitatii in
Sanatate nr. 191 din data de 04.06.2020.

In cadrul Spitalului Orasenesc Tandarei asigurarile sociale de sanatate reprezinta principalul
sistem de finantare a ocrotirii sanatatii populatiei, care asigura acordarea unui pachet de servicii
medicale de baza la care au dreptul asiguratii, aceste servicii fiind stabilite anual prin Contractul
cadru. Este in relatic contractuala anuala, in calitate de furnizor de servicii medicale cu C.A.S.
Ialomita, atat spitalul cat si personalul contractual medico-sanitar detinand asigurari de raspundere
civila in domeniul medical, personalul de specialitate medico-sanitar respectiv personalul de
specialitate din compartimentele paraclinice medico-sanitare fiind acreditat in conditiile legii.

Conform Ord. MS nr. 1122/07.11.2013, Spitalul Orasenesc Tandarei este unitate sanitara de
categoria a [V-a.

Surse de finantare ale spitalului:

a) Casa de Asigurari de Sanatate a judetului lalomita;
b) Ministerul Sanatatii (buget de stat);

c) Consiliul local al orasului Tandarei (buget local);
d) Venituri proprii

e) Donatii si sponsorizari;

Structura Spitalului Orasenesc Tandarei este aprobata prin Autorizatia sanitara de functionare
148/20.04.2026 si prin Hotararea Consiliului Local Tandarei nr. 59/23.04.2026 si cuprinde 70 de
paturi spitalizare continua, 10 paturi spitalizare de zi si ambulatoriu integrat cu 13 cabinete de
specialitate, structurate dupa cum urmeaza :

STRUCTURA MEDICALA
COMPARTIMENT MEDICINA 18 PATURI
INTERNA
COMPARTIMENT PNEUMOLOGIE 15 PATURI
SECTIA CHIRURGIE 15 PATURI
din care:
e compartiment ATI 2 PATURI



https://www.ilegis.ro/oficiale/index/act/148021

COMPARTIMENT PSIHIATRIE

22 PATURI

TOTAL

70 PATURI

CPU

SPITALIZARE DE ZI

10 PATURI

UNITATEA DE TRANSFUZII
SANGUINE

FARMACIE DE CIRCUIT INCHIS

SALA DE OPERATII

STERILIZARE

LABORATOR ANALIZE MEDICALE

LABORATOR RADIOLOGIE-
IMAGISTICA MEDICALA

COMPARTIMENT DE PREVENIRE A
INFECTILOR ASOCIATE
ASISTENTEI MEDICALE

AMBULATORIU INTEGRAT CU
CABINETE DE SPECIALITATE

Medicina Interna

Chirurgie generala

Obstetrica-Ginecologie

Oftalmologie

ORL

Psihiatrie

Pediatrie

Endocrinologie

Ortopedie si
Traumatologie

Gastroenterologie

Pneumologie

Cardiologie

Neurologie

APARAT FUNCTIONAL

COMITETUL DIRECTOR

STRUCTURA DE MANAGEMENT AL CALITATII

SERVICIU FINANCIAR-CONTABIL

SERVICIU RUNOS-RESURSE UMANE SI SALARIZARE

BIROUL APROVIZIONARE, TRANSPORT SI ACHIZITII PUBLICE

SERVICIUL DE STATISTICA ST INFORMATICA MEDICALA

SERVICIUL TEHNIC SI ADMINISTRATIV

b)

In cadrul atributiilor sale, spitalul asigura:

Asistenta medicala spitaliceasca, ambulatorie de specialitate pentru specialitatile clinice si
paraclinice, conform Contractului cadru anual privind conditiile acordarii asistentei medicale in

cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate.

Prevenirea si combaterea bolilor transmisibile, bolilor profesionale, a bolilor cronice si
degenerative precum si adaptarea si aplicarea la specificul teritoriului a programelor nationale de

sanatate publica;




c) Controlul medical si supravegherea medicala sistematica a unor categorii de bolnavi si a unor
grupe de populatie expuse unui risc crescut de imbolnavire;

d) Asistenta medicala a mamei, copilului, tineretului si batranilor precum si urmarirea aplicarii
masurilor pentru ocrotirea acestora;

e) Primul ajutor medical si asistenta medicala de urgenta;

f) Efectuarea consultatiilor, investigatiilor, tratamentelor si a altor ingrijiri medicale bolnavilor
ambulator si spitalizati;

g) Recuperarea medicala a bolnavilor, invalizilor si deficientilor;

h) Depozitarea, prepararea si difuzarea medicamentelor precum si distribuirea instrumentarului si a
altor produse tehnico-medicale, potrivit normelor in vigoare; controlul si urmarirea calitatii
medicamentelor in vederea ridicarii eficientei tratamentelor, evitarea riscului terapeutic si a
fenomenelor adverse, informarea si documentarea in domeniul medicamentelor;

1) Stabilirea factorilor de risc din mediul de viata si de munca, a influentei acestora asupra starii de
sanatate a populatiei si controlul aplicarii normelor de igiena;

j) Efectuarea de analize si anchete medico-sociale pentru cunoasterea unor aspecte particulare ale
starii de sanatate ;

k) Informarea bolnavului sau a persoanelor celor mai apropiate asupra bolii si evolutiei acesteia, in
scopul asigurarii eficientei tratamentului aplicat;

1) Crearea unor conditii de cazare, igiena, asigurarea unei alimentatii corespunzatoare atat din punct
de vedere cantitativ cat si calitativ precum si servirea mesei in conditii de igiena;

m) Promovarea actiunilor privind educatia sanitara a populatiei,

n) Realizarea conditiilor necesare pentru aplicarea masurilor de prevenire a infectiilor nozocomiale,
protectia muncii si paza contra incendiilor, conform normelor in vigoare;

0) Asigurarea asistentei medicale si a functionalitatii unitatilor sanitare in perioade de calamnitati
(inzapezire, inundatii, etc.)si in alte situatii cu caracter deosebit (razboi, dezastre, atacuri teroriste,
conflicte sociale si alte situatii de urgenta);

p) Obligatia de a desfasura activitati de educatie medicala continua pentru personalul propriu.

Spitalul Orasenesc Tandarei, prin sectiile, serviciile si compartimentele in subordine,
indeplineste urmatoarele functii:
a) Functia de asistenta medicala
b) Functia de indrumare tehnica si metodologica
¢) Functia de promovare a activitatii stiintifice si calitatii serviciilor medicale
d) Functia economica, de gospodarie si administrativa
e) Functia de personal
f) Functia de statistica informatica.

2. CONDUCEREA SI ORGANIZAREA SPITALULUI

Organele de conducere ale spitalului sunt: managerul si comitetul director.

2.1 MANAGERUL

Spitalul public este condus de un manager, persoana fizica sau juridica.

In vederea ocupirii prin concurs a functiei de manager persoana fizica sau reprezentant
desemnat de managerul persoana juridica, candidatul trebuie sa indeplineasca cumulativ urmatoarele
conditii:



a) sa fie absolvent de studii universitare de licenta absolvite cu diploma de licenta sau echivalenta in
medicind, specializarea medicind, medicind dentara, specializarea medicind dentara, stiinte juridice
sau stiinte economice;

b) sa fie absolvent cu diploma a studiilor universitare de master in specialitatea studiilor necesare
ocuparii functiei sau cu diploma conform prevederilor art. 57 alin. (2) din Legea nr. 199/2023, cu
modificarile si completarile ulterioare, cu exceptia absolventilor de medicina, specializarea medicina
si medicina dentard, specializarea medicina dentara;

c) sa aiba cel putin 5 ani vechime in specialitatea studiilor necesare ocuparii functiei.

Managerul, persoana fizica sau juridica, incheie contract de management cu Ministerul
Sanatatii, ministerele sau institutiile cu retea sanitara proprie sau cu universitatea de medicina si
farmacie, reprezentate de ministrul sanatatii, conducatorul ministerului sau institutiei, de rectorul
universitatii de medicind si farmacie, dupa caz, pe o perioadd de maximum 4 ani. Contractul de
management poate inceta nainte de termen in urma evaludrii anuale sau in cazurile prevazute de lege.

Evaluarea este efectuata pe baza indicatorilor de performanta asumati prin proiectul de
management, care devine anexa la contractul de management, si pe baza indicatorilor de performanta
stabilifi prin ordin al ministrului sanatatii. La propunerea conducatorilor ministerelor sau institugiilor
cu retea sanitara proprie, a primarului unitatii administrativ-teritoriale, a primarului general al
municipiului Bucuresti sau a presedintelui consiliului judetean sau a senatului universitatii de
medicind si farmacie, dupa caz, se pot stabili, prin ordin al ministrului sanatatii, si alti indicatori
specifici pentru spitalele din refeaua sanitara proprie.

La incetarea mandatului, contractul de management poate fi prelungit pe o perioada de 3 luni,
de maximum doua ori, perioadd in care se organizeaza concursul de ocupare a postului, respectiv
licitatie publicd, dupa caz. Ministrul sandtatii, ministrul de resort sau primarul unitatii administrativ-
teritoriale, primarul general al municipiului Bucuresti sau presedintele consiliului judetean ori
rectorul universitatii de medicina si farmacie, dupa caz, numesc prin act administrativ un manager
interimar pana la ocuparea prin concurs a postului de manager, respectiv organizarea licitatiei
publice, dupa caz.

Atributiile managerului interimar se stabilesc si se aproba prin ordin al ministrului sanataii.

In cazul in care contractul de management nu se semneaza in termen de 10 zile lucritoare de
la data validarii concursului din motive imputabile candidatului declarat castigator, Ministerul
Sanatatii, ministerele sau institutiile cu retea sanitara proprie sau universitatea de medicina si
farmacie, reprezentate de ministrul sanatatii, conducatorul ministerului sau institutiei, de rectorul
universitatii de medicina si farmacie, daca este cazul, va semna contractul de management cu
candidatul clasat pe locul al doilea, daca acesta a promovat concursul. In cazul in care contractul de
management nu se semneaza nici cu candidatul clasat pe locul al doilea din motive imputabile
acestuia in termen de 10 zile lucratoare de la data primirii propunerii de catre candidat, se declara
postul vacant si se procedeaza la scoaterea acestuia la concurs, in conditiile legii.

Modelul-cadru al contractului de management, care include cel putin indicatorii de
performanta ai activitatii, programul de lucru si conditiile de desfagurare a activitatii de management,
se aproba prin ordin al ministrului sanatatii, cu consultarea ministerelor, a institutiilor cu retea
sanitara proprie, precum si a structurilor asociative ale autoritatilor administratiei publice locale.

Valorile optime ale indicatorilor de performanta ai activitatii spitalului se stabilesc si se
aproba prin ordin al ministrului sanatatii.

Contractul individual de munca al persoanelor care ocupa functia de manager se suspenda de
drept pe perioada exercitarii mandatului.

Pe perioada executarii contractului de management, managerul persoana fizica beneficiaza
de un salariu de baza si de alte drepturi salariale stabilite potrivit prevederilor legale n vigoare,
precum si de asigurari sociale de sanatate, pensii si alte drepturi de asigurari sociale de stat, in
conditiile platii contributiilor prevazute de lege.

Contractul de management i, respectiv, contractul de administrare confera titularului
vechime Tn munca si specialitate.




Consiliul de administratie organizeaza concurs sau licitatie publica, dupa caz, pentru
selectionarea managerului, respectiv a unei persoane juridice care sa asigure managementul unitatii
sanitare, potrivit normelor aprobate prin ordin al ministrului sanatatii sau, dupa caz, prin ordin al
ministrului din ministerele cu retea sanitara proprie si, respectiv, prin act administrativ al primarului
unitatii administrativ-teritoriale, al primarului general al municipiului Bucuresti sau al presedintelui
consiliului judetean, prin hotararea senatului universitatii de medicina si farmacie, dupa caz.

Managerul este numit prin ordin al ministrului sdnatatii, al ministrului transporturilor sau,
dupa caz, prin act administrativ al conducatorului institutiei, al primarului unitagii administrativ-
teritoriale, al primarului general al municipiului Bucuresti sau al presedintelui consiliului judetean,
dupa caz.

Pana la ocuparea prin concurs a functiilor de conducere care fac parte din comitetul director,
conducerea interimara a spitalelor publice din reteaua Ministerului Sanatatii se numeste prin ordin al
ministrului sanatatii, iar pentru ministerele si institutiile cu retea sanitara proprie, respectiv pentru
autoritatile administratiei publice locale prin act administrativ al ministrului de resort, al
conducatorului institutiei respective sau prin act administrativ al primarului unitatii administrativ-
teritoriale, al primarului general al municipiului Bucuresti sau al presedintelui consiliului judetean,
dupa caz.

Functia de manager persoana fizicd este incompatibild cu:

a) exercitarea oricaror alte functii sau activitati, remunerate sau neremunerate, cu exceptia functiilor
sau activitatilor in domeniul medical in aceeasi unitate sanitara, a activitatilor didactice, de cercetare
stiintifica, de creatie literar-artistica si a functiilor sau activitatilor neremunerate desfasurate in urma
numirii prin ordin al ministrului sandtatii in organisme consultative, dupa cum urmeaza: comitete si
comisii de specialitate, grupuri tehnice de lucru, cu respectarea prevederilor lit. b) si alin. (6);

b) desfasurarea de activitati didactice sau de cercetare stiintifica finantate de catre furnizori de bunuri
si servicii ai spitalului respectiv;

c) exercitarea oricarei activitati sau oricarei altei functii de manager, inclusiv cele neremunerate, cu
exceptia activitatilor sau functiilor de manager/expert in cadrul proiectelor finantate din fonduri
europene sau nationale nerambursabile;

d) exercitarea unei activitati sau a unei functii de membru in structurile de conducere ale unei alte
unitati spitalicesti;

e) exercitarea oricarei functii in cadrul organizatiilor sindicale sau patronale de profil;

f) exercitarea functiei de membru in organele de conducere, administrare si control ale unui partid
politic, atat la nivel national, cat si la nivel local;

g) exercitarea functiei de membru in organele de conducere, administrare si control in societatile
reglementate de Legea nr. 31/1990, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

Constituie conflict de interese:

a) detinerea de catre manager persoana fizica, manager persoana juridica ori reprezentant al
persoanei juridice de parti sociale, actiuni sau interese la societati reglementate de Legea nr. 31/1990,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, ori organizatii nonguvernamentale care
stabilesc relatii cu caracter patrimonial cu spitalul la care persoana in cauza exercita functia de
manager. Dispozitia de mai sus se aplica si in cazurile in care astfel de parti sociale, actiuni sau
interese sunt detinute de catre sotul/sotia, rudele ori afinii pana la gradul al IV-lea inclusiv ai
persoanei 1n cauza;

b) detinerea de catre sotul/sotia, rudele managerului ori afinii pana la gradul al IV-lea inclusiv ai
acestuia a functiei de membru in comitetul director, sef de sectie, laborator sau serviciu medical sau a
unei alte functii de conducere, inclusiv de natura administrativa, in cadrul spitalului la care persoana
in cauza exercita functia de manager;

c) alte situatii decét cele prevazute la lit. a) si b) in care managerul sau sotul/sotia, rudele ori afinii
managerului pana la gradul al IV-lea inclusiv au un interes de natura patrimoniala care ar putea
influenta indeplinirea cu obiectivitate a functiei de manager.
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reprezentantului desemnat al persoanei juridice care exercita functia de manager de spital.

In cazul in care la numirea in functie managerul se afli in stare de incompatibilitate sau de
conflict de interese, acesta este obligat sa inldture motivele de incompatibilitate ori de conflict de
interese in termen de 30 de zile de la numirea in functie. In caz contrar, contractul de management
este reziliat de plin drept.

Managerul raspunde, in conditiile legii, pentru toate prejudiciile cauzate spitalului ca urmare

Persoanele care indeplinesc functia de manager pot desfasura activitate medicala 1n institutia
respectiva, cu respectarea programului de lucru prevazut in contractul de management, fara a afecta
buna functionare a institutiei respective.

ATRIBUTIILE MANAGERULUI

Atributiile managerului sunt urmatoarele:
(1) stabileste si aproba numarul de personal, pe categorii si locuri de munca, in functie de
normativul de personal in vigoare si pe baza propunerilor sefilor de sectii si de servicii;
(2) aprobd organizarea concursurilor pentru posturile vacante, numeste si elibereazd din functie
personalul spitalului;
3) repartizeaza personalul din subordine pe locuri de munca;
(4) aproba programul de lucru, pe locuri de munca si categorii de personal, pentru personalul
aflat n subordine;
(%) organizeaza concurs pentru ocuparea functiilor specifice comitetului director;
(6) numeste si revoca, in conditiile legii, membrii comitetului director;
(7) incheie contractele de administrare cu membrii comitetului director care au ocupat postul prin
concurs organizat in conditiile legii, pe o perioadd de maximum 3 ani, in cuprinsul cdruia sunt
prevazuti indicatorii de performanta asumati;
(8) prelungeste, la incetarea mandatului, contractele de administrare incheiate, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare;
9) inceteaza contractele de administrare incheiate, inainte de termen, in cazul neindeplinirii
obligatiilor prevazute in acestea;
(10) stabileste, de comun acord cu personalul de specialitate medico-sanitar care ocupa functii de
conducere specifice comitetului director si are contractul individual de munca suspendat, programul
de lucru al acestuia 1n situatia in care desfasoara activitate medicala in unitatea sanitara respectiva, in
conditiile legii;
(11) numeste in functie sefii de sectie, de laborator si de serviciu medical care au promovat
concursul sau examenul organizat in conditiile legii si incheie cu acestia, in termen de maximum 30
de zile de la data numirii in functie, contract de administrare cu o durata de 3 ani, in cuprinsul caruia
sunt prevazuti indicatorii de performanta asumati;
(12)  solicita consiliului de administratie constituirea comisiei de mediere, in conditiile legii, in
cazul in care contractul de administrare prevazut la pct. 11 nu se incheie in termen de 7 zile de la
data stabilita in conditiile mentionate;
(13) deleaga unei alte persoane functia de sef de sectie, de laborator si de serviciu medical, pe o
perioada de pana la 6 luni, in cazul in care la concursul organizat, in conditiile legii, pentru ocuparea
acestor functii nu se prezintd niciun candidat in termenul legal;
(14) repetd procedurile legale de organizare a concursului sau examenului pentru ocuparea
functiilor de sefi de sectie, de laborator si de serviciu medical ocupate in conditiile prevazute la pct.
13;
(15) aproba regulamentul intern al spitalului, precum si fisa postului pentru personalul angajat;



(16) infiinteaza, cu aprobarea comitetului director, comisii specializate in cadrul spitalului,
necesare pentru realizarea unor activitati specifice, cum ar fi: comisia medicamentului, nucleul de
calitate, comisia de analiza a decesului etc., al caror mod de organizare si functionare este prevazut
in regulamentul de organizare si functionare a spitalului;

(17)  realizeaza evaluarea performantelor profesionale ale personalului aflat in directa subordonare,
potrivit structurii organizatorice, si, dupa caz, solutioneazd contestatiile formulate cu privire la
rezultatele evaludrii performantelor profesionale efectuate de alte persoane, in conformitate cu
prevederile legale;

(18) aproba planul de formare si perfectionare a personalului, in conformitate cu legislatia in
vigoare;

(19) negociaza contractul colectiv de muncd la nivel de spital, cu exceptia spitalelor din
subordinea ministerelor si institutiilor cu retea sanitard proprie, cdrora li se aplicd reglementarile
specifice in domeniu,

(20) raspunde de incheierea asigurdrii de raspundere civila In domeniul medical atit pentru spital,
in calitate de furnizor, cat si pentru personalul medico-sanitar angajat, precum si de reinnoirea
acesteia ori de cate ori situatia o impune;

(21) propune, ca urmare a analizei In cadrul comitetului director, structura organizatorica,
reorganizarea, schimbarea sediului si a denumirii unitatii, in vederea aprobarii de catre Ministerul
Sanatatii, ministerele si institufiile cu retea sanitard proprie sau, dupa caz, de catre autoritatile
administratiei publice locale, in conditiile legii;

(22) in situatia in care spitalul public nu are angajat personal propriu sau personalul angajat este
insuficient, pentru acordarea asistentei medicale corespunzatoare structurii organizatorice aprobate in
conditiile legii, poate Incheia contracte de prestari servicii pentru asigurarea acestora;

(23) analizeazd modul de indeplinire a obligatiilor membrilor comitetului director, ai consiliului
medical si consiliului etic si dispune masurile necesare in vederea imbunatatirii activitatii spitalului;
(24) raspunde de organizarea si desfasurarea activitatii de educatie medicala continud (EMC)
pentru medici, asistenti medicali si alt personal, In conditiile legii;

Obligatiile managerului in domeniul managementului serviciilor medicale sunt
urmatoarele:

1. elaboreaza, pe baza nevoilor de servicii medicale ale populatiei din zona deservita,
planul de dezvoltare a spitalului pe perioada mandatului, ca urmare a propunerilor consiliului
medical, si il supune aprobarii consiliului de administratie al spitalului;

2. aproba formarea si utilizarea fondului de dezvoltare al spitalului, pe baza propunerilor
comitetului director, cu respectarea prevederilor legale;

3. aproba planul anual de servicii medicale, elaborat de comitetul director, la propunerea
consiliului medical;

4. aproba masurile propuse de comitetul director pentru dezvoltarea activitatii spitalului, in
concordanta cu nevoile de servicii medicale ale populatiei;

5. elaboreaza si pune la dispozitie consiliului de administratie rapoarte privind activitatea
spitalului; aplica strategiile si politica de dezvoltare in domeniul sanitar ale Ministerului Sanatatii,
adecvate la necesarul de servicii medicale pentru populatia deservita,; in cazul ministerelor si
institutiilor cu retea sanitard proprie, aplica strategiile specifice de dezvoltare in domeniul medical;

6. indruma si coordoneaza activitatea de prevenire a infectiilor nosocomiale;

7. dispune masurile necesare in vederea realizarii indicatorilor de performanta a activitatii
asumati prin prezentul contract;

8. desemneaza, prin act administrativ, coordonatorii programelor/subprogramelor
nationale de sanatate derulate la nivelul spitalului;

9. raspunde de implementarea §i raportarea indicatorilor programelor/subprogramelor
nationale de sanatate derulate la nivelul spitalului, in conformitate cu prevederile legale elaborate
de Ministerul Sanatatii;



10. raspunde de asigurarea conditiilor corespunzatoare pentru realizarea unor acte
medicale de calitate de catre personalul medico-sanitar din spital;

11. raspunde de implementarea protocoalelor de practica medicala la nivelul spitalului, pe
baza recomandarilor consiliului medical;

12. urmareste realizarea activitatilor de control al calitatii serviciilor medicale oferite de
spital, coordonata de directorul medical, cu sprijinul consiliului medical si al celui stiintific,

13. negociaza §i incheie, in numele si pe seama spitalului, protocoale de colaborare si/sau
contracte cu alfi furnizori de servicii pentru asigurarea continuitatii si cresterii calitatii serviciilor
medicale;

14. raspunde, impreuna cu comitetul director, de asigurarea conditiilor de investigatii
medicale, tratament, cazare, igiend, alimentatie si de prevenire a infectiilor nosocomiale, conform
normelor aprobate prin ordin al ministrului sanatatii;

15. negociaza si incheie contractul de furnizare de servicii medicale cu casa de asigurari de
sanatate, in conditiile stabilite in contractul-cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale in
cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate;

16. poate incheia contracte de furnizare de servicii medicale cu casele de asigurari de
sandtate private;

17. poate incheia contracte cu directiile de sanatate publica judetene sau a municipiului
Bucuresti, dupa caz, in vederea derularii programelor nationale de sandtate si desfasurarii unor
activitati specifice, in conformitate cu structura organizatoricd a acestora,

18. poate incheia contract cu institutul de medicina legala din centrul medical universitar la
care este arondat pentru asigurarea drepturilor salariale ale personalului care isi desfasoara
activitatea in cabinetele de medicina legala din structura acestora, precum §i a cheltuielilor de
natura bunurilor §i serviciilor necesare pentru functionarea acestor cabinete;

19. raspunde de respectarea prevederilor legale in vigoare cu privire la drepturile
pacientului si dispune mdasurile necesare atunci cand se constatd incalcarea acestora,

20. raspunde de asigurarea asistentei medicale in caz de razboi, dezastre, atacuri teroriste,
conflicte sociale si alte situatii de criza §i este obligat sa participe cu toate resursele la inlaturarea
efectelor acestora;

21. raspunde de asigurarea acordarii primului ajutor si asistentei medicale de urgenta
oricarei persoane care se prezinta la spital, daca starea sanatatii persoanei este critica, precum §i
de asigurarea, dupa caz, a transportului obligatoriu medicalizat la o altd unitate medico-sanitara de
profil, dupa stabilizarea functiilor vitale ale acesteia;

22. raspunde de asigurarea, in conditiile legii, a calitatii actului medical, a respectarii
conditiilor de cazare, igiend, alimentatie si de prevenire a infectiilor nosocomiale, precum §i de
acoperirea, de catre spital, a prejudiciilor cauzate pacientilor.

Obligatiile managerului in domeniul managementului economico-financiar sunt
urmatoarele:

1. raspunde de organizarea activitatii spitalului pe baza bugetului de venituri si cheltuieli
propriu, elaborat de catre comitetul director pe baza propunerilor fundamentate ale conducatorilor
sectiilor si compartimentelor din structura spitalului, pe care il supune aprobarii ordonatorului de
credite ierarhic superior, dupa avizarea acestuia de catre consiliul de administratie, in conditiile legii;

2. raspunde de asigurarea realizarii veniturilor si de fundamentarea cheltuielilor in raport cu
actiunile si obiectivele din anul bugetar pe titluri, articole si alineate, conform clasificatiei bugetare;

3. raspunde de repartizarea bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului pe sectiile si
compartimentele din structura acestuia si de cuprinderea sumelor repartizate in contractele de
administrare incheiate in conditiile legii;

4. raspunde de monitorizarea lunara de catre sefii sectiilor si compartimentelor din structura
spitalului a executiei bugetului de venituri si cheltuieli pe sectii si compartimente, conform
metodologiei aprobate prin ordin al ministrului sanatatii;



5. raspunde de raportarea lunara si trimestriald a executiei bugetului de venituri si cheltuieli
unitdtilor deconcentrate cu personalitate juridica ale Ministerului Sanatatii si, respectiv, ministerului
sau institutiei cu retea sanitara proprie, in functie de subordonare, precum si de publicarea acesteia pe
site-ul Ministerului Sanatatii, pentru unitatile subordonate, pe cel al autorititii de sandtate publica ori
pe site-urile ministerelor si institutiilor sanitare cu retele sanitare proprii;

6. raspunde de raportarea lunara si trimestriald a executiei bugetului de venituri si cheltuieli
consiliului local si/sau judetean, dupa caz, daca beneficiaza de finantare din bugetele locale;

7. aproba si raspunde de realizarea programului anual de achizitii publice;

8. aproba lista investitiilor si a lucrarilor de reparatii curente si capitale care urmeaza sa se
realizeze intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii, la propunerea comitetului director;

9. raspunde, Impreuna cu membrii consiliului medical, de respectarea disciplinei
economico-financiare la nivelul sectiilor, compartimentelor si serviciilor din cadrul spitalului;

10. identifica, impreuna cu consiliul de administratie, surse suplimentare pentru cresterea
veniturilor spitalului, cu respectarea prevederilor legale;

11. indeplineste toate atributiile care decurg din calitatea de ordonator tertiar de credite,
conform legii;

12. raspunde de respectarea si aplicarea corecta a legislatiei din domeniu.

Obligatiile managerului in domeniul managementului administrativ sunt urmatoarele:

1. aproba si raspunde de respectarea regulamentului de organizare si functionare, dupa
avizarea prealabild de catre directia de sanatate publica judeteana, directia medicala sau structura
similara acesteia din ministerele si institutiile cu retea sanitara proprie ori Ministerul Sanatatii, dupa
caz,

2. reprezinta spitalul in relatiile cu terte persoane fizice sau juridice;

3. incheie acte juridice in numele §i pe seama spitalului, conform legii;

4. raspunde de modul de Indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si dispune masuri
de Tmbunatatire a activitatii spitalului;

5. incheie contracte de colaborare cu institutiile de invatamant superior medical, respectiv
unitatile de Invatamant medical, in conformitate cu metodologia elaborata de Ministerul Sanatatii, in
vederea asigurdrii conditiilor corespunzatoare pentru desfasurarea activitatilor de Tnvatamant;

6. incheie, in numele spitalului, contracte de cercetare cu finantatorul cercetarii, pentru
desfasurarea activitatii de cercetare stiintifica medicala, in conformitate cu prevederile legale;

7. raspunde de respectarea prevederilor legale in vigoare referitoare la pastrarea secretului
profesional, pastrarea confidentialitatii datelor pacientilor internati, informatiilor si documentelor
referitoare la activitatea spitalului;

8. raspunde de obtinerea si mentinerea valabilitatii autorizatiei de functionare, potrivit
normelor aprobate prin ordin al ministrului sanatatii;

9. pune la dispozitia organelor si organismelor competente, la solicitarea acestora, in
conditiile legii, informatii privind activitatea spitalului;

10. transmite directiei de sdnatate publicd judetene/a municipiului Bucuresti, directiei
medicale sau structurii similare din ministerele si institutiile cu retea sanitara proprie sau
Ministerului Sanatatii, dupa caz, informari trimestriale si anuale cu privire la patrimoniul dat in
administrare, realizarea indicatorilor activitatii medicale, precum si la executia bugetului de venituri
si cheltuieli;

11. raspunde de organizarea arhivei spitalului si de asigurarea securitatii documentelor
prevazute de lege, in format scris si electronic;

12. raspunde de inregistrarea, stocarea, prelucrarea si transmiterea informatiilor legate de
activitatea sa, in conformitate cu normele aprobate prin ordin al ministrului sanatagii;

13. aproba utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activitati de cercetare
medicald, Tn conditiile legii;
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14. raspunde de organizarea unui sistem de inregistrare si rezolvare a sugestiilor, sesizarilor
si reclamatiilor referitoare la activitatea spitalului;

15. conduce activitatea curenta a spitalului, in conformitate cu reglementarile in vigoare;

16. propune spre aprobare directiei de sdnatate publicd judetene sau a municipiului
Bucuresti, directiei medicale ori structurii medicale similare din ministerele si institutiile cu retea
sanitard proprie sau Ministerului Snatatii, dupa caz, un inlocuitor de drept pentru perioadele de
absentd motivata din spital, in conditiile legii;

17. informeaza Ministerul Sanatatii sau, dupa caz, ministerele sau institutiile cu retea
sanitard proprie cu privire la starea de incapacitate temporara de munca, in termen de maximum 24
de ore de la aparitia acesteia;

18. raspunde de monitorizarea si raportarea datelor specifice activitatii medicale,
economico-financiare, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control,
in conformitate cu reglementarile legale in vigoare;

19. respecta masurile dispuse de catre conducatorul ministerelor si institutiilor cu retea
sanitara proprie sau primarul unitatii administrativ-teritoriale, primarul general al municipiului
Bucuresti ori presedintele consiliului judetean, dupa caz, in situatia in care se constata
disfunctionalitati in activitatea spitalului public;

20. raspunde de depunerea solicitarii pentru obtinerea acreditarii spitalului, in conditiile legii,
in termen de maximum un an de la aprobarea procedurilor, standardelor si metodologiei de acreditare;

21. raspunde de solicitarea reacreditarii, in conditiile legii, cu cel putin 6 luni inainte de
incetarea valabilitatii acreditarii;

22. respectd Strategia nationala de rationalizare a spitalelor, aprobata prin hotarare a
Guvernului;

23. elaboreaza, impreuna cu comitetul director, planul de actiune pentru situatii speciale si
coordoneaza asistenta medicala in caz de razboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte
situatii de criza, conform dispozitiilor legale in vigoare;

24. raspunde de respectarea si aplicarea corecta de catre spital a prevederilor actelor
normative care reglementeaza activitatea acestuia;

25. asigura si raspunde de organizarea activitdtilor de invatamant si cercetare astfel Incat sa
consolideze calitatea actului medical, cu respectarea drepturilor pacientilor, a eticii si deontologiei
medicale;

26. avizeaza numirea, In conditiile legii, a sefilor de sectie, sefilor de laborator si a sefilor de
serviciu medical din cadrul sectiilor, laboratoarelor si serviciilor medicale clinice si o supune
aprobarii Ministerului Sanatatii sau, dupa caz, a autoritatilor administratiei publice locale.

Obligatiile managerului in domeniul incompatibilititilor si al conflictului de interese sunt
urmatoarele:
prevazute de lege si de prezentul contract, in termen de 15 zile de la numirea 1n functie pe e-DAL.ro;

2. actualizeaza declaratia prevazuta la pct. 1 ori de cate ori intervin modificari faa de
situatia inifiala, in termen de maximum 30 de zile de la data aparitiei modificarii, precum si a
incetarii functiilor sau activitatilor;

3. raspunde de afisarea declaratiilor prevazute de lege pe site-ul spitalului;

4. depune declaratie de avere in conditiile prevazute la pct. 1 si 2.

in domeniul politicii de personal si al structurii organizatorice managerul are, in
principal, urmatoarele atributii:
a) stabileste §i aproba numarul de personal, pe categorii si locuri de muncd, in functie
de normativul de personal in vigoare;
b) aproba organizarea concursurilor pentru posturile vacante, numeste si elibereaza din
functie personalul spitalului;
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¢) aproba programul de lucru, pe locuri de munca si categorii de personal,;

d) propune structura organizatoricd, reorganizarea, schimbarea sediului i a denumirii
unitatii, in vederea aprobarii de catre Ministerul Sanatatii, ministerele si institutiile cu retea
sanitara proprie sau, dupa caz, de catre autoritdtile administratiei publice locale, in conditiile
prevazute la art. 172 din ORDIN nr. 1.384 din 4 noiembrie 2010 (*actualizat™).

e) numeste i revocad, in conditiile legii, membrii comitetului director.

2.2 COMITETUL DIRECTOR

In cadrul spitalulului functioneaza un comitet director, format din managerul spitalului,
directorul medical, directorul financiar-contabil.

Ocuparea functiilor specifice comitetului director se face prin concurs organizat de
managerul spitalului.

Atributiile comitetului director interimar sunt stabilite prin ordin al ministrului sanatatii.

In spitalele publice, in vederea ocupdrii prin concurs a functiei de director medical,
candidatul trebuie sa fie medic specialist sau medic primar si sa aiba o vechime de minimum 5 ani in
specialitate.

Membrii comitetului director care au ocupat postul prin concurs, incheie cu spitalul public,
reprezentat de managerul acestuia, un contract de administrare pe o perioadd de maximum 4 ani, in
cuprinsul caruia sunt prevazuti indicatorii de performanta stabiliti prin ordin al ministrului sanatatii.

La propunerea primarului unitatii administrativ-teritoriale, se pot stabili si alti indicatori
specifici pentru spitalele din reteaua sanitara proprie. Contractul de administrare poate fi prelungit la
expirarea acestuia pe o perioadad de 3 luni, de maximum doua ori, perioada in care se organizeaza
concursul de ocupare a functiei. Contractul de administrare poate inceta Tnainte de termen in urma
evaluirii anuale sau in cazurile prevazute de lege. In cadrul evaluarii anuale se analizeaza gradul de
indeplinire a indicatorilor de performanta stabiliti prin ordin al ministrului sanatatii.

Contractul individual de munca sau al persoanelor angajate 1n unitatile sanitare publice care
ocupa functii de conducere specifice comitetului director se suspenda de drept pe perioada exercitarii
mandatului.

Pe perioada executarii contractului de administrare, membrii comitetului director beneficiaza
de un salariu de baza si de alte drepturi salariale stabilite potrivit prevederilor legale in vigoare,
asupra carora se datoreaza contributia de asigurari sociale de stat, precum si contributia de asigurari
sociale de sandtate, in cotele prevazute de lege. Perioada respectiva constituie stagiu de cotizare si se
ia in considerare la stabilirea si calculul drepturilor prevazute de legislatia in vigoare privind sistemul
de pensii.

Modelul contractului de administrare se aproba prin ordin al ministrului sanatatii pentru
unitatile sanitare din reteaua Ministerului Sanatatii si din reteaua autoritatilor administratiei publice
locale, cu consultarea structurilor asociative ale autoritatilor administratiei publice locale, iar pentru
celelalte ministere sau institutii cu retea sanitara proprie prin act administrativ al conducatorului
acestora.

Personalul de specialitate medico-sanitar care ocupa functii de conducere specifice
comitetului director poate desfasura activitate medicald in unitatea sanitard respectivd. Programul de
lucru se stabileste de comun acord cu managerul spitalului. Personalul de specialitate medico-sanitar
desfagoara activitate medicala in cadrul functiei de conducere ocupate.

Membrii comitetului director, sefii de sectie, sefii de laboratoare sau sefii de servicii medicale
nu mai pot desfasura nicio altd functie de conducere prin cumul de functii, cu exceptia activitatilor
sau functiilor de conducere in cadrul proiectelor finantate din fonduri europene sau nationale
nerambursabile.
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ATRIBUTIILE COMITETULUI DIRECTOR

Comitetul director al spitalului are urmatoarele atributii:

1. elaboreaza planul de dezvoltare al spitalului pe perioada mandatului, in baza
propunerilor scrise ale consiliului medical;

2. elaboreaza, pe baza propunerilor consiliului medical, planul anual de furnizare de
servicii medicale al spitalului;

3. propune managerului, in vederea aprobarii:

a) numarul de personal, pe categorii si locuri de munca, in functie de reglementarile
in vigoare,

b) organizarea concursurilor pentru posturile vacante, in urma consultarii cu
sindicatele, conform legii;

4. elaboreaza regulamentul de organizare §i functionare, regulamentul intern gi
organigrama spitalului, in urma consultarii cu sindicatele, conform legii;

5. propune spre aprobare managerului §i urmareste implementarea de masuri
organizatorice privind imbunatatirea calitatii actului medical, a conditiilor de cazare, igiena si
alimentatie, precum §i de masuri de prevenire a infectiilor nosocomiale, conform normelor
aprobate prin ordin al ministrului sanatatii publice;

6. elaboreaza proiectul bugetului de venituri §i cheltuieli al spitalului, pe baza centralizarii
de catre compartimentul economico-financiar a propunerilor fundamentate ale conducatorilor
sectiilor si compartimentelor din structura spitalului, pe care il supune aprobarii managerului;

7. urmareste realizarea indicatorilor privind executia bugetului de venituri §i cheltuieli pe
sectii si compartimente, asigurand sprijin sefilor de sectii si compartimente pentru incadrarea in
bugetul alocat;

8. analizeaza propunerea consiliului medical privind utilizarea fondului de dezvoltare, pe
care il supune spre aprobare managerului;

9. asigura monitorizarea i raportarea indicatorilor specifici activitatii medicale,
financiari, economici, precum §i a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire §i
control, pe care le prezinta managerului, conform metodologiei stabilite;

10. analizeaza, la propunerea consiliului medical, masurile pentru dezvoltarea si
imbunatatirea activitatii spitalului, in concordanta cu nevoile de servicii medicale ale populatiei,
dezvoltarea tehnologiilor medicale, ghidurilor si protocoalelor de practica medicale;

11. elaboreaza planul de actiune pentru situatii speciale si asistenta medicala in caz de
razboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale §i alte situatii de criza;

12. la propunerea consiliului medical, intocmeste, fundamenteaza si prezinta spre
aprobare managerului planul anual de achizitii publice, lista investitiilor i a lucrarilor de
reparatii curente i capitale care urmeaza sa se realizeze intr-un exercitiu financiar, in conditiile
legii, si raspunde de realizarea acestora;

13. analizeaza, trimestrial sau ori de cate ori este nevoie, modul de indeplinire a
obligatiilor asumate prin contracte si propune managerului masuri de imbunatdtire a activitatii
spitalului;

14. intocmeste informari lunare, trimestriale §i anuale cu privire la executia bugetului de
venituri §i cheltuieli, pe care le analizeaza cu consiliul medical §i le prezinta autoritatii de
sanatate publica judetene, precum i Ministerului Sanatatii Publice, respectiv ministerelor cu
retea sanitara proprie, la solicitarea acestora;

15. negociaza, prin manager, directorul medical si directorul financiar-contabil,
contractele de furnizare de servicii medicale cu casele de asigurari de sanatate;
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16. se intruneste lunar sau ori de cate ori este nevoie, la solicitarea majoritatii membrilor
sai ori a managerului spitalului public, §i ia decizii in prezenta a cel putin doud treimi din
numarul membrilor sai, cu majoritatea absoluta a membrilor prezenti;

17. face propuneri privind structura organizatoricd, reorganizarea, restructurarea,
schimbarea sediului si a denumirii spitalului;

18. negociaza cu seful de sectie/laborator i propune spre aprobare managerului
indicatorii specifici de performanta ai managementului sectiei/laboratorului/ serviciului, care
vor fi prevazuti ca anexd la contractul de administrare al sectiei/laboratorului;

19. raspunde in fata managerului pentru indeplinirea atributiilor care ii revin,

20. analizeaza activitatea membrilor sai pe baza rapoartelor de evaluare §i elaboreaza
raportul anual de activitate al spitalului.

Din perspectiva legislatiei sanitare privind prevenirea infectiilor asociate asistentei
medicale, comitetul director are obligatii de coordonare si control managerial privind:

- aprobarea si urmdrirea implementarii programului de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale;

- asigurarea resurselor umane, materiale si financiare pentru activitatea compartimentului/
serviciului de prevenire a infectiilor;

- analizarea periodica a raportarilor privind incidenta IAAM;

- dispunerea masurilor corective in cazul focarelor sau al neconformitétilor;

- monitorizarea respectarii procedurilor de izolare, dezinfectie, sterilizare, igiena a mainilor si
utilizare a antibioticelor;

- corelarea masurilor de prevenire a [AAM cu managementul calitdtii si cu evaluarea
riscurilor clinice.

Comitetul director are atributii de supraveghere si coordonare privind managementul
deseurilor medicale dupa um urmeaza:

- organizarea sistemului intern de colectare separata a deseurilor;

- aprobarea circuitelor functionale si a procedurilor interne;

- asigurarea contractelor si a conditiilor legale pentru transportul, tratarea si eliminarea
deseurilor;

- verificarea instruirii personalului;

- monitorizarea conformarii la normele privind ambalarea, etichetarea, depozitarea temporara
si evidenta deseurilor;

- dispunerea masurilor corective in caz de neconformitate.

In materia securititii si sanititii in munci, comitetului director, are urmatoarele atributii:
- aprobarea masurilor de prevenire si protectie;

- evaluarea riscurilor profesionale;

- asigurarea instruirii SSM;

- dotarea cu echipamente de protectie individualizate;

- monitorizarea accidentelor de munca si a incidentelor periculoase;

- integrarea riscurilor biologice, chimice, ergonomice si psihosociale in planul de prevenire.

In materia incendiilor, sunt relevante Legea nr. 307/2006 si normele generale de apirare
impotriva incendiilor. La nivelul unitétii sanitare, comitetul director trebuie sd urmareasca:

- organizarea activitatii de aparare impotriva incendiilor;

- existenta planurilor de evacuare si a instructiunilor proprii;

- instruirea personalului;

- mentinerea functionald a instalatiilor si echipamentelor PSI;

- respectarea circuitelor si conditiilor de depozitare pentru substante periculoase;

14



- analiza incidentelor si dispunerea masurilor de remediere.
Comitetul director are urmatoarele atributii in domeniul managementului calitatii:

- stabileste directiile strategice privind calitatea serviciilor medicale;

- coreleaza obiectivele de calitate cu planul de management si cu planul de dezvoltare al
spitalului;

- aproba masurile organizatorice necesare implementarii sistemului de management al
calitatii;

- urmadreste si sprijind functionarea structurii de management al calitatii;

- analizeaza periodic indicatorii de calitate si de performanta;

- dispune masuri corective si preventive atunci cand sunt identificate neconformitati;

- urmareste integrarea managementului riscurilor clinice si nonclinice in activitatea spitalului;

- asigurd resursele necesare pentru activitdtile de calitate: personal, instruire, logistica,
digitalizare, audit intern;

- urmdreste implementarea recomandarilor rezultate din evaludri interne si externe.

DIRECTORUL MEDICAL are urmatoarele atributii specifice:

1. in calitate de presedinte al consiliului medical, coordoneaza si raspunde de
elaborarea la termen a propunerilor privind planul de dezvoltare al spitalului, planul anual de
servicii medicale, bugetul de venituri si cheltuieli;

2. monitorizeaza calitatea serviciilor medicale acordate la nivelul spitalului, inclusiv
prin evaluarea satisfactiei pacientilor, si elaboreaza, impreuna cu sefii de sectii, propuneri de
imbunatatire a activitatii medicale;,

3. aproba protocoale de practica medicala la nivelul spitalului §i monitorizeaza
procesul de implementare a protocoalelor si ghidurilor de practica medicala la nivelul intregului
spital;

4. raspunde de coordonarea si corelarea activitatilor medicale desfasurate la nivelul
sectiilor pentru asigurarea tratamentului adecvat pentru pacientii internati;

5. coordoneaza implementarea programelor de sanatate la nivelul spitalului;

6. intocmeste planul de formare §i perfectionare a personalului medical, la propunerea
sefilor de sectii §i laboratoare;

7. avizeaza utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activitati de cercetare
medicala, in conditiile legii;

8. asigura respectarea normelor de etica profesionala si deontologie medicala la nivelul
spitalului, colaborand cu Colegiul Medicilor din Romania;

9. raspunde de acreditarea personalului medical al spitalului si de acreditarea
activitatilor medicale desfasurate in spital, in conformitate cu legislatia in vigoare;

10. analizeaza §i ia decizii in situatia existentei unor cazuri medicale deosebite (de
exemplu, cazuri foarte complicate, care necesita o durata de spitalizare mult prelungita, morti
subite etc.);

11. participa, alaturi de manager, la organizarea asistentei medicale in caz de dezastre,
epidemii §i in alte situatii speciale;

12. stabileste coordonatele principale privind consumul de medicamente §i materiale
sanitare la nivelul spitalului, in vederea unei utilizari judicioase a fondurilor spitalului,
prevenirii polipragmaziei §i a rezistentei la medicamente;

13. supervizeaza respectarea prevederilor in vigoare referitoare la documentatia
medicala a pacientilor tratati, asigurarea confidentialitatii datelor medicale, constituirea arhivei
spitalului.
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Atributiile directorului medical al unitatii sanitare privind supravegherea, prevenirea si
limitarea infectiilor asociate asistentei medicale potrivit ORDINULUI nr. 1.101 din 30
septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor
associate asistentei medicale in unitditile sanitare :

a) se asigurd si raspunde de aplicarea in activitatea curenta a procedurilor si protocoalelor

de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale, a standardelor de sterilizare si
sterilitate, asepsie si antisepsie, respectiv a normelor privind cazarea, alimentatia sl conditiile de
igiend oferite pe perioada Ingrijirilor acordate;

b) pentru spitalele care nu indeplinesc conditiile legale de a avea director de ingrijiri,

functia acestuia este preluatd de directorul medical, care va avea si responsabilitatile

acestuia;

c¢) raspunde de raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei medicale sl implementarea
masurilor de limitare a acestora;

d) raspunde de respectarea politicii de utilizare a antibioticelor in unitatea sanitara;

e) implementeaza activitatea de screening al pacientilor in sectii de terapie intensiva si

alte sectii cu risc pentru depistarea colonizarilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti in
conformitate cu prevederile programului national de supraveghere si control al infectiilor asociate
asistentei medicale;

f) controleaza si raspunde pentru derularea activitatilor proprii ale serviciului/compartimentului de
prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

g) controleaza respectarea procedurilor si protocoalelor implementate pentru supravegherea,
prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale de la nivelul sectiilor sl serviciilor din
unitate, in colaborare cu medicii sefi de sectie;

h) organizeaza si controleaza evaluarea imunizarii personalului impotriva HBV si efectuarea
vaccindrilor recomandate personalului din unitatea medicala respectiva (gripal, HBV, altele);

1) controleaza si raspunde de organizarea registrelor de expunere accidentala la produse

biologice pe sectii/compartimente si aplicarea corecta a masurilor.

DIRECTORUL FINANCIAR-CONTABIL are urmatoarele atributii:

1. asigura si raspunde de buna organizare si desfasurare a activitatii financiare a unitatii, in
conformitate cu dispozitiile legale;

2. organizeaza contabilitatea in cadrul unitatii, in confomitate cu dispozitiile legale, si asigura
efectuarea corecta si la timp a Inregistrarilor;

3. asigurd Intocmirea la timp si in conformitate cu dispozitiile legale a balantelor de verificare si a
bilanturilor anuale si trimestriale;

4. propune defalcarea pe trimestre a indicatorilor financiari aprobati in bugetul de venituri si
cheltuieli;

5. asigura executarea bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului, urmarind realizarea indicatorilor
financiari aprobati si respectarea disciplinei contractuale si financiare;

6. participa la negocierea contractului de furnizare de servicii medicale cu Casa de Asigurari de
Sanatate Ialomita ;

7. angajeaza unitatea prin semnatura alaturi de manager in toate operatiunile patrimoniale, avand
obligatia, in conditiile legii, de a refuza pe acelea care contravin dispozitiilor legale;

8. analizeaza, din punct de vedere financiar, planul de actiune pentru situatii speciale prevazute de
lege, precum si pentru situatii de criza;

9. participa la organizarea sistemului informational al unitatii, urmarind folosirea cat mai eficienta a
datelor contabilitatii;

10. evalueaza, prin bilantul contabil, eficienta indicatorilor specifici;
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11. asigura indeplinirea, in conformitate cu dispozitiile legale, a obligatiilor unitatii catre bugetul
statului, trezorerie si terti;

12. asigura plata integrala si la timp a drepturilor banesti cuvenite personalului incadrat in spital;

13. asigura intocmirea, circuitul i pastrarea documentelor justificative care stau la baza
inregistrarilor in contabilitate;

14. organizeaza evidenta tuturor creantelor si obligatiilor cu caracter patrimonial care revin
spitalului din contracte, protocoale si alte acte asemanatoare si urmareste realizarea la timp a acestora;

15. ia masuri pentru prevenirea pagubelor si urmareste recuperarea lor;

16. asigura aplicarea dispozitiilor legale privitoare la gestionarea valorilor materiale i ia masuri
pentru tinerea la zi si corectd a evidentelor gestionarii;

17. raspunde de indeplinirea atributiilor ce revin serviciului financiar-contabilitate cu privire la
exercitarea controlului financiar preventiv si al asigurarii integritatii patrimoniului;

18. indeplineste formele de scadere din evidentd a bunurilor de orice fel, in cazurile si conditiile
prevazute de dispozitiile legale;

19. impreuna cu seful serviciului aprovizionare, transport, administrativ intocmeste si prezinta studii
privind optimizarea masurilor de buna gospodarire a resurselor materiale si banesti, de prevenire a
formarii de stocuri peste necesar, in scopul administrarii cu eficientd maxima a patrimoniului unitatii
si a sumelor incasate in baza contractului de furnizare servicii medicale;

20. organizeaza si ia masuri de realizare a perfectiondrii pregatirii profesionale a cadrelor financiar-
contabile din subordine;

21. organizeaza la termenele stabilite si cu respectarea dispozitiilor legale inventarierea mijloacelor
materiale in unitate.

22. asigura masurile necesare pentru cunoasterea de catre personalul din subordine a reglementarilor
legale din cadrul regulamentului de organizare si functionare al spitalului, regulamentului de ordine
interioard, codului de conduita;

23. Atributii de prevenirea si controlul infectiilor nosocomiale:

- planificarea bugetara in conformitate cu planul de activitate aprobat;

- derularea achizitiilor si platilor in conformitate cu legislatia;

- evaluarea prin bilantul contabil al eficientei indicatorilor specifici.

24. Responsabilitati privind sistemul de management al calitatii:

- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;

- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

Atributiile directorului finaciar-contabil al unitatii sanitare privind supravegherea,
prevenirea si limitarea infectiilor nosocomiale potrivit ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie
2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor associate
asistentei medicale in unitdtile sanitare :

a) raspunde de planificarea bugetara in conformitate cu planul de activitate aprobat;

b) raspunde de asigurarea Intocmai si la timp a necesarului de materiale si consumabile
necesare implementarii procedurilor si protocoalelor de limitare a infectiilor asociate asistentei
medicale.

In ceea ce priveste ORGANIZAREA SPITALULUIL, urmatoarele institutii au atributii

esentiale: Ministerul Sanatatii, Directia de Sanatate Publica Ialomita, Administratia Locala- Primaria
Orasului Tandarei, Consiliul de administratie.
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2.3 MINISTERUL SANATATII

Ministerul Sanatatii , ca autoritate centrala in domeniul sanatatii, are urmatoarele atributii

referitoare la spital ( potrivit HOTARARII nr. 144 din 23 februarie 2010(*actualizatd®) privind
organizarea §i functionarea Ministerului Sanatatii) :

>

organizeaza, coordoneaza si controleaza, dupa caz, activitati de: asistentd de sanatate publica,
promovare a sanatatii si medicinei preventive, asistentd medicald de urgenta, curativa, de
recuperare medicald, asistentd medicala la domiciliu, care se acorda prin unitatile sanitare
publice sau private, precum si asistentd de medicina legald si de medicind sportiva;

asigurd supravegherea si controlul aplicarii legislatiei de cétre institutiile si organismele care au
responsabilitati in domeniul sanatatii publice, al asigurarilor sociale de sanatate si de catre
unitatile sanitare din sectorul privat de asistentd medicald, colaborand in acest scop cu
organismele profesionale din domeniul medico-sanitar din Romania, autoritatile publice locale si
cu alte institutii abilitate;

emite avize, notificari, certificate de inregistrare si certificate de abilitare in conformitate cu
prevederile legale specifice in vigoare;

in calitate de autoritate competenta, atesta titlurile romanesti de calificare in profesiile
reglementate din domeniul sanatatii si aplica procedurile de recunoastere profesionala a
calificarilor de medic, medic dentist, farmacist, asistent medical generalist s1 moasa, in conditiile
legii;

aproba, prin ordin al ministrului sdnatatii, metodologia privind angajarea, transferarea si
detasarea medicilor, medicilor dentisti, farmacistilor, biochimistilor, biologilor si chimistilor din
unitatile sanitare publice;

stabileste criterii pentru angajarea si promovarea personalului din unitatile sanitare publice;
asigurd organizarea si desfasurarea examenelor de promovare si evaluare profesionald a
medicilor, medicilor dentisti, farmacistilor, biologilor, biochimistilor, chimistilor, asistentilor
medicali si moaselor;

organizeaza, in conditiile legii, concursuri i examene pentru obtinerea specialitatii si
promovarea in grade profesionale pentru medici, medici dentisti, farmacisti, biologi, chimisti si
biochimisti si pentru asistenti medicali si moase din reteaua Ministerului Sanatatii si a
ministerelor cu retea sanitara proprie;

aproba/avizeaza structura organizatorica, restructurarea, reorganizarea, schimbarea sediului si
denumirii unitatilor sanitare publice;

elaboreaza norme pentru asigurarea conditiilor de cazare, igiend, alimentatie si de prevenire a
infectiilor nosocomiale pentru unitatile sanitare;

imputerniceste, dupa caz, unitatile aflate in subordinea sa pentru indeplinirea unor activitati, in
vederea realizarii obiectivelor sale;

2.4 CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

In cadrul spitalului public functioneaza un consiliu de administratie format din 5-8 membri,

care are rolul de a dezbate principalele probleme de strategie, de organizare si functionare a spitalului.

Membrii consiliului de administratie pentru spitalele publice din reteaua autoritatilor

administratiei publice locale sunt:

a) 2 reprezentanti ai directiilor de sdnatate publica judetene;

b) 3 reprezentanti numiti de consiliul local, dintre care unul sa fie economist;

¢) un reprezentant numit de primar ;

d) un reprezentant al structurii teritoriale a Colegiului Medicilor din Romania.

d) un reprezentant al structurii teritoriale a Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti,

Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania, cu statut de invitat.
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Pentru spitalele publice pot fi numiti membri ai consiliului de administratie persoane care fac
dovada indeplinirii cumulative, sub sanctiunea nulitatii actului de numire, a urmatoarelor conditii:

a) sd fie absolvent de studii universitare de licentd absolvite cu diploma de licentd sau
echivalentd, in domeniul medicind, medicina dentara, farmacie, stiinte juridice, stiinte economice sau
stiinte ingineresti;

b) sa aiba cel putin 5 ani vechime 1n specialitatea studiilor.

Nu pot fi numiti membri in consiliul de administratie al spitalelor publice persoanele
condamnate definitiv, pana la intervenirea unei situatii care inlatura consecintele condamnarii.

Membrii consiliului de administratie pot participa, in calitate de observatori, la concursurile
organizate de unitatea sanitara, cu exceptia situatiilor prevazute la art. 177 alin. (1) si art. 187 alin.
(10) lit. b) din Legea 95/2006.

Membrii comitetului director participa la sedintele consiliului de administratie fara drept de
vot.

Reprezentantul nominalizat de sindicatul legal constituit in unitate, afiliat federatiilor
sindicale semnatare ale contractului colectiv de munca la nivel de ramura sanitara, participa ca
invitat permanent la sedintele consiliului de administratie.

Membrii consiliului de administratie al spitalului public se numesc prin act administrativ.

Sedintele consiliului de administratie sunt conduse de un presedinte, ales cu majoritate simpla
din numarul total al membrilor, pentru o perioada de 6 luni.

Atributiile principale ale consiliului de administratie sunt urmatoarele:

a) avizeaza bugetul de venituri si cheltuieli al spitalului, precum si situatiile financiare trimestriale si
anuale;

b) stabileste, cu avizul ordonatorului principal de credite, tema proiectului de management, in
concordanta cu nevoile unitatii sanitare;

C) organizeaza concurs pentru ocuparea functiei de manager in baza regulamentului aprobat prin
ordin al ministrului sanatatii, al ministrului de resort sau, dupa caz, prin act administrativ al
primarului unitatii administrativ-teritoriale, al primarului general al municipiului Bucuresti sau al
presedintelui consiliului judetean, dupa caz;

d) aproba masurile pentru dezvoltarea activitatii spitalului in concordanta cu nevoile de servicii
medicale ale populatiei si documentele strategice aprobate de Ministerul Sanatatii;

e) avizeaza programul anual al achizitiilor publice intocmit in conditiile legii si orice achizitie directa
care depaseste suma de 50.000 lei;

f) analizeaza modul de indeplinire a obligatiilor de catre membrii comitetului director si activitatea
managerului si dispune masuri pentru imbunatatirea activitatii;

g) propune revocarea din functie a managerului si a celorlalti membri ai comitetului director in cazul
in care constata existenta situatiilor prevazute la art. 178 alin. (1) si la art. 184 alin. (1);

h) poate propune realizarea unui audit extern asupra oricarei activitati desfasurate in spital, stabilind
tematica si obiectul auditului. Spitalul contracteaza serviciile auditorului extern in conformitate cu
prevederile Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

1) aproba propriul regulament de organizare si functionare, in conditiile legii.

Consiliul de administratie se intruneste lunar sau ori de catre ori este nevoie, la solicitarea
majoritatii membrilor sdi, a presedintelui sau a managerului, si ia decizii cu majoritatea simpla a
membrilor prezenti.

Membrii consiliului de administratie al spitalului public pot beneficia de o indemnizatie
lunara de maximum 1% din salariul managerului.
referitoare la conflictul de interese si ale art. 178 alin. (5) se aplicd Tn mod corespunzator si
membrilor consiliului de administratie. Nerespectarea obligatiei de inlaturare a motivelor de
incompatibilitate sau de conflict de interese aparute ca urmare a numirii in consiliul de administratie
are ca efect incetarea de drept a actului administrativ de numire in functie a respectivului membru al
consiliului de administratie.
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3. ASISTENTA MEDICALA SI ATRIBUTII SPECIFICE PE COMPARTIMENTE/ SECTII
ACTIVITATEA DE URGENTA- COMPARTIMENT DE PRIMIRE URGENTE

Compartimentul de Primire Urgente functioneaza in baza Ordinului Ministrului Sanatatii nr.
1706/2007 si este organizatd astfel incat sa fie posibile primirea, trierea, investigarea de baza,
stabilizarea si aplicarea tratamentului de urgenta majoritatii pacientilor sositi cu ambulantele sau cu
mijloacele proprii de transport, fiind necesard organizarea transferului unor pacienti care necesita
investigatii complexe si tratament definitiv de urgenta la un spital de categorie superioard din judetul
respectiv sau din alt judet.

In CPU lucreaza urmitoarele categorii de personal:
1. medici specialisti §i primari de medicina de urgenta;
2. medici de medicind generala cu competentd/atestat in medicind de urgenta,
3. asistenti medicali;
4. registratori/operatori calculator;
5. personal auxiliar (dinfirmiere si ingrijitoare de curatenie)
In CPU exista urmatoarele functii:
1. medic-responsabil al CPU;
. asistent-responsabil al CPU;
. asistent medical,;
. medic specialist/primar de medicina de urgenta;
. medic garda;
. asistent de serviciu;

AN N kAW

CPU are urmatoarele spatii minime functionale organizate si dotate in conformitate cu

dispozitiile legale in vigoare:

1. spatiul de primire/triaj a/al pacientilor;

2. biroul de informare/documentare al CPU;

3. camera de resuscitare;

4. spatiul pentru evaluare si tratament imediat;

5. salon de observatie;

6. spatiul pentru ghipsare/pregatirea atelelor ghipsate;

7. spatii de depozitare;

8. spatii de asteptare;

9. spatiul de igienizare/deparazitare;

10. spatii administrative.

Personalul din cadrul CPU are obligatia de a asigura asistenta medicala de urgenta
pacientului aflat in stare critica, in limita competentelor si a pregatirii, fiind obligatorie apelarea din
timp a specialistilor aflati de garda in spital sau la domiciliu, n situatiile care necesitd implicarea lor
in acordarea asistentei medicale de urgenta si eventual a tratamentului definitiv, dupa caz. In cazurile
in care pacientul necesita transfer de urgenta la un spital cu grad de competenta mai inalt, personalul
din cadrul CPU are obligatia sa initieze procedurile de transfer interclinic, in conformitate cu
ORDINUL nr. 1.091 din 7 septembrie 2006 privind aprobarea protocoalelor de transfer interclinic al
pacientului critic.
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Primirea pacientilor si acordarea asistentei medicale de urgenta in CPU

Compartimentul de Primire Urgente este deschis tuturor pacientilor care solicitd acordarea
asistentei medicale de urgentd in urma aparitiei unor acuze acute noi sau pe fondul unor afectiuni
cronice.

Este interzis refuzul acordarii asistentei medicale de urgentd unui pacient care solicitd acest
lucru fara evaluarea starii acestuia de catre un medic din cadrul CPU si stabilirea lipsei unei afectiuni
care necesita ingrijiri medicale in cadrul CPU si eventuala internare a pacientului.

Intrarea pacientilor sositi cu mijloacele proprii la CPU se face printr-o intrare unicd, bine
marcatd, unde se efectueaza triajul cazurilor sosite.

Pacientii trimisi pentru consult interclinic sau cei trimisi de catre medicul de familie pentru
consult de specialitate vor fi consultati in ambulatoriul integrat din cadrul spitalului. Acesti pacienti
vor fi trimisi la CPU numai in cazul in care medicul care 1i trimite considera ca acestia constituie
cazuri de urgenta care necesita investigatii si ingrijiri imediate.

Pacientii care reprezintd cazuri sociale, necesitand in acelasi timp Ingrijiri medicale, vor fi
tratati ca fiind cazuri medicale de urgenta.

In spatiile de triaj si de asteptare din cadrul CPU sunt afisate la vedere urmitorul text intr-o
marime vizibilad de la cel putin 3 metri:

"IN ATENTIA PACIENTILOR SI A APARTINATORILOR! In cadrul acestei unititi
accesul la spatiul de tratament se face pe baza triajului care stabileste prioritatea din punct de
vedere medical. Daca cazul dumneavoastra nu reprezinta din punct de vedere medical o prioritate
imediata, este posibil sa asteptati mai mult timp pana la eliberarea unui loc pentru consultatii si a
unui medic care sa va consulte. Alti pacienti pot fi preluati imediat chiar daca au sosit cu mult
dupa dumneavoastrd, avind o prioritate medicald mai urgenti decdt dumneavoastrda. Sunteti
rugati sa nu incercati SUB NICI O F ORMA si influentati decizia personalului medical in vederea
obtinerii unui acces mai rapid. IN cAzZUL IN CARE VA SIM TITI MAI RAU, va rugam
contactati asistentul din punctul de triaj in vederea reevaluarii starii dumneavoastra. Multumim

pentru intelegere"’.

Intocmirea documentatiei individuale a pacientului

La sosirea in CPU pacientului i se va intocmi o fisa individuala de urgenta.

Intocmirea fisei va incepe la punctul de triaj si va continua concomitent cu investigarea,
consultarea si tratamentul pacientului pand la externarea acestuia din CPU in vederea interndrii in
spital, transferului catre o altd unitate sanitard sau plecarii la domiciliu. Fisa este completata de
asistenti si medici si parafatd de medicii care participa la acordarea asistentei medicale pacientului,
inclusiv de medicii care acorda consultatiile de specialitate, si este contrasemnatd si parafatd de
medicul responsabil de garda Tnaintea plecarii definitive a pacientului din CPU. Consemnarea in timp
real a orelor prevazute in fisa este obligatorie.

Fisele vor fi pastrate in CPU cel putin un an, dupa care vor fi depuse in arhiva spitalului.

In cazul transferului sau al interndrii pacientului, acesta va fi insotit de o copie a fisei
medicale din UPU, care va include o copie a tuturor rezultatelor investigatilor efectuate.
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La fisa de baza se pot adduga fise de colectare de date specifice privind cazurile de trauma
sau alte categorii de cazuri, cum sunt cazurile de infarct miocardic acut sau de accidente vasculare
cerebrale, in vederea credrii unor registre ori baze de date judetene, regionale sau nationale.

La sfarsitul fiecarei ture, in urma predarii pacientilor aflati in CPU echipei din tura urmatoare,
se va intocmi un raport de tura care se semneaza de catre medicul si asistentul responsabili de tura
din echipa care pleaca si de medicul si asistentul responsabili de tura din tura urmatoare.

CPU are obligatia sa utilizeze in acest scop modelul raportului de garda prevazut in anexa 4
la ORDINUL nr. 1.706 din 2 octombrie 2007 privind conducerea si organizarea unitatilor si
compartimentelor de primire a urgentelor

Rapoartele de garda se contrasemneaza de medicul-responsabil si asistentul-responsabil ai
CPU si se pastreaza in CPU cel putin un an de la intocmire.

Problemele deosebite raportate de echipele de garda vor fi aduse la cunostintd conducerii
spitalului.

Medicul responsabil de turd si asistentul responsabil de turd sunt obligati sd consemneze in
raport toate problemele din timpul garzii care afecteazd mersul normal al activitatii, indiferent de
natura acestora. Medicul- responsabil al CPU va fi informat telefonic dacd problemele aparute sunt
sau au fost de naturd sa puna in pericol viata unui pacient sau sa afecteze grav functionalitatea CPU.

Echipajul de ambulanta sau echipajul SMURD care aduce pacientul la CPU are obligatia
completarii unei fise de asistentd de urgenta prespitaliceasca, din care un exemplar va fi atagat figei
individuale de urgentd din CPU, devenind parte integranta a acesteia.

Lunar, in prezenta medicului-responsabil al CPU ori a loctiitorului acestuia, se va realiza un
raport de morbiditate si mortalitate in cadrul unitatii in prezenta medicilor si a asistentilor
medicali din respectiva unitate. Datele intalnirii, rezultatele i masurile adoptate, daca este cazul, vor
fi documentate si semnate de medicul-sefresponsabil sau loctiitorul acestuia. Participarea la
asemenea discutii este obligatorie, iar absenta nemotivatd poate fi sanctionatd in conformitate cu
prevederile legale in vigoare.

Examinarea si investigarea pacientilor

La sosire, In urma efectudrii triajului, pacientii din CPU sunt examinati de medicii de garda
din aceste structuri, care vor decide investigatiile necesare si medicii de specialitate care urmeaza sa
fie chemati in vederea acordarii consultului de specialitate, daca se considera necesar.

In zona de triaj pot fi recomandate unele investigatii pacientilor aflati in asteptare, in urma
unei examindri clinice sumare efectuate de un medic, astfel incat rezultatele investigatiilor sa fie
disponibile la momentul examinarii pacientului respectiv in spatiul de examinare din cadrul CPU.

Medicii de specialitate in diferite profile din spital sunt chemati la consult dupa ce in cadrul
CPU a fost stabilit un diagnostic prezumtiv sau final pe baza examindrilor si a investigatiilor
efectuate, cu exceptia pacientilor aflati in stare critica, in cazul carora, dupa caz, chemarea medicilor
specialisti din diferite sectii poate fi necesard incd din primul moment de la sosirea pacientului in
CPU.

Medicii din cadrul CPU au dreptul de a solicita consulturile in orice moment din procesul de
investigare si evaluare a pacientului, in cazul in care considera acest lucru necesar, in vederea
stabilirii unei conduite de investigare sau unui tratament comun cu una sau mai multe specialitati ori
pentru recomandarea internarii sau transferului pacientului catre o alta unitate sanitara.

Medicii de garda din spital sunt obligati sa rdspunda prompt chemarii la CPU, indiferent de
ora solicitarii, ori de cate ori medicul de garda din CPU considera acest lucru necesar.

In cazul pacientilor aflati in stare criticd sau a cdror stare necesitd un consult specific de
specialitate imediat, medicii de garda din spital sunt obligati sa se prezinte in CPU in cel mult 10
minute de la solicitarea lor. Exceptie fac situatiile in care medicul chemat este implicat in acordarea
asistentei medicale unui pacient aflat in stare critici in sectie sau in sala de operatii. In astfel de
cazuri medicul solicitat va informa personalul din CPU despre situatia respectivd §i va primi
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telefonic date despre cazul aflat in CPU, in vederea ludrii unei decizii, stabilirii urgentei situatiei si
modului de actiune.

In cazul pacientilor stabili care se afli in CPU, medicii specialisti chemati din spital au
obligatia sa raspunda chemarii in cel mult 60 de minute.

Personalul de garda in CPU este obligat sa consemneze in fisa individuala a pacientului ora la
care a fost chemat un medic din spital si ora la care s-a prezentat.

In cazul intarzierilor justificate, motivul intarzierii va fi trecut langa ora de prezentare.

In cazul intarzierilor nejustificate sau al intrzierilor repetate din partea unor medici, medicul-
responsabil al CPU va informa conducerea spitalului, care are obligatia de a investiga si rezolva
problemele respective.

In vederea acordirii unui consult de specialitate unui pacient aflat in stare critica in cadrul
CPU, este obligatorie prezenta personald a medicului responsabil de garda din sectia de la care se
solicitd consultul, cu exceptia situatiei in care acesta se afld in sala de operatii sau in imposibilitate de
a efectua consultul, fiind implicat in acordarea asistentei medicale unui alt pacient aflat in stare
critica in spital, situatie in care consultul poate fi efectuat de un alt medic de garda de pe sectia
respectiva, care va informa medicul responsabil de garda despre starea pacientului si deciziile luate.
Medicul responsabil de garda este obligat sd consulte pacientul personal in momentul in care se
elibereaza.

In vederea acordarii unui consult de specialitate unui pacient care nu se afld in stare critic,
este obligatorie prezenta unui medic specialist Tn specialitatea respectiva sau a unui medic rezident
din specialitatea respectiva, care se afla in a doua jumatate a perioadei de pregatire in rezidentiat.
Medicul de garda din CPU are dreptul de a solicita prezenta medicului responsabil de gardd de pe
sectia respectiva, daca considera acest lucru necesar.

Investigarea pacientilor in CPU are ca scop stabilirea unui diagnostic corect si a unei conduite
terapeutice corecte bazate pe rezultatele examenului clinic si a investigatiilor paraclinice.

Investigatiile pot fi efectuate inclusiv in scopul de a infirma un diagnostic prezumtiv in
vederea stabilirii unei conduite terapeutice corecte, precum si in vederea luarii unei decizii asupra
necesitafii internarii unui pacient.

Cazurile de urgenta vor fi investigate adecvat inaintea internarii lor, in vederea ludrii unor
decizii corecte in privinta tratamentului de urgenta si interndrii intr-o sectie sau unitate sanitara
corespunzatoare.

Medicii din CPU au dreptul de a solicita investigatiile pe care le considera necesare pentru
pacientul aflat sub responsabilitatea lor, fard avize si aprobari suplimentare din partea altor medici
specialisti sau din partea conducerii unitatii sanitare.

Investigatiile si examindrile minime obligatorii la care pacientii din cadrul CPU au acces sunt
prevazute in anexa la prezentul regulament. Lista investigatiilor nu este limitativa, cererea unor
investigatii specifice pentru anumite cazuri fiind posibild daca astfel de investigatii pot afecta decizia
terapeutica.

Laboratorul spitalului, precum si serviciul de imagistici au obligatia de a da prioritate
investigatiilor solicitate din partea CPU.

Internarea pacientilor aflati in CPU, retinerea sub observatie, transferul sau externarea
lor

Internarea de urgentd a pacientilor in spital se face prin CPU, in urma intocmirii unei fise
individuale de urgenta, examinarii si evaluarii pacientului, cu exceptia cazului in care spitalul nu
detine o asemenea sectie.

Se interzice internarea cazurilor cronice sau a cazurilor care nu reprezintd urgente cu indicatii
de internare clare prin CPU.

In urma examinarii si investigarii pacientului, medicul de gardd din CPU cere, dupa caz,
consulturile de specialitate, propunand inclusiv internarea pacientului daca considera acest lucru
necesar.
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Decizia de internare a pacientilor aflati in CPU apartine, de principiu, medicilor de garda din
sectiile spitalului, la propunerea medicilor de gardd din CPU, luand in considerare starea clinicd a
pacientului, antecedentele acestuia, probabilitatea agravarii starii lui, existenta unui diagnostic final
cert, conduita terapeutica necesara si alfi factori obiectivi de ordin medical si social care pot influenta
o asemenea decizie.

Criteriile de internare a pacientilor din CPU sunt urmatoarele:

1. pacientul este in stare critica;,

2. exista posibilitatea aparitiei unor complicatii care pot pune in pericol viata
pacientului;

3. afectiunea pacientului necesita monitorizare, investigatii suplimentare i tratament de
urgenta la nivel spitalicesc;

4. pacientul trebuie sd fie supus unei interventii chirurgicale de urgenta;

5. simptomatologia si starea clinica a pacientului corelata cu alfi factori, cum ar fi
varsta, sexul etc., pot fi cauzate de o afectiune grava chiar daca testele si investigatiile paraclinice
nu dovedesc acest lucru la momentul efectuarii lor;

6. elucidarea cazului necesita investigatii suplimentare ce nu pot fi efectuate la
momentul respectiv, iar starea pacientului nu permite externarea,

7. afectiunea de care sufera pacientul nu permite autosustinerea, iar pacientul locuieste
singur §i este fara apartindatori;

8. alte situatii bine justificate in care medicul din CPU sau medicul de garda dintr-o
sectie considerd necesard internarea pacientului.

In cazul unor diferente de opinie intre medicul de garda din CPU si un medic de garda dintr-o
alta sectie a spitalului privind necesitatea interndrii unui pacient in sectia respectiva, medicul din
CPU, bazandu-se pe motive bine Intemeiate pe care le va documenta in fisa individuala a pacientului,
poate interna pacientul intr-un salon de observatie din cadrul CPU. In acest sens medicul de garda
din CPU va informa medicul-responsabil al CPU sau loctiitorul acestuia.

Pacientul internat in salonul de observatie va fi urmarit de personalul din cadrul CPU, care va
solicita consulturi de specialitate ori de cate ori considera acest lucru necesar, pana la luarea unei
decizii finale in privinta interndrii sau externarii pacientului.

In cel mult 24 de ore de la internarea pacientului in salonul de observatie, 0 comisie mixti
alcatuitd din reprezentanti ai CPU, sectiei de specialitate din cadrul spitalului si managementului
spitalului va decide asupra oportunitatii externarii pacientului la domiciliu. Aceasta comisie va fi
formatd in dimineata urmatoare internarii pacientului, indiferent de timpul petrecut in salonul de
observatie.

In cazul internarii pacientului, toate cheltuielile suportate in cadrul CPU pe durata internarii
in salonul de observatie vor fi preluate de sectia in care se interneaza pacientul.

In conditiile indeplinirii unuia sau mai multora dintre criteriile de internare, medicul de garda
din CPU are dreptul de a interna pacientul intr-o sectie de specialitate a spitalului, in urmatoarele
situatii exceptionale:

a) medicul de garda din CPU apreciaza ca trimiterea pacientului la domiciliu sau
internarea acestuia intr-un salon de observatie din cadrul CPU este in detrimentul starii de sandtate
a pacientului;

b) medicul de garda din sectia de specialitate a spitalului nu se prezinta la consultul de
specialitate solicitat de catre medicul de garda din CPU;

¢) starea pacientului necesita o abordare multidisciplinara si niciunul dintre medicii de
garda din sectiile de specialitate ale spitalului nu doreste internarea acestuia in sectia respectiva;

d) orice alta situatie bine justificata in care medicul de garda din CPU considera
necesara internarea pacientului, cu acordul medicului responsabil CPU gi cu informarea conducerii
spitalului.
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In cazul lipsei temporare de locuri in sectia de specialitate a spitalului in care medicul de
garda din CPU considerda necesard internarea pacientului, acesta poate fi internat intr-o sectie cu
profil inrudit, urmand a fi transferat in sectia de specialitate corespunzatoare patologiei prezentate la
eliberarea unui loc. In aceste situatii, internarea se face cu informarea medicului de garda din
specialitatea in care se considera necesara internarea pacientului.

In CPU pot fi retinuti pacienti sub observatie pentru cel mult 24 de ore in urmitoarele situatii:

a) lipsa unui loc de internare potrivit in spitalul respectiv sau in alte unitati sanitare de
profil din apropiere;

b) necesitatea monitorizarii temporare de scurta durata fara sa existe la momentul
respectiv motive de internare intr-o sectie din spital;

¢) necesitatea repetarii unor analize sau investigatii in vederea confirmarii ori
excluderii unui diagnostic si/sau stabilirii unei conduite terapeutice;

d) pacientul reprezinta un caz social care necesita o rezolvare definitiva, nefiind
posibila externarea acestuia din CPU fara expunerea lui la un risc;

e) alte cazuri care sunt considerate de catre medicul responsabil de tura bine intemeiate
si in favoarea pacientului, cu conditia mentionarii motivelor in scris in figsa individuala a pacientului.

Retinerea unui pacient sub observatie se face cu acordul acestuia sau, dupa caz, cu acordul
apartinatorilor acestuia.

In timpul in care pacientul se afla sub observatie in CPU, acesta se afld sub directa
responsabilitate a personalului din unitatea respectiva.

Stabilirea unei conduite terapeutice pentru pacientul aflat sub observatie se face, dupa
caz, de comun acord cu medicii de garda din spital

Este interzisa retinerea unor pacienti sub observatie daca nu exista personalul necesar ingrijiri
acestor pacienti sau dacd nu existd condifiile necesare si echipamentele necesare monitorizarii
pacientilor respectivi. In astfel de situatii observarea pacientilor va avea loc in sectiile de profil.

In cazul in care existd motive de internare a pacientului intr-o anumiti sectie din spital, acesta
nu va fi retinut sub observatie in CPU decét din motivul lipsei temporare de locuri de internare.

In aceasta situatie pacientului i se va intocmi o fisd de internare in sectia respectivi,
mentionandu-se 1n scris motivul pentru care pacientul raimane in CPU.

Conduita terapeutica se stabileste in acest caz de medicul de garda din sectia in care se afla
internat pacientul, ea urmand a fi aplicatd, de comun acord cu medicul responsabil de tura din CPU,
de personalul aflat sub coordonarea acestuia.

Astfel de pacienti vor fi preluati cu prioritate de sectia in care sunt internati Tn momentul
eliberdrii unor locuri.

Din momentul internarii pacientului intr-o sectie a spitalului, cheltuielile aferente
tratamentului aplicat pacientului respectiv in CPU se deconteaza in fisa de internare a pacientului ca
fiind cheltuieli ale sectiei respective, chiar daca pacientul se afla temporar sub observatie in UPU sau
CPU.

Pacientii aflati n stare critica, necesitand monitorizare si ventilatie, vor fi preluati de sectiile
de ATI in urma stabilizarii si investigarii lor, aplicandu-se prevederile din ORDIN nr. 1.706 din 2
octombrie 2007 privind conducerea si organizarea unitatilor si compartimentelor de primire a
urgentelor.

In cazul in care pacientul necesita transferul catre o alta unitate sanitara, medicul responsabil
de turd din cadrul CPU impreund cu medicul de garda din sectia de profil care a consultat pacientul
vor organiza transferul in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

Decizia transferului pacientului aflat in stare critica este o decizie comuna care este luata de
medicii specialisti din spital impreuna cu medicul responsabil de turd din CPU, in consultare, dupa
caz, cu medicii de gardd din unitatea sanitara la care urmeaza a fi transferat pacientul respectiv.
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Externarea unui pacient din CPU se face doar cu acordul final al medicului responsabil de
turd din cadrul CPU, care va semna si parafa fisa individuala a pacientului inaintea plecarii acestuia
din serviciul respectiv.

Externarea poate fi recomandata, in urma consultarii pacientului respectiv si a rezultatelor
investigatiilor efectuate, de un medic de garda din spital sau, dupa caz, direct de un medic de garda
din cadrul CPU.

Externarea poate fi efectuata la cererea pacientului sau dupa caz, a apartinatorilor acestuia, in
urma semnarii, in fisa individuala a pacientului, a refuzului de tratament sau de internare.

In cazul in care recomandarea de externare la domiciliu a unui pacient din CPU este a unui
medic ori a unor medici de garda dintr-o sectie sau din diferite sectii ale spitalului, fisa individuala a
pacientului va fi semnata si parafatd inclusiv de medicii responsabili de garda din sectiile respective.

In cazul externarii la domiciliu, pacientul, la solicitarea acestuia sau daca se considera
necesar, va primi o scrisoare medicald catre medicul de familie, care explica rezultatele
investigatiilor, tratamentul efectuat si recomandarile medicului din CPU si ale medicilor specialisti
din cadrul spitalului. Scrisoarea poate fi inlocuitd de o copie a figei, adresatd medicului de familie.
Este recomandat ca scrisorile catre medicii de familie sa fie trimise prin posta sau posta electronica
direct medicului respectiv.

La externare pacientul va primi informatiile necesare privind afectiunea lui si tratamentul
necesar, inclusiv informatiile privind o eventuala aparitie sau agravare a unor semne ori simptome
care necesita revenirea de urgentd la CPU.

Medicul responsabil al CPU are urmatoarele atributii si responsabilitati:

In domeniul medical:

» Indruma si realizeaza activitatea de acordare a ingrijirilor medicale in cadrul compartimentului si
raspunde de calitatea actului medical,

organizeaza si coordoneaza activitatea medicald din cadrul compartimentului, fiind responsabil
de realizarea indicatorilor specifici de performanta ai compartimentului;

supervizeaza conduita terapeutica, avizeaza tratamentul, prescrierea investigatiilor paraclinice, a
indicatiilor operatorii si programului operator pentru pacientii internati in cadrul sectiei;

aproba internarea pacientilor in sectie, pe baza criteriilor de internare, cu exceptia internarilor de
urgenta;

hotaraste oportunitatea continuarii spitalizarii in primele 24 de ore de la internare;

avizeaza si raspunde de modul de completare si de intocmirea documentelor medicale eliberate
in cadrul compartimentului;

asigura respectarea prevederilor legale In vigoare referitoare la pastrarea secretului profesional,
pastrarea confidentialitatii datelor pacientilor internati, informatiilor si documentelor referitoare
la activitatea compartimentului;

YV VV VYV V V¥V

In domeniul administrativ:

» propune directorului medical planul anual de furnizare de servicii medicale al compartimentului
si raspunde de realizarea planului aprobat;

» evalueazd necesarul anual de medicamente si materiale sanitare al compartimentului, investitiile
si lucrdrile de reparatii curente si capitale necesare pentru desfasurarea activitatii in anul bugetar
respectiv, pe care le transmite spre aprobare conducerii spitalului;

» angajeaza cheltuieli in limita bugetului repartizat;

» aplica strategiile de dezvoltare ale spitalului, adecvate la necesarul de servicii medicale specifice
compartimentului;

» analizeaza anual nivelul de realizare a obiectivelor strategice din planul strategic impreuna cu
ceilalti membrii ai echipei responsabile cu evaluarea nivelului de implementare a planului
strategic;
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inainteaza comitetului director propuneri privind proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al
compartimentului, elaborate cu sprijinul compartimentului financiar-contabil;

inainteaza comitetului director propuneri de crestere a veniturilor proprii ale compartimentului,
conform reglementarilor legale, inclusiv din donatii, fonduri ale comunitatii locale ori alte surse;
intreprinde masurile necesare si urmareste realizarea indicatorilor specifici de performanta ai
compartimentului, prevazuti in anexa la prezentul contract de administrare;

elaboreaza fisa postului pentru personalul aflat in subordine, pe care o supune aprobarii
managerului spitalului;

stabileste atributiile care vor fi prevazute in fisa postului pentru personalul din subordine, pe care
le Tnainteaza spre aprobare managerului, in conformitate cu reglementarile legale in vigoare;
face propuneri comitetului director privind necesarul de personal, pe categorii si locuri de munca,
in functie de volumul de activitati, conform reglementarilor legale in vigoare;

propune programul de lucru pe locuri de munca si categorii de personal, pentru personalul aflat
in subordine, in vederea aprobarii de catre manager;

raspunde de respectarea la nivelul compartimentului a regulamentului de organizare si
functionare, a regulamentului intern al spitalului;

propune aplicarea de sanctiuni administrative pentru personalul aflat in subordine care se face
vinovat de nerespectarea regulamentului de organizare si functionare, a regulamentului intern al
spitalului;

evalueaza performantele profesionale ale personalului aflat in subordinea directa, conform
structurii organizatorice si figei postului;

propune planul de formare si perfectionare a personalului aflat in subordine, in conformitate cu
legislatia in vigoare, pe care 1l supune aprobarii managerului;

coordoneaza activitatile de control al calitatii serviciilor acordate de personalul medico-sanitar
din cadrul compartimentului;

raspunde de asigurarea conditiilor adecvate de cazare, igiena, alimentatie si de prevenire a
infectiilor nosocomiale 1n cadrul compartimentului, in conformitate cu normele stabilite de
Ministerul Sanatatii;

asigurd monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activitatii medicale, financiar-
economici, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control din
cadrul compartimentului, in conformitate cu reglementarile legale in vigoare;

raspunde de respectarea prevederilor legale privind drepturile pacientului de catre personalul
medical din subordine si ia masuri imediate cand se constata Incédlcarea acestora, potrivit
dispozitiilor legale 1n vigoare;

urmareste Incheierea contractelor de asigurare de malpraxis de catre personalul medical din
subordine;

in domeniul financiar indeplineste atributiile conducatorului compartimentului de specialitate,
conform normelor si procedurilor legale, si face propuneri de angajare, lichidare si ordonantare a
cheltuielilor, care se aproba de conducatorul spitalului;

raspunde de solutionarea sugestiilor, sesizarilor si reclamatiilor referitoare la activitatea
compartimentului;

propune managerului un inlocuitor pentru perioada cand lipseste din spital.

In domeniul asigurarii si imbunatatirii calitatii serviciilor:
raspunde de calitatea serviciilor medicale prestate de catre personalul medico-sanitar din
subordine;
realizeaza autoevaluarea trimestriala a calitatii serviciilor proprii desfasurate la nivelul unitatii
sanitare si raspund de corectitudinea raportarilor, prin analiza indicatorilor calitativi si cantitativi
specifici activitatii proprii si prezentarea lor responsabilului de coordonare al procesului de
asigurare si imbunatatire a calitatii serviciilor din cadrul SMC, precum si consiliului medical;
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» propune protocoale specifice de practicd medicald, care urmeaza sa fie implementate la nivelul
compartimentului, cu aprobarea consiliului medical;

» reglementeaza procesele din cadrul spitalului pentru care sunt responsabili prin elaborarea de
proceduri si protocoale specifice si le pun in aplicare;

» Realizeaza analize semestriale ale abaterilor de la aplicarea protocoalelor de diagnostic si
tratament

» Realizeaza analize periodice a respectarii modalitdtii de consemnare a informatiilor privind
activitatea proprie - datele primite, evolutia pacientilor, recomandarile de tratament/
consulturi/investigatii etc.

» Realizeaza analize periodice a respectarii bunelor practici In prescrierea si utilizarea

medicamentelor.

» instruiesc si testeaza personalul din subordine cu privire la procedurile/ protocoalele aplicate in
spital si in domeniul propriu de activitate

» monitorizeaza si raporteaza fara caracter acuzator catre responsabilul de coordonare al
procesului de asigurare si imbunatatire a calitatii serviciilor din cadrul SMC, precum si catre
consiliului medical evenimentele adverse asociate asistentei medicale (EAAAM) in scopul
inregistrarii acestora in aplicatia Capesaro;

» tin evidenta procedurilor operationale , protocoalelor medicale si instruirilor bazate pe acestea;

In domeniul evaluarii, monitorizarii si tratarii riscurilor :

» In calitate de membru in comisia de monitorizare a riscurilor coordoneaza procesul de
actualizare a obiectivelor generale si specifice, a activitatilor procedurale, a procesului de
gestionare a riscurilor, a sistemului de monitorizare a performantelor, a situatiei procedurilor si a
sistemului de monitorizare si de raportare, respectiv informare catre conducatorul entitatii
publice.

» analizeaza si prioritizeaza riscurile semnificative, care pot afecta atingerea obiectivelor entitatii
publice, prin stabilirea profilului de risc si a limitei de toleranta la risc, anual

» documenteaza, identifica si evalueaza periodic riscurile clinice, parte integranta a registrului
riscurilor.

» identifica locurile cu potential de risc fizic pentru persoane, pacienti, apartinatori, vizitatori,
personal medical si situatiile generatoare de risci pentru care trebuie stabilite modalitatile de
prevenire a aparitiei si de limitare a efectelor

» raspunde de identificrea, evaluarea si trarea riscul infectios al activitétilor de asistentd medicala

In domeniul apararii impotriva incendiilor (potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24
octombrie 2013 pentru aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitati
sanitare)

» indruma si controleaza modul de aplicare a prevederilor legale pentru apararea impotriva
incendiilor, 1n cadrul unitatii In care este desemnat;

participa la controlul desfasurat in unitatea in care este desemnat, pe linia apararii

impotriva incendiilor, de catre inspectorii de prevenire din cadrul inspectoratelor pentru
situatii de urgenta judetene;

identifica pericolele de incendiu care pot sa apara la nivelul acestor tipuri de unitati;
informeaza conducerea unitatii asupra deficientelor constatate pe linia apararii impotriva
incendiilor pe timpul controalelor si face propuneri de inlaturare a deficientelor constatate sl
pentru gestionarea riscurilor si pericolelor de incendiu identificate;

anuntd, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta,

» instruieste, in limita competentelor detinute, personalul propriu si pe cel cu

» responsabilitati pe linia apararii impotriva incendiilor;

YVVYVVYV

Y
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intocmeste graficul exercitiilor practice de evacuare si participa, in limita atributiilor,

la evacuarea utilizatorilor in caz de incendiu;

asigurd Intocmirea, completarea si reactualizarea planurilor de protectie impotriva
incendiilor si verifica periodic nivelul de cunoastere a acestora de catre personal;
informeaza operativ conducatorul unitatii privind problemele aparute pe linia apararii
impotriva incendiilor, modul de solutionare a acestora si urmareste indeplinirea masurilor
stabilite Tn acest scop;

participd, cu aprobarea conducatorului unitatii, la actiuni Tn domeniul apararii impotriva
incendiilor, precum cursuri, instructaje, analize, aplicatii organizate de ministerele care
coordoneaza unitatile sanitare, Inspectoratul General pentru Situatii de Urgentd, inspectoratele
pentru situatii de urgenta judetene/al municipiului Bucuresti sau de catre alte organe
imputernicite prin lege si propune organizarea unor astfel de actiuni;

asigurd tematica si desfasurarea activitatii de instruire periodica in domeniul apararii
impotriva incendiilor a personalului propriu si informeaza factorii cu atributii de conducere
asupra neregulilor constatate;

elaboreaza evaluarea anuala a nivelului de aparare impotriva incendiilor si propune
alocarea de fonduri necesare pentru procurarea de mijloace tehnice de aparare impotriva
incendiilor si pentru mentinerea functionalitatii celor existente;

instruieste, indruma si supravegheaza persoanele fizice si juridice care desfasoara lucrari de
orice naturd care au incidenta 1n activitatea de aparare impotriva incendiilor.

In domeniul supravegherii, prevenirii si limitarii infectiilor asociate asistentei medicale

(potrivit ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de
supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare) :

>
>
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organizeaza, controleaza si rdspunde pentru derularea activitatilor proprii sectiei,

conform planului anual de supraveghere si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale din
unitatea sanitara;

raspunde de activitatile desfasurate de personalul propriu al sectiei, cu respectarea procedurii de
declarare a infectiilor asociate asistentei medicale, elaborata de serviciul/compartimentul de
prevenire a infectiilor asociate ingrijirilor medicale, in conformitate cu legislatia in vigoare;
raspunde de depistarea si raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei medicale;

raspunde de respectarea politicii de utilizare a antibioticelor, implementata in unitatea sanitara,
raspunde de efectuarea de catre asistenta sefa de sectie a triajului zilnic al personalului din
subordine si declararea oricarei suspiciuni de boala transmisibila catre

serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

in cazul sefilor de sectie in sectii cu risc, raspunde de derularea activitatii de screening al
pacientilor pentru depistarea colonizarilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti, in
conformitate cu prevederile programului national de supraveghere si control al infectiilor
asociate asistentei medicale;

raspunde de luarea deciziei de izolare/tip de precautii si de aplicarea ei, impreuna cu
serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale si cu directorul
medical;

raspunde de elaborarea procedurilor si protocoalelor de prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale pe sectie.

In domeniul gestionarii deseurilor rezultate din activitati medicale (potrivit ORDINUL

. 1.226 din 3 decembrie 2012 )

controleaza modul in care se aplica codul de procedura stabilit pe sectie;
semnaleaza imediat directorului adjunct economic si sefului serviciului administrativ
deficientele in sistemul de gestionare a deseurilor rezultate din activitatile medicale.
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Responsabilul de compartiment are atributia de a controla modul in care se aplica
procedurile de curatenie, dezinfectie si sterilizare  de catre personalul din subordine potrivit
ORDINULUI nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curdatarea,
dezinfectia si sterilizarea in unitdtile sanitare publice §i private, tehnicii de lucru si interpretare
pentru testele de evaluare a eficientei procedurii de curatenie si dezinfectie, procedurilor
recomandate pentru dezinfectia mainilor, in functie de nivelul de risc, metodelor de aplicare a
dezinfectantelor chimice in functie de suportul care urmeaza sa fie tratate si a metodelor de evaluare
a derularii si eficientei procesului de sterilizare .

Medicul specialist/ primar de garda are urmatoarele atributii:

- raspunde de Indeplinirea prompta si corecta a sarcinilor de munca;

- raspunde de calitatea activitatii pe care o desfagoara in compartiment, de respectarea normelor de
protectie a muncii, precum §i a normelor etice si deontologice;

- raspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a regulamentului de
organizare si functionare;

- raspunde de informarea corecta si prompta a medicului responsabil CPU, a directorului medical,
asupra tuturor problemelor ivite in timpul garzii si care au influentd asupra derularii normale a
activitatii, inclusiv cele legate de personal, indiferent daca aceste probleme au fost rezolvate sau nu;

- 151 exercita profesia de medic in mod responsabil si conform pregatirii profesionale;

- primeste bolnavul, acorda ingrijirile medicale si asigura supravegherea bolnavului pana la
stabilizarea lui, mutarea lui din camera de reanimare sau internarea acestuia;

- primeste pacientii in celelalte sectoare ale CPU, 1i evalueazid, recomanda investigatiile si
tratamentul, asigurd anuntarea specialistilor;

- ajuta la organizarea transportului pacientilor;

- efectueaza vizita periodica, la intervale de maximum 3 ore, la toti pacientii din CPU, reevalueaza
starea lor si adapteaza conduita terapeutica;

- informeaza permanent apartinatorii pacientului despre starea acestuia si manevrele ce se
efectueaza;

- completeaza, impreund cu restul medicilor de garda, fisele pacientilor aflati In CPU si
completeaza toate formularele necesare, in scris sau pe calculator;

- respectd regulamentul de organizare a garzilor si regulamentul intern si asigurd respectarea
acestora de catre restul personalului de garda;

- respecta drepturile pacientului conform prevederilor OMS si altor prevederi legale in vigoare;

- respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, transfer, detasare sau
demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila din punct de vedere
juridic;

- indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului;

- inspecteaza echipamentul si aparatura medicala la intrarea in garda, asigurdndu-se ca acesta se
afla in stare de functionare, si preda echipamentul si aparatura medicala la iesirea din garda.

- inspecteazd medicamentele aflate in dotare si se asigurd asupra valabilitdtii termenului de
garantie al acestora;

Medicul specialist/ primar de garda are urmatoarele responsabilitati:
a) Medicul de garda are obligatia de a Inscrie in registrul de consultatii orice bolnav prezentat in
garda , completeaza toate rubricile, semneaza si parafeaza in registru pentru fiecare pacient.
b) La sosirea in CPU pacientului i se va intocmi o fisa individuald de urgenta. Fisa este completata
de asistenti si medici si parafatd de medicii care participa la acordarea asistentei medicale
pacientului, inclusiv de medicii care acorda consultatiile de specialitate.
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g)

h)

)

k)

Consemnarea in timp real a orelor prevazute in fisa este obligatorie. Figele vor fi pastrate in CPU
cel putin un an, dupa care vor fi depuse in arhiva spitalului.

Medicul de garda are obligatia de a asista pacientul in primele 5 minute de la prezentarea in
serviciul de garda si de a lua masuri pentru asigurarea functiilor vitale ale pacientului.

Medicul de garda interneaza bolnavii prezentati cu bilet de trimitere precum si cazurile de
urgenta care se adreseaza spitalului, raspunzand de justa indicatie de internare, de refuz a
cazurilor, sau de trimitere catre o unitate de rang superior. In sprijinul deciziei sale, medicul de
garda poate apela la ajutorul altor specialisti din spital, pe care ii poate solicita de la domiciliu.
Medicul de garda are obligatia ca pentru pacientul retinut sub observatie in stationar, care
primeste tratament, sd Intocmeascd documentele de inregistrare prevazute, respectiv ,, fisa
individuala de urgenta ™ .

Pentru pacientii la care survine decesul, medicul de gardd confirma decesul, consemnéand aceasta
in foaia de observatie si da dispozitie de transportare a cadavrului la morga, dupa doua ore de la
deces.

Raspunde de inregistrarea obligatorie a tuturor pacientilor prezentati in urgenta si de intocmirea
documentelor medicale, acestea constituind din punct de vedere juridic, probe pentru cazurile
medico legale.

In cazul in care pacientul prezentat in urgentd manifestd suferinte grave sau leziuni cu aspect
medico-legal, medicul de gardd va anunta imediat — telefonic- organele de cercetare penala
(politia sau parchetul) de pe raza orasului Tandarei, cu consemnarea datelor de identificare a
persoanei care a preluat apelul.

Cu ocazia acordarii asistentei medicale de urgenta in cazurile medico-legale, medicul de garda
care primeste si examineazd pacientul, va da o atentie deosebitd Intocmirii documentelor
medicale, prin inscrierea corecta a datelor de identificare si a tuturor leziunilor si simptomelor pe
care le prezintd pacientul, impreuna cu toate detaliile morfologice si functionale (localizarea
leziunilor, culoarea, aspectul, dimensiunile, etc).

In cazul acordarii asistentei medicale de urgentd a unui pacient care nu poate da relatii, medicul
de garda se va ingriji ca la primire sa se consemneze datele de identificare a persoanelor care 1-au
adus, ale mijlocului de transport folosit, precum si relatii despre imprejurarile in care a fost gasit
pacientul sau au fost produse suferintele respective.

Medicul specialist/ primar de garda are urmatoarele obligatii potrivit LEGII nr. 319 din

14 iulie 2006 (*actualizata*) a securitaitii si sinatatii in munca

Fiecare lucrator trebuie sa 1si desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea sl instruirea

sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau Tmbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale In timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sdnatatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sa aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar,
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pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de

munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sa coopereze, atdt timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,

pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sdnatate, In domeniul sau de activitate;

h) sd isi insugeasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitétii si

sanatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;

1) sa dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Medicul specialist/ primar de garda are urmatoarele obligatii potrivit LEGII nr. 319 din
14 iulie 2006 (*actualizata*) a securitaitii si sinatatii in munca

Fiecare lucrator trebuie sa 1si desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau Tmbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale Tn timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) s utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sa coopereze, atdt timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sdnatate, In domeniul sau de activitate;

h) sd isi insugeasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitétii si
sanatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;

1) sa dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Atributiile medicului specialist/ primar de garda privind supravegherea, prevenirea si
limitarea infectiilor asociate asistentei medicale potrivit ORDINULUI nr. 1.101 din 30
septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor
associate asistentei medicale in unitatile sanitare :

a) protejarea propriilor pacienti de alti pacienti infectati sau de personalul care poate fi

infectat, cu respectarea ghidului de izolare elaborat de serviciul/compartimentul de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale;

b) aplicarea procedurilor si protocoalelor implementate de serviciul/compartimentul de

prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

c) obtinerea specimenelor microbiologice necesare atunci cand o infectie este prezenta sau suspecta,
in conformitate cu protocolul de diagnostic si cu definitiile de caz si Tnainte de initierea tratamentului
antibiotic;
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d) raspunde de depistarea si raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei medicale;

e) consilierea pacientilor, vizitatorilor si a personalului in legaturd cu procedurile de

prevenire a transmiterii infectiilor;

f) instituirea tratamentului adecvat pentru infectiile pe care le au ei Insisi si

implementarea masurilor instituite de serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor associate
asistentei medicale pentru a preveni transmiterea acestor infectii altor persoane, in special
pacientilor;

g) solicitarea consultului de boli infectioase in situatiile in care considera necesar si/sau

conform ghidurilor/protocoalelor locale, cu respectarea politicii de utilizare a antibioticelor,
implementata in unitatea sanitara;

h) respecta procedura de declarare a infectiilor asociate asistentei medicale elaborata de
serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate ingrijirilor medicale, in

conformitate cu legislatia in vigoare;

1) dupa caz, raspunde de derularea activitatii de screening al pacientilor in sectii de

terapie intensiva si alte sectii cu risc pentru depistarea colonizarilor/infectiilor cu germeni
multiplurezistenti, in conformitate cu prevederile programului national de supraveghere si control al
infectiilor asociate asistentei medicale si monitorizare a utilizarii antibioticelor si a
antibioticorezistentei;

j) comunica infectia/portajul de germeni importanti epidemiologic la transferal pacientilor sai in alta
sectie/altd unitate medicala.

Medicul specialist/ primar de garda urmatoarele obligatii principale privind activitatile de
aparare impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013 pentru
aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitéti sanitare :

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care 1si
desfasoara activitatea;

b) s respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru
stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

Medicul specialist/ primar de garda are atributia de a supraveghea modul in care se aplica
procedurile de curatenie si dezinfectie si sterilizare in sectorul lui de activitate potrivit ORDINULUI
nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curdtarea, dezinfectia §i
sterilizarea in unitdtile sanitare publice §i private, tehnicii de lucru si interpretare pentru testele de
evaluare a eficientei procedurii de curatenie si dezinfectie, procedurilor recomandate pentru
dezinfectia miinilor, in functie de nivelul de risc, metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice in
functie de suportul care urmeaza sa fie tratate si a metodelor de evaluare a derularii si eficientei
procesului de sterilizare .

Responsabilitatile medicului specialist/primar de garda privind sistemul de
management al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
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- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

Asistenta medicala din cadrul Compartimentului de Primiri Urgente (CPU):

Profesia de asistent medical se exercita pe teritoriul Romaniei in conditiile ORDONANTEI
DE URGENTA nr. 144 din 28 octombrie 2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical
generalist, a profesiei de moasa si a profesiei de asistent medical, precum §i organizarea §i
functionarea Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din
Romdnia

Activitatile exercitate cu titlul profesional de asistent medical generalist ca urmare a
insusirii competentelor de baza in cursul formarii profesionale de nivel postliceal sau universitar sunt:

a) stabilirea nevoilor de ingrijiri generale de sanatate si furnizarea serviciilor de ngrijiri
generale de sanatate de naturd preventiva, curativa si de recuperare in baza competentei insusite de a
stabili in mod independent necesarul de ingrijiri de sanatate, de a planifica, de a organiza si de a
efectua aceste servicii;

b) protejarea si ameliorarea sanatatii prin administrarea tratamentului conform
prescriptiilor medicului;

c) elaborarea de programe si desfasurarea de activitati de educatie pentru sanatate in
baza competentei de a oferi persoanelor, familiilor si grupurilor de persoane informatii care sa le
permita un stil de viata sanatos si sa se autoingrijeasca;

d) acordarea primului ajutor in baza competentei de a initia in mod independent masuri
imediate pentru mentinerea in viata si aplicarea in situatii de criza sau de catastrofa a acestor masuri;

e) facilitarea actiunilor pentru protejarea sanatatii in grupuri considerate cu risc, precum
si organizarea si furnizarea de servicii de ingrijiri de sandtate comunitara pe baza competentelor de a
colabora eficient cu alti factori din sectorul sanitar si de a oferi in mod independent consiliere,
indicatii si sprijin persoanelor care necesita ingrijire si persoanelor apropiate;

f) desfasurarea activitatilor de cercetare in domeniul ingrijirilor generale de sanatate de
catre asistentii medicali generalisti licentiati;

g) participarea asistentilor medicali generalisti abilitati ca formatori, la pregatirea
teoretica si practica a asistentilor medicali generalisti in cadrul programelor de educatie continua in
baza competentei de a asigura o comunicare profesionald exhaustiva si de a coopera cu membrii altor
profesii din domeniul sanatatii;,

h) raportarea activitatilor specifice desfasurate si analiza independenta a calitatii
ingrijirilor de sanatate acordate pentru imbunatatirea practicii profesionale de asistentul medical
generalist;

1) desfasurarea de activitati de formare si pregatire teoretica si practica in institugii de
invatamant pentru pregatirea viitorilor asistenti medicali generalisti, precum si de activitati de
pregatire a personalului sanitar auxiliar.

Responsabilitati/atributii privind meseria de asistent medical generalist :
isi exercitd profesia de asistent medical in mod responsabil si conform pregatirii profesionale;
raspunde de indeplinirea prompta si corecta a sarcinilor de munca;
raspunde de respectarea deciziilor si a prevederilor din fisa postului;
respecta si asigura respectarea deciziilor luate in cadrul compartimentului de conducerea
serviciului;
e. are responsabilitatea asigurarii si respectarii confidentialitatii ingrijirilor medicale, secretului
profesional si unui comportament etic fata de bolnav;
f. raspunde de predarea corecta a hainelor si valorilor pacientilor;

aoc o
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coordoneaza si asigura efectuarea curateniei, dezinfectiei si pastrarea recipientelor utilizate de
bolnavi in locurile si in conditiile prevazute de conducerea unitatii;,

asigura respectarea drepturilor pacientilor conform prevederilor ORDINULUI nr. 1.410 din 12
decembrie 2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii drepturilor pacientului nr.
46/2003 si altor prevederi legale in vigoare;

participa la predarea-preluarea turei;

asigurd functionalitatea aparaturii medicale si informeaza asistentul medical-responsabil de
compartiment despre defectiunile si lipsa de consumabile;

informeaza 1n permanenta asistentul medical responsabil de turd sau loctiitorul acestuia in
legatura cu stocul de medicamente si materiale de unica folosinta si alte materiale, precum si
despre aprovizionarea cu acestea;

asigura preluarea corecta a medicamentelor, materialelor si solutiilor de la farmacie, precum si
pastrarea, administrarea si decontarea corecta a lor conform indicatiilor conducerii;

. ofera sprijin pentru autoinventarierea periodica a dotarii compartimentului si a unitatii mobile

conform normelor stabilite;

participa la instruirile periodice organizate de unitate si respectd normele de protectie a muncii;
participa la organizarea si realizarea instruirii elevilor scolilor postliceale sanitare aflati in stagii
practice;

participa, dupa caz, la organizarea si realizarea instruirii voluntarilor;

raspunde de aplicarea si respectarea normelor de prevenire si combatere a infectiilor asociate
asistentei medicale;

respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, schimbarea
locului de munca, detasare sau demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munca
este atacabila juridic;

participa la sedintele de lucru ale personalului angajat in compartiment;

poartd permanent un mijloc de comunicatie alocat, pastrandu-1 in stare de functionare

respecta Normele de Prevenire si Stingere a Incendiilor si aplica procedurile de interventie;
respecta legislatia in vigoare privind raspunderea civila a personalului medical, astfel personalul
medical este obligat sa incheie asigurare de malpraxis pentru prejudicii cauzate prin actul medical;
se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului;

indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului.

cunoaste prevederile Regulamentului Intern, Regulamentul de Organizare si Functionare, Legea
95/2006 (r ), Statutul si Regulamentul de organizare si functionare al OAMMR.

cunoaste si va respecta Codul de Etica si Deontologie Profesionala al asistentului medical si al
moasei din Romania;

respecta programul de lucru stabilit prin ROI si contractul colectiv de munca

in exercitarea activitatii, va evita orice atitudine care poate aduce atingere onoarei profesiei
precum si tot ceea ce este incompatibil cu demnitatea si moralitatea individuala si profesionala
este obligata sa imbrace echipamentul de protectie, avand o tinuta curata si ingrijita precum si o
comportare demna si corecta pe toata durata serviciului;

Da relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari

Cunoaste, aplica si asigura implementarea procedurilor interne si a instructiunilor de lucru legate
de managementul calitatii, astfel incat sa asigure atingerea obiectivelor calitatii si sa asigure
respectarea Politicii in acest domeniu, aceasta fiind orientata spre satisfacerea cerintelor
pacientilor, precum si spre realizarea angajamentului fata de imbunatatirea continua a
obiectivelor propuse

Imbunatateste in permanenta serviciile medicale oferite, sustinand profesionalismul prin
cercetare si educatie medicala continua si prin promovarea calitatii, echitatii si responsabilitatii
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Responsabilitati/atributii specifice asistentei medicale din cadrul CPU

Acorda primul ajutor, in limitele competentei, la locul de munca, in timpul ori in afara
programului de lucru, aceasta constituind o obligatie profesionala (art.12 din ,,Principiile de baza
ale Statutului asistentului medical din Romania”).

Aplica asistenta medicala de urgenta corespunzatoare, promovand masurile de profilaxie si
combaterea complicatiilor.

Raspunde de calitatea asistentei medicale de urgenta acordate, in limitele competentelor atribuite,
si de ingrijirea bolnavului, solicitand la nevoie sprijinul colegilor sau a medicului coordonator.
ingrijirile medicale se efectueaza cu consimtamantul bolnavului sau ale persoanelor care, potrivit
legii, sunt indreptatite a-si da acordul.

Administreaza medicatia prescrisa bolnavilor conform recomandarilor medicului de garda
Semnaleaza medicului de garda toate aspectele privind evolutia pacientilor

In cazuri grave, in care pentru salvarea vietii minorului sau pentru salvarea vietii persoanelor
lipsite de discernamant ori aflate In neputinta de a-si manifesta vointa, este necesara o ingrijire
medicald de urgenta, iar consimtdmantul sau incuviintarea in drept nu se poate obtine in timp util,
ingrijirea medicala se va efectua sub indrumarea unui medic pe proprie rispundere. In cazul
refuzului de ingrijire medicald, se va solicita semnatura in acest sens asistentul fiind obligat sa
informeze bolnavul ori persoana indreptatita a-i da consimtamantul.

Rezolva solicitarea cu pragmatism, profesionalitate si fara sa pretinda vreun folos material de la
pacient, familie sau apartinatori.

Sesizeaza medicul coordonator dificultatile ivite in rezolvarea cazurilor in CPU.

Cunoaste gradul de risc in utilizarea, manipularea aparaturii medicale din dotare, caracteristice
asistentei de urgenta (monitoare, defibrilatoare, etc)

Cunoaste medicamentele, materialele medicale generale si specifice caracteristice asistentei de
urgenta (medicamente: anestezice, relaxante, analgezice majore, cardiovasculare etc; materiale:
de intubatie, cele necesare manevrelor invazive, terapiei intensive de scurta durata etc)

Cunoaste riscul de contaminare cu produse patologice ale bolnavilor rezultate in activitatea
curenta

. Cunoaste si respecta asepsia si antisepsia

Cunoaste circuitele compartimentului si unitatii

Manipuleaza reziduri taioase, ascutite, produse biologice cu risc de infectie si cunoaste masurile
de preventie

Acordarea in unele situatii privind asistenta medicala de urgenta concomitent la mai multi
pacienti la acelasi nivel de calitate cerut de CPU

Participa la interventiile in mediu ostil la accidente cu unul sau mai multe victime, la calamitati,
unde riscul personal, stresul si responsabilitatile sunt foarte ridicate

Intocmeste documentatia pentru activitatile desfasurate

Asistentul medical responsabil pe CPU se subordoneaza direct medicului responsabil de

compartiment, coordoneaza intreaga activitate a personalului implicat direct in ingrijirea pacientilor
si are 1n principal urmatoarele atributii specifice, in afara celor ce privesc meseria de asistent medical
generalist:

a)
b)

©)
d)
e)

f)

raspunde de calitatea ingrijirilor acordate pacientilor de catre personalul din subordine;
organizeaza instruiri periodice ale Intregului personal din subordine, privind respectarea
normelor de securitate si sanatate Tn munca;

raspunde de educatia medicala continua a personalului din subordine;

participa la programele de educatie medicald continua;

organizeaza echipele de lucru (asistente medicale, infirmiere, ingrijitoare) si intocmeste graficul
pe ture, in vederea asigurarii continuitatii asistentei medicale;

verifica respectarea programului de lucru de cétre personalul din subordine
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g) supravegheaza corectitudinea aplicarii manevrelor terapeutice de catre personalul subordonat
direct;

h) coordoneaza activitatea de intretinere a aparaturii medicale si a echipamentelor informatice din
dotare;

1) coordoneaza si raspunde de activitatea de mentinere a curateniei, asepsiei si antisepsiei, precum
si a dezinfectiei si dezincompartimenti;

j) propune medicului coordonator de compartiment sanctionarea administrativa a personalului din
subordine;

k) raspunde de corectitudinea raportarilor efectuate, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

1) wverificd si completeazd zilnic stocul obligatoriu de medicamente si materiale necesare
desfasurarii activitatii specifice compartimenti.

m) se preocupd de asigurarea unui climat etic fatd de bolnavi pentru personalul din subordine;

n) asigurd pastarea secretului profesional si oferd informatii apartinatorilor, numai in interesul
bolnavilor;

0) 1in cazuri deosebite, propune spre aprobare, impreuna cu medicul coordonator de compartiment,
ore suplimentare conform reglementarilor legale In vigoare si informeaza directorul de ingrijiri
medicale;

p) in cazul constatarii unor acte de indisciplina la personalul din subordine, in cadrul
compartimentului chirurgie, decide asupra modului de rezolvare si sau sanctionare a personalului
vinovat si informeaza medicul coordonator), directorului medical si conducerea unitatii;

q) intocmeste foaia colectiva de prezentd pentru personalul din compartiment si asigurd predarea
acesteia Tn timp util la Departamentul Resurse Umane;

r) intocmeste graficul concediilor de odihna, informeaza directorul de ingrijiri medicale, raspunde
de respectarea acestuia si asigura inlocuirea personalului pe durata concediului;

s) coordoneaza organizarea si realizarea instruirii clinice a elevilor scolilor postliceale sanitare

t) 1isi desfasoara activitatea sub coordonarea medicului coordonator de comportament

Atributiile asistentei responsabile CPU privind supravegherea, prevenirea si limitarea
infectiilor asociate asistentei medicale potrivit ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie 2016
privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor associate asistentei
medicale in unitaitile sanitare :

a) prelucreaza procedurile si protocoalele de prevenire a infectiilor asociate asistentei

medicale elaborate de serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
cu personalul mediu si auxiliar din sectie si rdspunde de aplicarea acestora;

b) raspunde de aplicarea precautiunilor standard si specifice de catre personalul sectiei;

c¢) raspunde de comportamentul igienic al personalului din subordine, de respectarea regulilor de
tehnica aseptica de catre acesta;

d) controleaza respectarea circuitelor functionale din sectie;

e) raspunde de starea de curatenie din sectie;

f) transmite directorului de medical necesarul de materiale de curdtenie, consumabile,

dezinfectanti, elaborat in concordanta cu recomandarile serviciului de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale;

g) controleaza respectarea masurilor de asepsie si antisepsie;

h) supravegheaza si controleaza activitatea in oficiul alimentar privind depozitarea,

prepararea si distribuirea alimentelor, in special la bucataria dietetica, lactariu, biberonerie etc.;

1) supravegheaza calitatea prestatiilor efectuate la spalatorie si sesizeaza directorului medical orice
deficiente constatate;

j) verifica igiena bolnavilor si a Tnsotitorilor si face educatia sanitara a acestora;

k) urmareste efectuarea examenului organoleptic al alimentelor distribuite bolnavilor si

insotitorilor si le indeparteaza pe cele necorespunzatoare, situatie pe care o aduce la cunostinta
directorului medical;
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1) constata si raporteaza directorului medical deficiente de igiena (alimentare cu apa,

instalatii sanitare, incdlzire);

m) coordoneaza si supravegheaza operatiunile de curatenie si dezinfectie;

n) participa la recoltarea probelor de evaluare a eficientei curateniei, dezinfectiei si

sterilizarii Tmpreuna cu echipa serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor associate
asistentei medicale;

0) asigura necesarul de materiale (sapun, dezinfectant, prosoape de hartie, echipament de

unica folosintd) si coordoneaza in permanenta respectarea de cétre personal si insotitori a
masurilor de izolare si controleaza prelucrarea bolnavilor la internare;

p) anunta la serviciul de internari locurile disponibile, urmareste internarea corecta a

bolnavilor in functie de infectiozitate sau receptivitate;

q) coordoneaza si verifica aplicarea masurilor de izolare a bolnavilor cu caracter infectios

si a masurilor pentru supravegherea contactilor, in conformitate cu ghidul de izolare elaborat de seful
serviciului/coordonatorul compartimentului de prevenire a infectiilor asociate ingrijirilor medicale;
r) instruieste personalul din subordine privind autodeclararea imbolnavirilor si urmareste

aplicarea acestor masuri;

s) semnaleaza medicului sef de sectie si/sau directorului medical cazurile de boli

transmisibile pe care le suspicioneaza in randul personalului;

t) instruieste si supravegheaza personalul din subordine asupra masurilor de igiena care

trebuie respectate de vizitatori si personalul spitalului (portul echipamentului, evitarea

aglomerdrii in saloane);

u) verifica si raspunde de modul de manipulare a lenjeriei bolnavilor, colectarea si pastrarea lenjeriei
murdare, dezinfectia lenjeriei de la bolnavii infectiosi, transportul lenjeriei murdare, transportul si
pastrarea lenjeriei curate;

v) verifica si raspunde de modul de colectare a deseurilor infectioase si neinfectioase, de
depozitare a lor pe sectie, de modul de transport la depozitul central;

w) controleaza si instruieste personalul din subordine asupra echipamentului de protectie sl
comportamentului igienic, precum si asupra respectdrii normelor de tehnica aseptica si propune
directorului medical masuri disciplinare in cazurile de abateri;

x) raspunde de elaborarea procedurilor si protocoalelor de prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale pe sectie, in functie de manevrele si procedurile medicale identificate cu risc
pentru pacienti, si se asigurd de implementarea acestora;

y) raspunde de intocmirea si completarea registrului de monitorizare a infectiilor asociate
asistentei medicale pe sectie;

z) raspunde de Intocmirea si completarea registrului de expunere accidentala la produse

biologice

Asistenta medicala responsabila CPU are urmatoarele atributii potrivit ORDINULUI nr.

1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curdtarea, dezinfectia §i
sterilizarea in unitdatile sanitare publice §i private, tehnicii de lucru si interpretare pentru testele de
evaluare a eficientei procedurii de curatenie si dezinfectie, procedurilor recomandate pentru
dezinfectia miinilor, in functie de nivelul de risc, metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice in
functie de suportul care urmeaza sa fie tratate si a metodelor de evaluare a derularii si eficientei
procesului de sterilizare:

v’ Raspunde de modul de aplicarea a procedurilor de curatenie, dezinfectie si sterilizare aplicate
la nivelul sectiei,

v’ Prezintd medicului sef de sectie sau coordonator planificarea necesarului de materiale pentru
efectuarea curateniei, a dezinfectiei si sterilizarii,

v’ Elaboreaza graficul de curitenie si dezinfectie pentru sectie,

v" Prelucreaza personalului din subordine procedurile si protocoalele pentru asigurarea eficienta
a curateniei, dezinfectiei si sterilizarii.
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Responsabilitatile asistentei medicale responsabile CPU privind sistemul de

management al calitatii:

- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;

- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

Ingrijitoarea de curatenie din cadrul CPU are in principal urmatoarele atributii ,

responsabilitati si obligatii:
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isi exercitd profesia n mod responsabil si conform pregétirii profesionale;

raspunde de indeplinirea prompta si corecta a sarcinilor de munca;

respectd normele igienico-sanitare i de protectie a muncii;

respectd reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul §i combaterea infectiilor
asociate asistentei medicale;

raspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a
regulamentului de functionare;

respectd deciziile luate in cadrul serviciului de personalul caruia i se subordoneaza si asigura
indeplinirea acestora;

are responsabilitatea mentinerii confidentialitatii ingrijirilor medicale, are un comportament
etic fata de bolnavi si fata de personalul medico-sanitar, nediscriminator

ajuta la organizarea transportului intraspitalicesc al pacientilor si 1i Insoteste in caz de nevoie;
respectd drepturile pacientilor conform prevederilor OMS sau altor prevederi legale in
vigoare;

participa la predarea-preluarea turei in tot departamentul;

raspunde de starea aparaturii medicale, a materialelor de unica folosinta, precum si a altor
materiale cu care lucreaza;

ajuta la pregatirea bolnavilor n vederea efectuarii diferitelor examinari;

. ajutd asistentul medical la pozitionarea pacientului imobilizat;

goleste periodic sau la indicatia asistentului medical pungile colectoare urinare sau de alte
produse biologice, dupa stabilirea bilantului de catre asistentul medical, respectand circuitul
deseurilor biologice;

dupd decesul unui bolnav, sub supravegherea asistentului medical, pregateste cadavrul si
ajuta la transportul acestuia la morga unitatii;

nu este abilitat sa dea relatii despre starea sanatatii pacientilor;

asigurd curdtenia, dezinfectia si pastrarea recipientelor utilizate de bolnavi in locurile §i in
conditiile prevazute de conducerea unitatii;

ingrijitoarea/infirmiera are obligatia de a efectua dezinfectia ciclica (terminala) dupa
procedura de curatenie si dezinfectie.

executa orice alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentului medical sau a medicului;
intretine igiena, dezinfectia targilor, carucioarelor si a intregului mobilier din unitate
transportd plostile si recipientele folosite de bolnavi, asigurd curdtenia, dezinfectia si
pastrarea lor in locurile si in conditiile stabilite de unitate, respectand circuitul corespunzator;
raspunde de pastrarea si predarea materialelor folosite in departament

respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, iar In cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, transfer,
detasare sau demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila;
raspunde in timp util in cazul chemarii si imediat n cazul alarmei generale.
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y. aduce la cunostinta responsabilului cu mobilizarea indisponibilitatea pe o perioada anume, cu

minimum 24 de ore Tnainte (exceptie fac situatiile deosebite, cum ar fi deces in familie,
imbolnaviri etc.);

z. indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului si/sau a medicului responsabil;
aa. indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului si/sau a CPU.

Brancardierul din cadrul CPU are in principal urmatoarele atributii , responsabilitati si

obligatii:

>
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Isi desfasoara activitatea in mod responsabil sub indrumarea si coordonarea asistentului medical
sau a medicului de serviciu;

Transportd bolnavii conform indicatiilor primite: de la prezentarea in CPU pana pe
sectiile/compartimentele spitalului si/sau pana la laboratoare, la nevoie si la solicitarea
personalului de pe sectii/compartimente in cazul pacientilor nedeplasabili;

Asigura intretinerea, curdtenia si dezinfectarea carucioarelor de transport si a targilor, si
cunoaste solutiile dezinfectante si modul de folosire;

Pregateste recipiente de colectare a materialelor sanitare, a instrumentarului de unica folosinta
utilizat si asigurd depozitarea si transportul lor conform Codului de procedura;

Va ajuta la fixarea/pozitionarea extremitatilor, segmentelor fracturate, aplicarea aparatelor
gipsate

Va asigura transportul probelor biologice recoltate pacientilor catre Laboratorul de analize
medicale, la solicitarea si conform indicatiilor asistentului medical din CPU;

Efectueaza transportul cadavrelor impreuna cu echipa, respectand circuitele functionale,
conform reglementarilor in vigoare, la morga spitalului;

La transportul cadavrelor va folosi obligatoriu un alt echipament special de protectie (un halat de
protectie, manusi de cauciuc, masca, etc.);

Va anunta orice eveniment deosebit medicului sef/ asistentei sefe, asistentului medical de
serviciu;

Nu are dreptul sa dea informatii privind bolnavul sau decedatul;

Va avea un comportament etic fata de bolnav, apartinatorii acestuia, si fatd de personalul medico
-sanitar;

Respecta orice alte sarcini dispuse de personalul coordonator pentru buna desfasurare a
activitatii medicale.

isi exercita profesia in mod responsabil si conform pregatirii profesionale;

raspunde de indeplinirea prompta si corecta a sarcinilor de munca;

respecta normele igienico-sanitare si de protectie a muncii;

respecta reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nosocomiale;

raspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a regulamentului
de functionare;

respecta deciziile luate in cadrul serviciului de personalul caruia i se subordoneaza si asigura
indeplinirea acestora;

are responsabilitatea mentinerii confidentialitatii ingrijirilor medicale, are un comportament etic
fata de bolnavi si fata de personalul medico-sanitar;

respecta drepturile pacientilor conform prevederilor OMS sau altor prevederi legale in vigoare;
participa la predarea-preluarea turei in tot departamentul;

raspunde de starea aparaturii medicale, a materialelor de unica folosinta, precum si a altor
materiale cu care lucreaza;

ajuta la pregatirea bolnavilor n vederea efectuarii diferitelor examinari;

ajuta asistentul medical la pozitionarea pacientului imobilizat;
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» goleste periodic sau la indicatia asistentului medical pungile colectoare urinare sau de alte
produse biologice, dupa stabilirea bilantului de catre asistentul medical;

» dupa decesul unui bolnav, sub supravegherea asistentului medical, pregateste cadavrul si ajuta la
transportul acestuia la morga unitatii;

» nu este abilitat sa dea relatii despre starea sanatatii pacientilor;

» asigura curatenia, dezinfectia si pastrarea recipientelor utilizate de bolnavi in locurile si in
conditiile prevazute de conducerea unitatii;

» executa orice alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentului medical sau a medicului;

» Intretine igiena, dezinfectia targilor, carucioarelor si a intregului mobilier din unitate

» transporta plostile si recipientele folosite de bolnavi, asigura curatenia, dezinfectia si pastrarea
lor in locurile si in conditiile stabilite de unitate;

» raspunde de pastrarea si predarea materialelor folosite in departament

» respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, transfer,
detasare sau demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila;

» poarta permanent pagerul sau orice alt mijloc de comunicatie alocat, pastrandu-1 in stare de
functionare;

» raspunde in timp util in cazul chemarii si imediat in cazul alarmei generale.

» aduce la cunostinta responsabilului cu mobilizarea indisponibilitatea pe o perioada anume, cu
minimum 24 de ore inainte (exceptie fac situatiile deosebite, cum ar fi deces in familie,
imbolnaviri etc.);

» participa la efectuarea garzilor in cadrul CPU;

» Indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului si/sau a CPU.

Registratorul medical din cadrul compartimentului CPU are urmatoarele atributii si
responsabilitati:

a) Inregistreazd internarea continui a pacientilor si a celor in regim de urgenta;

b) Réspunde de existenta in Foaia de observatie clinica generala a datelor de identificare ale
bolnavilor, cu precadere a CNP - ului precum si a Foii de consimtamant informat al pacientului,

¢) Raspunde de confidentialitatea datelor cu privire la pacienti introdusi in baza de date a spitalului;

d) Intocmeste rapoartele statistice ale compartimentului, corelate cu datele din calculator;

e) Tine evidenta datelor statistice pe formulare stabilite de MS.

f) Verifica baza de date cu pacientii la zi, in timp real cu sosirea pacientilor;

g) Primeste si tine evidenta corespondentei pe ani si pe probleme.

h) Pastreaza in conditii optime toate documentele sectiei.

1) Se ocupa de toate problemele care tin de arhivarea documentelor compartimentului.

j) Tine legatura cu Biroul de evidenta internari — externdri pacienti in orice probleme legate de
documentatia bolnavilor;

k) Raspunde de gestionarea materialelor ( mijloace fixe si obiecte de inventar );

1) Aranjeaza Fisele CPU in ordine cronologica, le inventariaza si le preda lunar, in termenul stabilit,

la Biroul de evidenta internari — externari pacienti;

m) Respecta regulamentul intern al spitalului;

n)

0)

p)

Poarta echipamentul de protectie prevazut de Regulamentul intern al institugiei precum si de
Regulamentul specific sectiei in care isi desfasoara activitatea, pe care il schimba ori de cate ori
este nevoie , pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic personal, poarta ecuson;

Coopereaza cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cét este necesar, pentru a face
posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii
sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

Isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii In munca si
masurile de aplicare a acestora;
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q) Réspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din figsa postului, precum si a regulamentului
de functionare;

r) Respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, transfer, detasare
sau demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila juridic;

s) Participa la toate sedintele de lucru ale personalului angajat;

t) Nu procedeaza la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor
tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

u) Indeplineste alte atributii si sarcini stabilite la nivelul sectiei de catre asistenta responsabila CPU
si de catre medicul responsabil CPU;

v) Respecta programul de activitate, conform reglementarilor;

w) Are obligatia sa indeplineasca cu profesionalism, loialitate, corectitudine si in mod constiincios
indatoririle de serviciu ce i revin, avand o atitudine profesionala atat fata de colectivul din care
face parte si ceilalti angajati ai institutiei, cat si fatd de pacienti si apartindtorii acestora.

x) Are obligatia de a participa la toate pregatirile profesionale organizate la nivelul sectiei sau al
institutiei privind modificarile la sistemul informational, pregatiri privind aplicarea Normelor de
prevenire si stingere a incendiilor, a Normelor privind securitatea si integritatea in munca si orice
alte cursuri menite sa ajute la formarea profesionald continud a registratorului medical.

Soferul de autosanitara are urmatoarele atributii:

- Respecta cu strictete actele normative care reglementeaza circulatia pe drumurile publice.

- Inainte de a pleca in cursa are obligatia sa verifice starea tehnica a autovehiculului pe care il
conduce.

- Efectueaza ingrijirea zilnica a autovehiculului.

- Nu pleaca in cursa daca constata defectiuni / nereguli ale autovehiculului si isi anunta imediat
superiorul pentru a se remedia defectiunile.

- Executd imediat si prompt cursa ce o primeste din dispozitia medicului ce autorizeaza transportul
pacientilor nedeplasabili.

- Ajuta la transportul efectiv al bolnavului pe targa, scaun de transport impreuna cu asistentul
medical de pe sectie.

- Daca din diferite motive: autosanitara defecta, adresa gresitd, nu a putut fi efectuata sau finalizata
solicitarea, soferul va anunta imediat medicul ce a autorizat transportul.

- Nu are voie sa refuze efectuarea unei solicitari pe motiv ca termina programul de lucru, sau
finalizarea cazului respectiv ar determina depasirea programului de lucru.

- Asigura manipularea pacientilor si a handicapatilor fara a le agrava acuzele;

- Asigurd pacientilor pozitii de transport in conformitate cu diferite diagnostice;

- Preia foaia de parcurs pentru ziua respectiva si preda foaia din ziua precedenta, completata la toate
rubricile ( dupa cum indica formularul ), diagrame,bonuri de transport, nota de receptie, CMR, etc.
- Mentine starea tehnica corespunzatoare a autovehiculului avut in primire.

- Parcheaza autovehiculul la locul stabilit prin foaia de parcurs, respectand regulile de parcare.

- Pastreaza certificatul de inmatriculare, licenta de executie si copia licentei de transport, precum si
actele masinii in conditii corespunzatoare, le prezinta la cerere organelor de control.

- Se preocupa permanent de imbunatatirea cunostintelor sale profesionale si legislative in domeniul
transporturilor.

- Executa operativ si corect sarcinile de serviciu trasate de superiorii ierarhici, respectand disciplina
muncii.

- Se comporta civilizat in relatiile cu pacientii, colegii de serviciu, superiorii ierarhici si organele de
control.

- Respecta regulamentul de ordine interioara si regulamentul intern.
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- Indeplineste orice alte sarcini trasate de conducere.

- Toate daunele produse autosanitarei in timpul exploatdrii ca urmare a neglijentei sau a nerespectarii
legislatiei rutiere, vor fi suportate pecuniar de catre sofer/ambulantier;

- Comunica imediat managerului-telefonic sau prin orice alt mijloc-orice eveniment de circulatie in
care este implicat.

- Are obligatia sa nu schimbe pozitia autovehiculului implicat in accident, pana la sosirea organelor
politiei si sa asigure pastrarea urmelor la locul accidentului, daca acesta a avut ca rezultat moartea,
vatamarea integritatii corporale sau a sanatatii vreunei persoane sau daca accidental constituie
infractiune sau s-a produs ca urmare a unei infractiuni.

- Nu are voie sa transporte angajati sau alte persoane care nu sunt pacienti ai spitalului (cu exceptia
insotitorilor).

- Respecta si indeplineste cu strictete normele P.S.1. si protectia muncii;

Personalul medical mediu si administrativ din cadrul CPU au urmatoarele obligatii
potrivit LEGII nr. 319 din 14 iulie 2006 (*actualizata*) a securititii si sinatatii in munca:
Fiecare lucrator trebuie sa 1si desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea sl instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau Tmbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale In timpul procesului de munca.
In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:
a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;
b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa 1l
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;
¢) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;
d) sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sdnatatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;
e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;
f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;
g) sd coopereze, atit timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure cad mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sandtate, in domeniul sdu de activitate;
h) sa 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
sdnatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;
1) sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Personalul medical mediu si administrativ din cadrul CPU au urmatoarele atributii
potrivit ORDINUL nr. 1.226 din 3 decembrie 2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind
gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de culegere a datelor
pentru baza nationald de date privind deseurile rezultate din activitati medicale:

a. aplica procedurile stipulate de codul de procedura;

b. aplicd metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile
rezultate din activitati medicale.
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Personalul medical mediu si administrativ din cadrul CPU au urmatoarele atributii
potrivit ORDIN nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind
curdtarea, dezinfectia si sterilizarea in unitdtile sanitare publice §i private, tehnicii de lucru si
interpretare pentru testele de evaluare a eficientei procedurii de curatenie si dezinfectie, procedurilor
recomandate pentru dezinfectia miinilor, in functie de nivelul de risc, metodelor de aplicare a
dezinfectantelor chimice in functie de suportul care urmeaza sa fie tratate si a metodelor de evaluare
a derularii si eficientei procesului de sterilizare:

v" Controleaza efectuarea corecta a procedurilor de curatenie pentru fiecare sector in parte.
v' Aplica protocoalele de dezinfectie specifice activitatii desfasurate,
v" Verifica eficienta sterilizarii.

Atributiile personalul medical mediu si administrativ din cadrul CPU privind
supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale potrivit
ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitdtile sanitare :

a) implementeaza practicile de Ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;

b) se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si

aplicarea practicilor adecvate pe toatd durata internarii pacientilor;

¢) mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din

salon;

d) informeaza cu promptitudine medicul de garda/medicul sef de sectie in legaturd cu aparitia
semnelor de infectie la unul dintre pacientii aflati in Ingrijirea sa;

e) initiaza izolarea pacientului care prezintd semne ale unei boli transmisibile si anunta
imediat medicul curant si serviciul de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei
medicale;

f) limiteaza expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul

spitalului, alti pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

g) semnaleaza medicului curant existenta elementelor sugestive de infectie asociatd asistentei
medicale;

h) participa la pregatirea personalului;

1) participd la investigarea focarelor.

Personalul medical mediu si administrativ din cadrul CPU au urmatoarele obligatii
principale privind activitatile de aparare impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24
octombrie 2013 pentru aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitati
sanitare :

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care 1si
desfasoara activitatea;

b) s respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) s intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru
stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

Responsabilitatile personalul medical mediu si administrativ din cadrul CPU privind
sistemul de management al calitatii:
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- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;

- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

b)

©)
d)

f)
)
h)
i)
j)
k)

D

m)

a)
b)

SECTIILE/ COMPARTIMENTELE CU PATURI

Sectiile/ Compartimentele cu paturi au urmatoarele atributii:
Acordarea asistentei medicale;
Indrumarea tehnica a asistentei medicale;

Acordarea asistentei medicale la sosirea pacientului pe sectie:
examinarea imediatd, completd, trierea medicala si epidemiologica a bolnavilor pentru internare;
acordarea primului ajutor si acordarea asistentei medicale calificate si specializate, pana cand
bolnavul ajunge in compartiment;
asigurarea trusei de urgentd, conform instructiunilor MS;
Imbaierea bolnavilor, dezinfectia si deparazitarea bolnavilor si efectelor;
asigurarea transportului bolnavilor in compartiment;
asigurarea transportului si tratamentului pe durata transportului, pentru bolnavii care se transfera
in alte unitati sanitare;
operarea imediatd a pacientilor in retea informatizatd a spitalului si asigurarea comunicarii
locurilor libere la Ambulatoriul integrat al spitalului si CPU.

Acordarea asistentei medicale in compartiment se realizeaza prin:
repartizarea bolnavilor in saloane, in conditiile aplicarii masurilor referitoare la combaterea
infectiilor asociate asistentei medicale;
asigurarea examindrii medicale complete si a investigatiilor minime a bolnavilor in ziua internarii;
efectuarea in cel mai scurt timp a investigatiilor necesare stabilirii diagnosticului;
declararea cazurilor de boli contagioase, a infectiilor asociate asistentei medicale, a accidentelor
de munca si a bolilor profesionale, conform reglementarilor in vigoare;
asigurarea tratamentului medical complet (curativ, preventiv si de recuperare) individualizat si
diferentiat, in raport cu starea bolnavului, cu forma si stadiul evolutiv al bolii, prin aplicarea
diferitelor procedee si tehnici medicale si chirurgicale, indicarea, folosirea si administrarea
alimentatiei dietetice, medicamentelor, agentilor fizici, climatici, instrumentarului si aparaturii
medicale;
asigurarea trusei de urgenta, conform normelor MS;
asigurarea medicamentelor necesare tratamentului indicat si administrarea corectd a acestora,
fiind interzisa pastrarea medicamentelor la patul bolnavului;
asigurarea conditiilor necesare recuperarii medicale, precoce;
asigurarea alimentatiei bolnavilor, In concordantd cu diagnosticul si stadiul evolutiv al bolii;,
desfasurarea unei activitati care sa asigure bolnavilor internati un regim rational de odihna si de
servirea mesei, de igiena personald, de primirea vizitelor si pastrarea legaturii cu familia;
transmiterea concluziilor diagnostice si a indicatiilor terapeutice pentru bolnavii externati,
unitatilor sanitare ambulatorii, medicilor de familie, prin scrisori medicale;
educatia sanitara a bolnavilor si apartinatorilor.

indrumarea tehnica a activitatii de asistentd medicala se realizeaza prin:
indrumarea, sprijinirea §i controlul concret al modului de acordare a asistentei medicale a
populatiei in profilul respectiv, In Ambulatoriul de specialitate integrat al spitalului, cabinete;
urmadrirea ridicarii continue a calitatii Ingrijirilor medicale:
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c) asigurarea ridicarii nivelului tehnic profesional al personalului medico-sanitar propriu si a
instuirii personalului medico-sanitar aflat in stagii practice;

d) analizd periodica a starii de sandtate a populatiei a calitatii asistentei medicale (concordanta
diagnosticului intre ambulatoriul de specialitate integrat al spitalului, respectarea tratamentului
indicat) precum si a altor aspecte.

Spitalul Orasenesc Tandarei are in componenta o sectie cu paturi- chirurgie generala si
urmatoarele compartimente cu paturi: ATI, medicina interna, psihiatrie, pediatrie.
Compartimentul este o subunitate fard personalitate juridicd, in structura spitalului.

Conducerea compartimentului este asiguratd de catre medicul coordonator si de catre asistenta

coordonatoare. Compartimentul ca si sectia, este subordonat directorului medical.

ORGANIZAREA SECTIILOR/ COMPARTIMENTELOR CU PATURI

Sectiile/ compartimentele cu paturi sunt conduse de un medic specialist/primar care
indeplineste functia de medic coordonator de sectie si este ajutat de o asistenta medicala
coordonatoare, din personalul mediu sanitar existent. In cadrul sectiei/ compartimentului isi
desfasoara activitatea medici specialisti sau primari de chirurgie generala, asistente medicale,
infirmiere si ingrijitoare de curatenie.

Primirea si iesirea bolnavilor se organizeaza cu respectarea normelor de igiena si
antiepidemice.

La 24 de ore de la internare, coordonatorul de sectie va analiza oportunitatea necesitatii
continuarii spitalizarii pentru toti bolnavii internati.

Repartizarea bolnavilor in sectie pe saloane, se face avindu-se in vedere natura sau gravitatea
bolii, sexul, cu asigurarea masurilor de profilaxie a infectiilor interioare.

In cazuri deosebite, se poate aproba internarea bolnavului cu insotitor.

Bolnavul poate fi transferat dintr-o compartiment in altul sau dintr-un spital in altul,
asigurindu-se in prealabil in mod obligatoriu, locul si documentatia necesara si, daca este cazul,
mijlocul de transport.

La terminarea tratamentului, externarea bolnavilor se face pe baza biletului de iesire din spital,
intocmit de medicul curant, cu aprobarea medicului responsabil de sectie.

Externarea bolnavilor din compartiment se va face de regula dupa orele 13.30, acestia nu vor
mai fi trecuti in foaia de alimentatie si in condica de prescriptii medicamente din ziua respectiva.

La externare, biletul de iesire din spital se inmaneaza bolnavului, iar foile de observatie se
indosariaza.

Bolnavul poate parasi spitalul, la cerere, dupa ce in prealabil a fost incunostiintat de
consecintele posibile asupra starii lui de sanatate. Aceasta se consemneaza, cu semnatura bolnavului
si a medicului, in foaia de observatie.

Cu biletul de iesire din spital bolnavul se va prezenta la depozitul de efecte (garderoba).

Declararea decedatilor din spital, se face pe baza actelor de verificare a deceselor, intocmite
de medicii din compartiment.

Cu privire la asistenta medicala se va proceda dupa cum urmeaza:

1.La primire (camera de garda):

a) examinarea imediata, completa, trierea medicala si epidemiologica a bolnavilor, pentru internare;
b) asigurarea primului ajutor si acordarea asistentei medicale calificate si specializate, pana cind
bolnavul ajunge in compartiment;

c) asigurarea trusei de urgenta, conform instructiunilor Ministerului Sanatatii;

d) imbaierea bolnavilor, dezinfectia si dezinfectia bolnavilor si efectelor;

e) asigurarea transportului bolnavilor in sectiei;

f) asigurarea transportului si tratamentul pe durata transportului, pentru bolnavii care se transfera in
alte unitati sanitare;

g) tinerea evidentei zilnice a miscarii bolnavilor.
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2.In sectie:
a) repartizarea bolnavilor in saloane, in conditiile aplicarii masurilor referitoare la prevenirea si
combaterea infectiilor interioare;
b) asigurarea examinarii medicale complete si a investigatiilor minime a bolnavilor in ziua internarii;
c) efectuarea, in cel mai scurt timp, a investigatiilor necesare stabilirii diagnosticului;
d) declararea bolilor contagioase si profesionale, conform reglementarilor in vigoare;
e) asigurarea tratamentului medical complet (curativ, preventiv si de recuperare), individualizat si
diferentiat, in raport cu starea bolnavului, cu forma si stadiul evolutiv al bolii, prin aplicarea
diferitelor procese medicale si chirurgicale, indicarea, folosirea si administrarea alimentatiei dietetice,
medicamentelor, agentilor fizici, instrumentarului si aparaturii medicale si a mijloacelor specifice de
transport;
g) asigurarea trusei de urgenta, conform instructiunilor Ministerului Sanatatii;
h) asigurarea medicamentelor necesare tratamentului indicat si administrarea corecta a acestora, fiind
interzisa pastrarea medicamentelor la patul bolnavului;
1) asigurarea conditiilor necesare recuperarii medicale precoce;
) asigurarea alimentatiei bolnavilor, in concordanta cu diagnosticul si stadiul evolutiv al bolii;
k) desfasurarea unei activitati care sa asigure bolnavilor internati un regim rational de odihna si de
servire a medicamentelor, de igiena personala, de primire a vizitelor si pastrarea legaturii acestora cu
familia;
1) medicii care isi desfasoara activitatea in spital au obligatia ca la externarea asiguratului sa
transmita medicului de familie sau medicului de specialitate din ambulatoriu, dupa caz, prin scrisoare
medicala, evaluarea starii de sanatate a asiguratului la momentul externarii si indicatiile de tratament
si supraveghere terapeutica pentru urmatoarea perioada (determinata conform diagnosticului).
m) asigurarea securitatii copiilor internati contra accidentelor;
n) educatia sanitara a bolnavilor si apartinatorilor;
0) asigurarea prin stationarul de o zi, a tratamentului de specialitate bolnavilor psihotici si psihopati
decompensati, care se pot incadra in regimul de semiambulator.
p) obligativitatea pastrarii confidentialitati fatd de terti asupra tuturor informatiilor decurse din
serviciile medicale acordate salariatilor;
r) obligativitatea acordarii serviciilor medicale in mod nediscriminatoriu asiguratilor;
s)obligativitatea respectarii dreptului la libera alegere a furnizorului de servicii medicale in situatiile
de trimitere in consulturi interdisciplinare;
s) neutilizarea materialelor si a instrumentelor a caror conditie de sterilizare nu este sigura;
t) obligativitatea completarii prescriptiilor medicale conexe ale actului medical atunci cand este cazul
pentru afectiuni acute, subacute, cronice (initiale);
u) asigurarea fluienta cu materiale sanitare si de uz gospodaresc si o rezerva pentru urgente;
v)asigurarea continua a sterilelor in termeni de valabilitate a sterilizarii, conform normelor legale in
vigoare

Cu privire la indrumarea tehnica a activitatii de asistenta medicala personalului medical ii
revin urmatoarele atributii :
a) indrumare, sprijinirea modului de acordare a asistentei medicale a populatiei, in Ambulatoriul de
Specialitate;
b) urmarirea ridicarii continue a calitatii ingrijirilor medicale;
c) asigurarea ridicarii nivelului tehnic profesional personalului medico-sanitar aflat pentru stagii
practice;
d) analiza periodica, a starii de sanatate a populatiei, a calitatii asistentei medicale (concordanta
diagnosticului stabilit de medicul de familie sau cel stabilit de medicul din spital si din Ambulatoriu
de Specialitate, respectarea tratamentului indicat) precum si a altor aspecte.

Cu privire la activitatea de invatamant si cercetare se va asigura desfasurarea urmatoarelor
activitati :
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a) desfasurarea practica a invatamintului medical superior si mediu, in conformitate cu
reglementarile in vigoare;

b) 1in raport cu gradul de specializare a personalului medico-sanitar si cu dotarea cu mijloace de
investigatii si tratament, spitalul asigura pregatirea studentilor si elevilor din Tnvatamantul
superior medico-farmaceutic §i mediu sanitar, specializarea i formarea continud a
personalului medico-sanitar, precum si desfasurarea unor activitati de cercetare stiintifica
medicala;

c) pregatirea studentilor si a elevilor este admisd atat pentru cei din invatamantul de stat, cat si
pentru cei din invatdmantul privat, autorizat provizoriu sau acreditat, potrivit legii.

d) stabilirea planului de pregdtire continua a personalului medical.

MEDICUL COORDONATOR DE SECTIE/ COMPARTIMENT
Medicul coordonator de sectie/ compartiment are urmatoarele atributii:

In domeniul medical:
indruma si realizeaza activitatea de acordare a ingrijirilor medicale in cadrul compartimentului si
raspunde de calitatea actului medical,
organizeaza si coordoneaza activitatea medicala din cadrul compartimentului, fiind responsabil
de realizarea indicatorilor specifici de performanta ai compartimentului;
supervizeaza conduita terapeutica, avizeaza tratamentul, prescrierea investigatiilor paraclinice, a
indicatiilor operatorii si programului operator pentru pacientii internati in cadrul sectiei;
aproba internarea pacientilor in sectie, pe baza criteriilor de internare, cu exceptia internarilor de
urgenta;
hotaraste oportunitatea continuarii spitalizarii in primele 24 de ore de la internare;
avizeaza si raspunde de modul de completare si de intocmirea documentelor medicale eliberate
in cadrul compartimentului;
asigura respectarea prevederilor legale in vigoare referitoare la pastrarea secretului profesional,
pastrarea confidentialitatii datelor pacientilor internati, informatiilor $i documentelor referitoare
la activitatea compartimentului;

In domeniul administrativ:
propune directorului medical planul anual de furnizare de servicii medicale al compartimentului
si raspunde de realizarea planului aprobat;
evalueaza necesarul anual de medicamente i materiale sanitare al compartimentului, investitiile
si lucrarile de reparatii curente si capitale necesare pentru desfagurarea activitatii in anul bugetar
respectiv, pe care le transmite spre aprobare conducerii spitalului;
angajeaza cheltuieli in limita bugetului repartizat;
aplica strategiile de dezvoltare ale spitalului, adecvate la necesarul de servicii medicale specifice
compartimentului;
analizeaza anual nivelul de realizare a obiectivelor strategice din planul strategic impreuna cu
ceilalti membrii ai echipei responsabile cu evaluarea nivelului de implementare a planului
strategic;
inainteaza comitetului director propuneri privind proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al
compartimentului, elaborate cu sprijinul compartimentului financiar-contabil;
inainteaza comitetului director propuneri de crestere a veniturilor proprii ale compartimentului,
conform reglementarilor legale, inclusiv din donatii, fonduri ale comunitatii locale ori alte surse;
intreprinde masurile necesare si urmareste realizarea indicatorilor specifici de performanta ai
compartimentului, prevazuti in anexa la prezentul contract de administrare;
elaboreaza fisa postului pentru personalul aflat in subordine, pe care o supune aprobarii
managerului spitalului;
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stabileste atributiile care vor fi prevazute in fisa postului pentru personalul din subordine, pe care
le Tnainteaza spre aprobare managerului, in conformitate cu reglementarile legale in vigoare;
face propuneri comitetului director privind necesarul de personal, pe categorii si locuri de munca,
in functie de volumul de activitati, conform reglementarilor legale in vigoare;
propune programul de lucru pe locuri de munca si categorii de personal, pentru personalul aflat
in subordine, in vederea aprobarii de catre manager;
raspunde de respectarea la nivelul compartimentului a regulamentului de organizare si
functionare, a regulamentului intern al spitalului;
propune aplicarea de sanctiuni administrative pentru personalul aflat in subordine care se face
vinovat de nerespectarea regulamentului de organizare si functionare, a regulamentului intern al
spitalului;
evalueaza performantele profesionale ale personalului aflat in subordinea directa, conform
structurii organizatorice si figei postului;
propune planul de formare si perfectionare a personalului aflat in subordine, in conformitate cu
legislatia in vigoare, pe care 1l supune aprobarii managerului;
coordoneaza activitatile de control al calitatii serviciilor acordate de personalul medico-sanitar
din cadrul compartimentului;
raspunde de asigurarea conditiilor adecvate de cazare, igiend, alimentatie si de prevenire a
infectiilor nosocomiale in cadrul compartimentului, in conformitate cu normele stabilite de
Ministerul Sanatatii;
asigurd monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activitatii medicale, financiar-
economici, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control din
cadrul compartimentului, in conformitate cu reglementarile legale in vigoare;
raspunde de respectarea prevederilor legale privind drepturile pacientului de catre personalul
medical din subordine si ia masuri imediate cand se constatd incalcarea acestora, potrivit
dispozitiilor legale 1n vigoare;
urmareste incheierea contractelor de asigurare de malpraxis de catre personalul medical din
subordine;
in domeniul financiar indeplineste atributiile conducatorului compartimentului de specialitate,
conform normelor si procedurilor legale, si face propuneri de angajare, lichidare si ordonantare a
cheltuielilor, care se aproba de conducatorul spitalului;
raspunde de solutionarea sugestiilor, sesizarilor si reclamatiilor referitoare la activitatea
compartimentului;
propune managerului un inlocuitor pentru perioada cand lipseste din spital.

In domeniul asigurarii si imbunatatirii calitatii serviciilor:
raspunde de calitatea serviciilor medicale prestate de catre personalul medico-sanitar din
subordine;
realizeaza autoevaluarea trimestriala a calitatii serviciilor proprii desfasurate la nivelul unitatii
sanitare si raspund de corectitudinea raportarilor, prin analiza indicatorilor calitativi si cantitativi
specifici activitatii proprii si prezentarea lor responsabilului de coordonare al procesului de
asigurare si imbunatatire a calitatii serviciilor din cadrul SMC, precum si consiliului medical;
propune protocoale specifice de practicd medicald, care urmeaza sa fie implementate la nivelul
compartimentului, cu aprobarea consiliului medical;
reglementeaza procesele din cadrul spitalului pentru care sunt responsabili prin elaborarea de
proceduri si protocoale specifice si le pun in aplicare;
Realizeaza analize semestriale ale abaterilor de la aplicarea protocoalelor de diagnostic si
tratament
Realizeaza analize periodice a respectarii modalitatii de consemnare a informatiilor privind
activitatea proprie - datele primite, evolutia pacientilor, recomandarile de tratament/
consulturi/investigatii etc.
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Realizeaza analize periodice a respectdrii bunelor practici in prescrierea si utilizarea
medicamentelor.

instruiesc si testeaza personalul din subordine cu privire la procedurile/ protocoalele aplicate in
spital si in domeniul propriu de activitate

monitorizeaza si raporteaza fara caracter acuzator catre responsabilul de coordonare al
procesului de asigurare si imbunatatire a calitatii serviciilor din cadrul SMC, precum si catre
consiliului medical evenimentele adverse asociate asistentei medicale (EAAAM) in scopul
inregistrarii acestora in aplicatia Capesaro;

tin evidenta procedurilor operationale , protocoalelor medicale si instruirilor bazate pe acestea;

In domeniul evaluarii, monitorizarii si tratarii riscurilor :
In calitate de membru in comisia de monitorizare a riscurilor coordoneaza procesul de
actualizare a obiectivelor generale si specifice, a activitatilor procedurale, a procesului de
gestionare a riscurilor, a sistemului de monitorizare a performantelor, a situatiei procedurilor si a
sistemului de monitorizare si de raportare, respectiv informare catre conducatorul entitatii
publice.
analizeaza si prioritizeaza riscurile semnificative, care pot afecta atingerea obiectivelor entitatii
publice, prin stabilirea profilului de risc si a limitei de toleranta la risc, anual
documenteaza, identifica si evalueaza periodic riscurile clinice, parte integrantd a registrului
riscurilor.
identifica locurile cu potential de risc fizic pentru persoane, pacienti, apartinatori, vizitatori,
personal medical si situatiile generatoare de risci pentru care trebuie stabilite modalitatile de
prevenire a aparitiei si de limitare a efectelor
raspunde de identificrea, evaluarea si trarea riscul infectios al activitatilor de asistenta medicala

In domeniul apararii impotriva incendiilor (potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24

octombrie 2013 pentru aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitati
sanitare)

>
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indruma si controleazd modul de aplicare a prevederilor legale pentru apararea Impotriva
incendiilor, 1n cadrul unitatii in care este desemnat;

participa la controlul desfasurat in unitatea in care este desemnat, pe linia apararii

impotriva incendiilor, de catre inspectorii de prevenire din cadrul inspectoratelor pentru

situatii de urgenta judetene;

identifica pericolele de incendiu care pot sa apara la nivelul acestor tipuri de unitati;

informeaza conducerea unitatii asupra deficientelor constatate pe linia apararii impotriva
incendiilor pe timpul controalelor si face propuneri de inlaturare a deficientelor constatate sl
pentru gestionarea riscurilor si pericolelor de incendiu identificate;

anuntd, conform instructiunilor proprii de aparare Tmpotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

instruieste, in limita competentelor detinute, personalul propriu si pe cel cu

responsabilitati pe linia apararii impotriva incendiilor;

intocmeste graficul exercitiilor practice de evacuare si participa, in limita atributiilor,

la evacuarea utilizatorilor in caz de incendiu;

asigurd Intocmirea, completarea si reactualizarea planurilor de protectie impotriva

incendiilor si verifica periodic nivelul de cunoastere a acestora de catre personal;

informeaza operativ conducatorul unitatii privind problemele aparute pe linia apararii

impotriva incendiilor, modul de solutionare a acestora si urmareste indeplinirea masurilor
stabilite Tn acest scop;

participd, cu aprobarea conducatorului unitatii, la actiuni in domeniul apardrii Impotriva
incendiilor, precum cursuri, instructaje, analize, aplicatii organizate de ministerele care
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coordoneaza unitatile sanitare, Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta, inspectoratele
pentru situatii de urgentd judetene/al municipiului Bucuresti sau de catre alte organe
imputernicite prin lege si propune organizarea unor astfel de actiuni;

asigurd tematica si desfasurarea activitatii de instruire periodica In domeniul apararii

impotriva incendiilor a personalului propriu si informeaza factorii cu atributii de conducere
asupra neregulilor constatate;

elaboreaza evaluarea anuala a nivelului de aparare impotriva incendiilor si propune

alocarea de fonduri necesare pentru procurarea de mijloace tehnice de aparare impotriva
incendiilor si pentru mentinerea functionalitatii celor existente;

instruieste, indruma si supravegheaza persoanele fizice si juridice care desfagoard lucrari de
orice naturd care au incidenta 1n activitatea de aparare impotriva incendiilor.

YVVVYV VYV

In domeniul supravegherii, prevenirii si limitarii infectiilor asociate asistentei medicale
(potrivit ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de
supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare) :

» organizeazd, controleaza si raspunde pentru derularea activitatilor proprii sectiei,

» conform planului anual de supraveghere si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale din
unitatea sanitara;

» raspunde de activitatile desfasurate de personalul propriu al sectiei, cu respectarea procedurii de

declarare a infectiilor asociate asistentei medicale, elaboratd de serviciul/compartimentul de

prevenire a infectiilor asociate Ingrijirilor medicale, in conformitate cu legislatia n vigoare;

raspunde de depistarea si raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei medicale;

raspunde de respectarea politicii de utilizare a antibioticelor, implementata in unitatea sanitara,

raspunde de efectuarea de catre asistenta sefd de sectie a triajului zilnic al personalului din

subordine si declararea oricarei suspiciuni de boala transmisibila catre

serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

in cazul sefilor de sectie in sectii cu risc, raspunde de derularea activitatii de screening al

pacientilor pentru depistarea colonizarilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti, n

conformitate cu prevederile programului national de supraveghere si control al infectiilor

asociate asistentei medicale;

raspunde de luarea deciziei de izolare/tip de precautii si de aplicarea ei, impreund cu

serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale si cu directorul

medical;

» raspunde de elaborarea procedurilor si protocoalelor de prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale pe sectie.
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In domeniul gestionarii deseurilor rezultate din activitati medicale (potrivit ORDINUL
nr. 1.226 din 3 decembrie 2012 )
» controleaza modul in care se aplica codul de procedura stabilit pe sectie;
» semnaleazd imediat directorului adjunct economic si sefului serviciului administrativ
deficientele in sistemul de gestionare a deseurilor rezultate din activitatile medicale.

Responsabilul de compartiment are atributia de a controla modul in care se aplica
procedurile de curatenie, dezinfectie si sterilizare  de catre personalul din subordine potrivit
ORDINUL nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curdtarea,
dezinfectia si sterilizarea in unitdtile sanitare publice §i private, tehnicii de lucru si interpretare
pentru testele de evaluare a eficientei procedurii de curatenie si dezinfectie, procedurilor
recomandate pentru dezinfectia miinilor, in functie de nivelul de risc, metodelor de aplicare a
dezinfectantelor chimice in functie de suportul care urmeaza sa fie tratate si a metodelor de evaluare
a derularii si eficientei procesului de sterilizare .
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MEDICUL SPECIALIST/ PRIMAR DE PE COMPARTIMENT

are o tinuta ingrijita, comportament si limbaj civilizat fata de colegi si pacienti;

examineaza bolnavul imediat la internare si completeaza foaia de observatie in primele 24 de ore
in cazul de urgenta imediat si se asigura ca obtine consimtamantul/ acordul informat al
pacientului inaintea efectuarii oricaror manevre de ingrijire ;

examineaza zilnic bolnavii si consemneaza in foaia de observatie evolutia, explorarile de
laborator, alimentatia si tratamentul corespunzator; la sfarsitul internarii intocmeste epicriza;
solicita sprijinul medicului responsabil de compartiment ori de cate ori este nevoie;

participa la consultari cu medicii din alte specialitati si in cazurile deosebite la examenele
paraclinice, precum si la expertizele medico-legale si expertiza capacitatii de munca;

comunica zilnic medicului de garda bolnavii gravi pe care ii are in ingrijire si care necesita
supraveghere deosebita;

intocmeste si semneaza condica de medicamente pentru bolnavii pe care ii ingrijeste si
supravegheaza tratamentele medicale efectuate de cadrele medii sanitare, iar la nevoie le
efectueaza personal;

intocmeste certificatele constatatoare de deces;

recomanda si urmareste regimul alimentar al bolnavilor;

controleaza si raspunde de intreaga activitate de ingrijire a bolnavilor desfasurata de personalul
mediu, auxiliar si elementar sanitar cu care lucreaza;

asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena si antiepidemice precum si a
normelor de protectia muncii si P.S.I. in sectorul de activitate pe care il are in grija;

verifica si urmareste respectarea tuturor normelor igienico-sanitare privind colectarea, pastrarea,
tratarea, neutralizarea deseurilor si a produselor biologice rezultate din activitate;

raporteaza cazurile de boli infectioase si boli profesionale potrivit dispozitiilor in vigoare;
raspunde de disciplina, tinuta si comportamentul personalului din subordine si al bolnavilor pe
care ii are in ingrijire;

asigura contravizita si garzile in compartiment, potrivit graficului de munca stabilit de catre
medicul coordonator;

intocmeste formele de externare ale bolnavilor si redacteaza orice act medical aprobat de
conducerea spitalului in legatura cu bolnavii pe care ii are sau ia avut in ingrijire;

raspunde promt la solicitarile de urgenta, colaboreaza cu toti medicii din compartimentele si
laboratoarele din spital in interesul unei cat mai bune ingrijiri medicale a bolnavilor;

depune o activitate permanenta de educatie sanitara a bolnavilor si apartinatorilor;

pe toata durata contractului de munca si dupa incetarea acestuia salariatul nu va furniza date si
informatii de care a luat cunostinta in timpul executarii contractului nici unei persoane fizice sau
juridice care pot genera neintelegeri, interpretari nefavorabile;

medicii de specialitate solicitati pentru consulturi interdisciplinare sunt obligati sa rdspunda
solicitdrii In cel mai scurt timp posibil si sd consemneze consultul si recomandarile in foaia de
observatie clinica.

Personalul medical din sectiile/compartimentele cu paturi are urmatoarele obligatii

potrivit LEGII nr. 319 din 14 iulie 2006 (*actualizata*) a securititii si sinatatii In munca

Fiecare lucrator trebuie sa 1si desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea

sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau Tmbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale In timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele

52



de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sdnatate, In domeniul sau de activitate;

h) sd isi insugeasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitétii si

sanatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;

1) sa dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Personalul medical din sectiile/compartimentele cu paturi are urmatoarele obligatii
potrivit LEGII nr. 319 din 14 iulie 2006 (*actualizata*) a securititii si sinatatii In munca

Fiecare lucrator trebuie sa 1si desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea sl instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau Tmbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale Tn timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) s utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sa coopereze, atdt timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sdnatate, In domeniul sau de activitate;

h) sd isi insugeasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitétii si
sanatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;

1) sa dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.
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Atributiile medicul specialist/ primar de pe compartiment privind supravegherea,
prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale potrivit ORDINULUI nr. 1.101
din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a
infectiilor associate asistentei medicale in unitatile sanitare :

a) protejarea propriilor pacienti de alti pacienti infectati sau de personalul care poate fi

infectat, cu respectarea ghidului de izolare elaborat de serviciul/ compartimentul de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale;

b) aplicarea procedurilor si protocoalelor implementate de serviciul/compartimentul de

prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

c) obtinerea specimenelor microbiologice necesare atunci cand o infectie este prezenta sau suspecta,
in conformitate cu protocolul de diagnostic si cu definitiile de caz si Tnainte de initierea tratamentului
antibiotic;

d) rdspunde de depistarea i raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei medicale;

e) consilierea pacientilor, vizitatorilor si a personalului in legatura cu procedurile de

prevenire a transmiterii infectiilor;

f) instituirea tratamentului adecvat pentru infectiile pe care le au ei insisi si

implementarea masurilor instituite de serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor associate
asistentei medicale pentru a preveni transmiterea acestor infectii altor persoane, in special
pacientilor;

g) solicitarea consultului de boli infectioase in situatiile In care considera necesar si/sau

conform ghidurilor/protocoalelor locale, cu respectarea politicii de utilizare a antibioticelor,
implementata In unitatea sanitara;

h) respectd procedura de declarare a infectiilor asociate asistentei medicale elaborata de
serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate ingrijirilor medicale, in

conformitate cu legislatia in vigoare;

1) dupa caz, raspunde de derularea activitatii de screening al pacientilor in sectii de

terapie intensiva si alte sectii cu risc pentru depistarea colonizarilor/infectiilor cu germeni
multiplurezistenti, in conformitate cu prevederile programului national de supraveghere si control al
infectiilor asociate asistentei medicale si monitorizare a utilizarii antibioticelor si a
antibioticorezistentei;

j) comunica infectia/portajul de germeni importanti epidemiologic la transferal pacientilor sdi in alta
sectie/altd unitate medicala.

Personalul medical din sectiile/compartimentele cu paturi are urmatoarele obligatii
principale privind activitatile de aparare impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24
octombrie 2013 pentru aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitati
sanitare :

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care isi
desfasoara activitatea;

b) sa respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

¢) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, Insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru
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stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

Personalul medical din sectiile/compartimentele cu paturi are atributia de a supraveghea
modul in care se aplica procedurile de curdtenie si dezinfectie si sterilizare in sectorul lui de
activitate potrivit ORDINULUI nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice
privind curdatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitdtile sanitare publice §i private, tehnicii de lucru
si interpretare pentru testele de evaluare a eficientei procedurii de curatenie si dezinfectie,
procedurilor recomandate pentru dezinfectia miinilor, in functie de nivelul de risc, metodelor de
aplicare a dezinfectantelor chimice in functie de suportul care urmeaza sa fie tratate si a metodelor de
evaluare a derularii si eficientei procesului de sterilizare .

Responsabilitatile personalul medical din sectiile/compartimentele cu paturi privind
sistemul de management al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

Atributiile specifice ale medicului specialist sau primar din compartimentul
CHIRURGIE GENERALA:

- raspunde de calitatea actului chirurgical, de stabilirea programului si a indicatiilor operatorii

- asigura conditii de organizare si funtionare a blocului operator si a celorlalte masuri necesare
desfasurarii activitatii in conditii optime

- face parte din echipa operatorie in interventiile chirurgicale care se efectueaza pacientilor aflati sub
ingrijirea lui, potrivit indicatiilor si programului stabilit de medicul responsabil de compartiment

- raspunde de inscrierea protocolului operator in condica de interventii chirurgicale si in foaia de
observatie a pacientului,

- informeaza organele locale ale parchetului sau ale politiei asupra cazurilor de vatdmare corporala
care ar putea fi rezultatul unui act criminal.

- indrumarea si realizarea activitatilor de acordare a ingrijirilor medicale in cadrul compartimentului
- raspunde de aplicarea dispozitiilor legale privind internarea pacientilor in compartimentul cu paturi
- organizeaza la inceputul programului, raportul de garda, cu care ocazie se analizeaza evenimentele
din compartiment din ultimele 24 de ore, stabilindu-se masurile necesare

- controleaza efectuarea investigatiilor prescrise, asigura si urmareste stabilirea diagnosticului,
aplicarea corecta a indicatiilor terapeutice si hotaraste momentul externarii pacientilor

- organizeaza si raspunde de acordarea asistentei de urgenta la primire si in compartiment

- organizeaza si raspunde de activitatea de contravizita si garda in compartiment, conform
reglementarilor in vigoare

- organizeaza analiza periodica a calitatii muncii de asistenta medicala impreuna cu cabinetele de
profil similar din Ambulatoriul Integrat al spitalului si ia masuri corespunzatoare pentru imbunatatire
- colaboreaza cu medicii responsabili ai altor compartiemnte si laboratoare in vederea stabilirii
diagnosticului si aplicarii tratamentului corespunzator

- urmareste introducerea in practica a celor mai eficiente metode de diagnostic si tratament

- controleaza, indruma si raspunde de aplicarea masurilor de igiena si antiepidemice

in vederea prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale

- controleaza si raspunde de aplicarea masurilor de protectia muncii in compartimentul pe care il
conduce

- controleaza completarea foilor de observatie clinica a pacientilor in primele 24 de ore de la
internare si de inscrierea zilnica a evolutiei si tratamentului aplicat
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- controleaza si raspunde de eliberarea, conform normelor legale, a documentelor medicale intocmite
in sectii

- raspunde de ridicarea continua a nivelului profesional si de pregatire a personalului din subordine

- controleaza intocmirea, la iesirea din spital, a epicrizei si a recomandarilor de tratament dupa
externare

- controleaza modul de pastrare in compartiment, in timpul spitalizarii, a documentelor de

spitalizare ( foaia de observatie, fisa de anestezie, foaia de temperatura, buletinul de analize medicale,
biletul de trimitere, etc.)

- se asigura ca obtine consimtamantul/ acordul informat al pacientului inaintea efectuarii oricaror
manevre de ingrijire

- raspunde de buna utilizare si intretinere a aparaturii, instrumentarului si intregului inventar al
compartimentului si face propuneri de dotare corespunzatoare necesitatilor

- controleaza si asigura prescrierea si justa utilizare a medicamentelor si evitarea polipragmaziei;
raspunde de pastrarea, prescrierea si evidenta substantelor stupefiante

- controleaza calitatea alimentatiei dietetice, prepararea acesteia si modul de servire

- organizeaza activitatea de educatie sanitara, controleaza si raspunde de respectarea regimului de
odihna, servirea mesei si primirea vizitelor de catre pacienti

- organizeaza si raspunde de activitatea de promovare a stiintei din compartiment

- analizeaza lunar concordanta diagnosticului dintre Ambulatoriul Integrat si Spital, trimiterile intre
acestea, si alte aspecte calitative ale asistentei medicale

- controleaza permanent tinuta corecta si comportamentul personalului din compartiment

- informeaza conducerea Spitalului asupra activitatii compartimentului

- intocmeste fisele anuale de apreciere a activitatii intregului personal din subordine

- asigura si controleaza folosirea rationala a fondurilor de medicamente si materialesanitare

- raspunde de raportarea datelor lunare privind decontarile pe bza de tarif pe cazrezolvat(DRG) in
functie de numarul de cazuri externate, raportate si validate inlimita valorii de contract.

- raspunde de indeplinirea prompta si corecta a sarcinilor de munca,

- raspunde de calitatea activitatii pe care o desfasoara in compartiment, de respectarea normelor de
protectie a muncii, precum si a normelor etice si deontologice;

- raspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a regulamentului de
organizare si functionare si a regulamentului intern;

- 151 exercita profesia de medic in mod responsabil si conform pregatirii profesionale;

- respecta drepturile pacientului conform prevederilor OMS si altor prevederi legale in vigoare;

- respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura acestora,
iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, transfer, detagare sau demisie,
orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabild din punct de vedere juridic;

- indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului;

Atributiile specifice ale medicului PSIHIATRU potrivit LEGII nr. 487 din 11 iulie 2002
(**republicata**)(*actualizata*) sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice:

a) Aplica tratamentul si ingrijirile acordate persoanei cu tulburari psihice bazat pe un program
terapeutic individualizat, discutat cu pacientul, revizuit periodic.

b) Acorda ingrijirile oricarei persoane cu tulburari psihice Tn mediul cel mai putin restrictiv, prin
proceduri cat mai putin restrictive, care sa respecte pe cat posibil integritatea sa fizica si
psihica si sa raspunda 1n acelasi timp nevoilor sale de sanatate, precum si necesitatii de a
asigura securitatea fizica a celorlalti.

c) Sa respecte viata privata a persoanei cu tulburari psihice;

d) Sa respecte si sa fie adaptate convingerilor religioase si culturale ale persoanelor cu tulburari
psihice;

e) Sa asigure accesul pacientilor la procesul de evaluare a Ingrijirilor.
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f) In alcatuirea si In punerea in aplicare a programului terapeutic medicul psihiatru este obligat
sa obtina consimtamantul pacientului si sa respecte dreptul acestuia de a fi asistat in
acordarea consimtamantului.

g) In evaluarea sanatitii mintale medicul psihiatru nu ia in considerare criteriile neclinice, cum
sunt: cele politice, economice, sociale, rasiale si religioase, conflictele familiale sau
profesionale ori nonconformismul fata de valorile morale, sociale, culturale, politice sau
religioase, dominante In societate.

h) Daca in urma evaluarii starii de sanatate mintala medicul psihiatru constata prezenta unei
tulburari psihice, diagnosticul se formuleaza in conformitate cu clasificarea Organizatiei
Mondiale a Sanatatii, In vigoare.

1) Rezultatul evaluarii se formuleaza in conformitate cu principiile si procedurile medicale in
vigoare. El se consemneaza in sistemele de evidentd medicala si este adus la cunostinta
persoanei in cauza, reprezentantului sdu legal ori conventional sau, la cererea expresa,
autoritatilor in drept.

j) In cazul in care in urma evaluirii efectuate se ajunge la diagnosticarea unei tulburiri psihice,
medicul psihiatru are obligatia sa formuleze un program terapeutic care se aduce la cunostinta
pacientului, informand, totodata, dupa caz, reprezentantul legal sau conventional.

k) Medicul psihiatru poate institui tratamentul fara obtinerea consimtamantului pacientului in
urmatoarele situatii:

a) comportamentul pacientului reprezinta un pericol iminent de vatamare pentru el insusi
sau pentru alte persoane;

b) pacientul nu are capacitatea psihica de a intelege starea de boala si necesitatea
instituirii tratamentului medical §i nu are un reprezentant legal ori nu este 1nsotit de un
reprezentant conventional;

¢) pacientul este minor sau pus sub interdictie, caz in care medicul psihiatru este obligat
sd solicite si sd obtina consimtdmantul reprezentantului legal.

1) Fiecare membru din echipa terapeutica este obligat sa pastreze confidentialitatea informatiilor,
cu exceptia :

a) existd o dispozitie legala 1n acest sens;

b) stabilirea vinovatiei in cazul unei infractiuni prevazute de lege;

¢) acordul persoanei 1n cauza;

d) este necesara pentru exercitarea profesiunii, cu conditia respectarii anonimatului
persoanei in cauza.

ASISTENTA MEDICALA DE PE SECTIILE/ COMPARTIMENTELE CU PATURI

Se prezinta la locul de munca la orele stabilite pentru inceperea activitatii. Atributiile decurg
din competentele certificate de actele de studii obtinute, ca urmare a parcurgerii unei forme de
invatamant de specialitate recunoscuta de lege.

Profesia de asistent medical se exercita pe teritoriul Romaniei in conditiile ORDONANTEI
DE URGENTA nr. 144 din 28 octombrie 2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical
generalist, a profesiei de moasa si a profesiei de asistent medical, precum si organizarea §i
Sfunctionarea Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din
Romania

Activitatile exercitate cu titlul profesional de asistent medical generalist ca urmare a
insusirii competentelor de baza in cursul formarii profesionale de nivel postliceal sau universitar sunt:

a) stabilirea nevoilor de ingrijiri generale de sanatate si furnizarea serviciilor de ngrijiri
generale de sanatate de naturd preventiva, curativa si de recuperare in baza competentei insusite de a
stabili in mod independent necesarul de ingrijiri de sanatate, de a planifica, de a organiza si de a
efectua aceste servicii;
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b) protejarea si ameliorarea sanatatii prin administrarea tratamentului conform
prescriptiilor medicului;

c) elaborarea de programe si desfasurarea de activitati de educatie pentru sanatate in
baza competentei de a oferi persoanelor, familiilor si grupurilor de persoane informatii care sa le
permita un stil de viatd sdnatos §i sa se autoingrijeasca;

d) acordarea primului ajutor in baza competentei de a initia in mod independent masuri
imediate pentru mentinerea in viata si aplicarea in situatii de criza sau de catastrofa a acestor masuri;

e) facilitarea actiunilor pentru protejarea sanatatii in grupuri considerate cu risc, precum
si organizarea si furnizarea de servicii de Ingrijiri de sdndtate comunitara pe baza competentelor de a
colabora eficient cu alti factori din sectorul sanitar si de a oferi in mod independent consiliere,
indicatii si sprijin persoanelor care necesita ingrijire si persoanelor apropiate;

f) desfasurarea activitatilor de cercetare in domeniul ingrijirilor generale de sanatate de
catre asistentii medicali generalisti licentiati;

g) participarea asistentilor medicali generalisti abilitati ca formatori, la pregatirea
teoretica si practica a asistentilor medicali generalisti in cadrul programelor de educatie continua in
baza competentei de a asigura o comunicare profesionala exhaustiva si de a coopera cu membrii altor
profesii din domeniul sanatatii;

h) raportarea activitatilor specifice desfasurate si analiza independenta a calitatii
ingrijirilor de sdnatate acordate pentru imbunatatirea practicii profesionale de asistentul medical
generalist;

1) desfasurarea de activitati de formare si pregatire teoretica si practica in institutii de
invatamant pentru pregatirea viitorilor asistenti medicali generalisti, precum si de activitati de
pregatire a personalului sanitar auxiliar.

Responsabilitati/atributii privind meseria de asistent medical generalist :

a) 1si exercitd profesia de asistent medical in mod responsabil si conform pregatirii profesionale;

b) raspunde de indeplinirea prompta si corectd a sarcinilor de munca;

c) raspunde de respectarea deciziilor si a prevederilor din fisa postului;

d) respecta si asigura respectarea deciziilor luate in cadrul compartimentului de conducerea
serviciului;

e) are responsabilitatea asigurarii si respectarii confidentialitatii ingrijirilor medicale, secretului
profesional si unui comportament etic fata de bolnav;

f) raspunde de predarea corecta a hainelor si valorilor pacientilor;

g) coordoneaza si asigura efectuarea curateniei, dezinfectiei si pastrarea recipientelor utilizate de
bolnavi in locurile si 1n conditiile prevazute de conducerea unitatii;

h) asigura respectarea drepturilor pacientilor conform prevederilor ORDINULUI nr. 1.410 din 12
decembrie 2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii drepturilor pacientului nr.
46/2003 si altor prevederi legale 1n vigoare;

1) participa la predarea-preluarea turei;

j) asigura functionalitatea aparaturii medicale si informeaza asistentul medical-responsabil de
compartiment despre defectiunile si lipsa de consumabile;

k) informeaza in permanenta asistentul medical responsabil de tura sau loctiitorul acestuia in
legatura cu stocul de medicamente si materiale de unica folosinta si alte materiale, precum si
despre aprovizionarea cu acestea;

1) asigura preluarea corecta a medicamentelor, materialelor si solutiilor de la farmacie, precum si
pastrarea, administrarea si decontarea corecta a lor conform indicatiilor conducerii;

m) ofera sprijin pentru autoinventarierea periodica a dotarii compartimentului si a unitatii mobile
conform normelor stabilite;

n) participa la instruirile periodice organizate de unitate si respectd normele de protectie a muncii;
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p)
q)

)

participa la organizarea si realizarea instruirii elevilor scolilor postliceale sanitare aflati in stagii
practice;

participa, dupa caz, la organizarea si realizarea instruirii voluntarilor;

raspunde de aplicarea si respectarea normelor de prevenire si combatere a infectiilor asociate
asistentei medicale;

respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, schimbarea
locului de munca, detasare sau demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de
munca este atacabila juridic;

participa la sedintele de lucru ale personalului angajat in compartiment;

poartd permanent un mijloc de comunicatie alocat, pastrandu-1 in stare de functionare

respecta Normele de Prevenire si Stingere a Incendiilor si aplica procedurile de interventie;
respecta legislatia in vigoare privind raspunderea civila a personalului medical, astfel personalul
medical este obligat sa incheie asigurare de malpraxis pentru prejudicii cauzate prin actul
medical;

se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului;

indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului.

cunoaste prevederile Regulamentului Intern, Regulamentul de Organizare si Functionare, Legea
95/2006 (r ), Statutul si Regulamentul de organizare si functionare al OAMMR.

cunoaste si va respecta Codul de Etica si Deontologie Profesionala al asistentului medical si al
moasei din Romania;

respecta programul de lucru stabilit prin ROI si contractul colectiv de munca

in exercitarea activitatii, va evita orice atitudine care poate aduce atingere onoarei profesiei
precum si tot ceea ce este incompatibil cu demnitatea si moralitatea individuala si profesionala
este obligata sa imbrace echipamentul de protectie, avand o tinuta curata si ingrijita precum si o
comportare demna si corecta pe toata durata serviciului;

Da relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari

Cunoaste, aplica si asigura implementarea procedurilor interne si a instructiunilor de lucru legate
de managementul calitatii, astfel incat sa asigure atingerea obiectivelor calitatii si sa asigure
respectarea Politicii in acest domeniu, aceasta fiind orientata spre satisfacerea cerintelor
pacientilor, precum si spre realizarea angajamentului fata de imbunatatirea continua a
obiectivelor propuse

Imbunatateste in permanenta serviciile medicale oferite, sustinand profesionalismul prin
cercetare si educatie medicala continua si prin promovarea calitatii, echitatii si responsabilitatii

Responsabilitati/atributii ale asistentei medicale de pe compartimentele cu paturi:

Informeaza permanent medicul despre starea pacientilor din sala de asteptare

Anunta medicul de urgentele si suspiciunile de boli contagioase

Solicita pacientului actul de identitate si cardul de asigurat, cuponul de pensie,etc;

Completeaza in foaia de observatie datele de identificare, CNP, numarul fisei, TA, T, G, temperatura,
etc;

Aduce medicului foaia de observatie a pacientului;

In urgente: anunta medicul, evalueaza pacientul, determina, stabileste si aplica masuri necesare
immediate in limita competentei conform protocolului, in functie de diagnostic si stare generala,
monitorizeaza si sustine functiile vitale pana la sosirea medicului;

Prezinta medicului pacientul pentru examinare si da informatii asupra: starii si simptomelor
manifestate de acesta, rezultatul monitorizarii, tratamentul si ingrijirile acordate conform indicatiilor
din foaia de observatie. Semnaleaza medicului starile patologice depistate.
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h) Efectueaza toaleta pacientului si supravegheaza schimbarea de catre infirmiera a lenjeriei de corp si pat,
a crearii conditiilor pentru satisfacerea nevoilor fiziologice si schimbarii pozitiei pentru persoanele
imobilizate;

1) Participa la asigurarea unui climat optim si de siguranta in salon;

j) Supravegheaza modul de de desfasurare a vizitelor apartinatorilor;

k) Efectueaza verbal si in scris preluarea/predarea fiecarui pacient si a activitatii desfasurate in timpul
serviciului, in cadrul raportului de tura;

1) Raspunde de actualizarea listei de pacienti.

m) Tine evidenta medicamentelor si materialelor sanitare de la aparatul de urgenta;

n) Actualizeaza permanent registrele cabinetului;

o) Completeaza documentele medicale la indicatia medicului si sub supravegherea acestuia (FOCG, Plan
de ingrijiri, alte anexe FOCG);

p) Se asigura ca obtine consimtamantul/ acordul informat al pacientului inaintea efectuarii oricaror
manevre de ingrijire

q) Efectueaza tratamente injectabile, testari, vaccinari permanente, alte manevre medicale la indicatiile
medicului;

r) Respecta circuitele pe unitate privind: bolnavii, personalul, instrumentarul, lenjeria, reziduurile si
supravegheaza modul in care personalul in subordine le respecta;

s) Anunta cazurile de indisciplina a pacientilor in conformitate cu legislatia in vigoare , asistentei
responsabile de compartiment, medicului de garda sau medicului responsabil. In cazul parasirii sectiei
de catre pacient , aplica proceduraa stabilita de unitate.

t) Are obligatia de a aduce la cunostinta asistentei responsabile de compartiment orice neregula,
defectiune, anomalie au alta situatie de natura de a constitui un pericol si orice incalcare a normelor de
protectia muncii si de prevenire a incendiilor, constatate in timpul activitatii;

u) Parasirea locului de munca se poate face numai cu avizul medicului de garda, a asistentei responsabile
de compatriment sau a medicului responsabil de compartiment, interdictie valabila si la terminarea
programului de lucru atunci cand intarzie sau nu se prezinta schimbul;

v) Raspunde de calitatea serviciilor oferite;

w) Respecta confidentialitatea informatiilor de la locul de munca in ceea ce priveste pacientii, salarizarea,
etc.;

Competente solicitate asistentei medicale de pe compartiment:

1.Stabileste prioritatile privind ingrijirea si intocmeste planul de ingrijire.
2.Efectueaza urmatoarele operatii:

-tratamente parenterale ( i. m., 1. v., intradermica, perfuzii, punctii, etc. );
-sondaje si spalaturi intracavitare;

-clisme in scop terapeutic si evacuator;

-pansamente si bandaje;

-bai medicamentoase;

-prisnite si cataplasme;

-tapotari si frectii;

-mobilizarea pacientului;

-masurarea functiilor vitale;

-recoltare de produse biologice;

-tehnici fizice de combatere a hipotermiei si hipertermiei;

-resuscitarea cardio-respiratorie;

-masurari antropometrice;

-interventii pentru mobilizarea secretiilor (hidratare, drenaj postural, umidificare, vibratie, tapotari,
masaje);

-ingrijirea ochilor, mucoasei nazale si a mucoasei bucale );

60



-prevenirea si combaterea escarelor;
-calmarea si tratarea durerii;
-educarea membrilor familiei pentru a ajuta pacientul in redobandirea independentei

Atributii ale asistentei medicale de pe compartimentele cu paturi in ceea ce priveste

completarea documentelor medicale:

Asistentul medical are atributia de a introduce datele pacientului din documentele generate pe

sectie (FOCG, FSZ, registre) in programul informatic.

Raspunde de exactitatea si corectitudinea datelor introduse in programele informatice

existente la nivelul sectiei (compartiment, cabinet) din cadrul spitalului:

v
v

AN

aceste date vor fi introduse zilnic
dupa introducerea fiecarui document se va semna pe acestea de catre persoana care a introdus
datele in sistemul informatic
se vor respecta termenele de raportare ale acestor date
va colabora cu compartimentul de Statistica si Informatica Medicala din cadrul spitalului
aceste date vor fi certificate la sfarsitul lunii de catre medicul responsabil de compartiment, dupa
ce au fost verificate cu evidentele din registrele respective, pentru a se putea evita eventualele
omisiuni (nr. pacienti, diagnostic, proceduri, servicii).
are obligatia sa inregistreze si sa tina evidenta tuturor documentelor intrate, a celor intocmite
pentru uz intern precum si a celor iesite, potrivit legii
sa pastreze documentele create sau detinute in conditii corespunzatoare, asigurandu-le impotriva
distrugerii, degradarii, sustragerii ori comercializarii in alte conditii decat cele prevazute de lege
si sa participe la inventarierea acestora spre predare la arhiva unitatii

In ceea ce priveste intocmirea planului de ingrijire al pacientului, asistenta medicala de pe

compartimentul cu paturi are urmatoarele responsabilitati/ atributii:

» laindicatia medicului aplicd metodele de observatie, de tratament sau de readaptare,

observa la pacient modificarile provocate de boala sau tratament si le transmite

medicului.

asista pacientul din proprie inifiativa, temporar sau definitiv in ingrijiri de confort,

atunci cand el nu-si poate indeplini independent anumite functii. Ajutorul asistentei este

in functie de varsta, de natura bolii, de alte dificultati, fizice, psihice sau sociale;

stabileste relatii de incredere cu persoana ingrijita si cu apartinatorii (apropiatii);

ajuta pe pacient sa reziste psihic, sa faca fata stresului creat de imaginea corporala

modificata, sa-l ajute sa se accepte, sa se adapteze psiho-social.

transmite informatii, invataminte, asculta pacientul si il sustine;

este alaturi de indivizi si colectivitate in vederea promovarii unor conditii mai bune de

viata si sanatate.

ajuta persoana bolnava sau sanatoasa, sa-si mentind sau recastige sanatatea (sau sa-l

asiste in ultimele sale clipe) prin indeplinirea sarcinilor pe care le-ar fi Indeplinit singur,

daca ar fi avut forta, vointa sau cunostintele necesare.

sd identifice si problemele de Ingrijire care tin cont de functiile de colaborare cu

medicul curant (diagnostic de Ingrijire colaborativ).

» se asigura ca obtine consimtamantul/ acordul informat al pacientului inaintea efectuarii
interventiilor de ingrijire

» completeaza datele pacientului ce privesc identitatea si evaluarea din punct de vedere al
ingrijirilor in planul de ingrijire si raspunde de exactitatea si corectitudinea datelor
introduse

» raspunde de manevrele de ingrijire delegate infirmierei si le noteaza in planul de
ingrijire

Y VYV VYV Y

Y
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Atributii specifice asistentei medicale din cadrul compartimentului Pediatrie:

a) izoleaza copiii suspecti de boli infectioase;

b) efectueaza si asigura igiena personala a copiilor precum si schimbarea scutecelor;

c) urmareste dezvoltarea psihomotorie a copiilor si consemneaza zilnic greutatea, aspectul
scaunelor si alte date clinice de evolutie;

d) prepara alimentatia dietetica pentru sugari, administreaza sau supravegheaza alimentatia copiilor;

e) supravegheaza indeaproape copiii pentru evitarea incidentelor sau accidentelor;

f) administreaza medicamentele per os, luand masuri pentru evitarea patrunderii acestora in caile
respiratorii;

g) organizeaza actiuni instructiv-educative multilaterale la copii scolari si prescolari cu spitalizare
prelungita;

h) se ocupa de regimul de viata al mamelor insotitoare, urmarind comportarea lor in timpul
spitalizarii si le face educatia sanitara;

1) executa orice alte atributii de serviciu incredintate.

j) Respecta normele in vigoare privind protectia copilului si promoveaza drepturile copilului astfel:

-copilul are dreptul la stabilirea si pastrarea identitatii sale;

-copilul este inregistrat imediat dupa nastere si are dreptul la un nume, dreptul de a dobandi o

cetatenie si, daca este posibil, de a-si cunoaste parintii si de a fi ingrijit, crescut si educat de acestia;

-parintii aleg numele si prenumele copilului, in conditiile legii;

-copilul are dreptul de a-si pastra cetatenia, numele si relatiile de familie, in conditiile prevazute de

lege, fara nici o ingerinta;

-daca se constata ca un copil este lipsit, in mod ilegal, de elemente constitutive ale identitatii sale sau

de unele dintre acestea, institutiile si autoritatile publice sunt obligate sa ia de urgenta toate masurile

necesare in vederea stabilirii identitatii copilului.

Atributiile asistentei medicale de pe compartimentul Psihiatrie potrivit LEGII nr. 487 din
11 iulie 2002 (**republicata**)(*actualizata*) sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu
tulburari psihice:

a) Aplica tratamentul §i ingrijirile acordate persoanei cu tulburari psihice bazat pe un program
terapeutic individualizat, discutat cu pacientul, revizuit periodic.

b) Acorda ingrijirile oricarei persoane cu tulburari psihice in mediul cel mai putin restrictiv, prin
proceduri cat mai putin restrictive, care sa respecte pe cat posibil integritatea sa fizica si
psihica si sa raspunda 1n acelasi timp nevoilor sale de sanatate, precum si necesitatii de a
asigura securitatea fizica a celorlalti.

c) Sa respecte viata privata a persoanei cu tulburari psihice;

d) Sa respecte si sa fie adaptate convingerilor religioase si culturale ale persoanelor cu tulburari
psihice;

e) Sa asigure accesul pacientilor la procesul de evaluare a Ingrijirilor.

f) Fiecare membru din echipa terapeutica este obligat sa pastreze confidentialitatea informatiilor,
cu exceptia :

- exista o dispozitie legala in acest sens;

- stabilirea vinovatiei in cazul unei infractiuni prevazute de lege;

acordul persoanei in cauza;

- este necesara pentru exercitarea profesiunii, cu condifia respectarii anonimatului persoanei
in cauza.

ASISTENTA COORDONATOARE DE PE COMPARTIMENTELE CU PATURI

Asistenta medicala coordonatoare de pe compartimentele cu paturi se subordoneaza
direct medicului coordonator de compartiment, coordoneaza intreaga activitate a personalului
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implicat direct in ingrijirea pacientilor si are In principal urmatoarele atributii specifice, in afara celor

ce privesc meseria de asistent medical generalist:

u) raspunde de calitatea Ingrijirilor acordate pacientilor de catre personalul din subordine;

V) organizeaza instruiri periodice ale intregului personal din subordine, privind respectarea
normelor de securitate si sanatate Tn munca;

w) raspunde de educatia medicala continud a personalului din subordine;

X) participa la programele de educatie medicala continua;

y) organizeaza echipele de lucru (asistente medicale, infirmiere, ingrijitoare) si intocmeste graficul
pe ture, in vederea asigurarii continuitatii asistentei medicale;

z) verifica respectarea programului de lucru de catre personalul din subordine

aa) supravegheaza corectitudinea aplicarii manevrelor terapeutice de catre personalul subordonat
direct;

ab) coordoneaza activitatea de intretinere a aparaturii medicale i a echipamentelor informatice din
dotare;

ac) coordoneaza si raspunde de activitatea de mentinere a curateniei, asepsiei i antisepsiei, precum
si a dezinfectiei si dezincompartimenti;

ad) propune medicului coordonator de compartiment sanctionarea administrativa a personalului din
subordine;

ae) raspunde de corectitudinea raportarilor efectuate, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

af) verificd si completeaza zilnic stocul obligatoriu de medicamente si materiale necesare
desfasurarii activitatii specifice compartimenti.

ag) se preocupa de asigurarea unui climat etic fatd de bolnavi pentru personalul din subordine;

ah) asigura pastarea secretului profesional si oferd informatii apartinatorilor, numai in interesul
bolnavilor;

ai) 1n cazuri deosebite, propune spre aprobare, impreuna cu medicul coordonator de compartiment,
ore suplimentare conform reglementarilor legale in vigoare si informeaza directorul de ingrijiri
medicale;

aj) iIn cazul constatdrii unor acte de indisciplind la personalul din subordine, in cadrul
compartimentului chirurgie, decide asupra modului de rezolvare si sau sanctionare a personalului
vinovat si informeaza medicul coordonator), directorului medical si conducerea unitatii;,

ak) intocmeste foaia colectiva de prezentd pentru personalul din compartiment si asigurd predarea
acesteia In timp util la RUNOS;

al) intocmeste graficul concediilor de odihnd, informeaza directorul de ingrijiri medicale, raspunde
de respectarea acestuia si asigura inlocuirea personalului pe durata concediului;

am) coordoneaza organizarea si realizarea instruirii clinice a elevilor scolilor postliceale sanitare

an) 1si desfasoara activitatea sub coordonarea medicului coordonator de comportament

Atributiile asistentei responsabile de pe compartimentele cu paturi privind
supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale potrivit
ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor associate asistentei medicale in unitdtile sanitare :

a) prelucreaza procedurile si protocoalele de prevenire a infectiilor asociate asistentei

medicale elaborate de serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
cu personalul mediu si auxiliar din sectie si raspunde de aplicarea acestora;

b) raspunde de aplicarea precautiunilor standard si specifice de catre personalul sectiei;

¢) raspunde de comportamentul igienic al personalului din subordine, de respectarea regulilor de
tehnica aseptica de catre acesta;

d) controleaza respectarea circuitelor functionale din sectie;

e) raspunde de starea de curatenie din sectie;

f) transmite directorului de medical necesarul de materiale de curatenie, consumabile,
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dezinfectanti, elaborat in concordanta cu recomandarile serviciului de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale;

g) controleaza respectarea masurilor de asepsie si antisepsie;

h) supravegheaza si controleaza activitatea in oficiul alimentar privind depozitarea,

prepararea si distribuirea alimentelor, in special la bucataria dietetica, lactariu, biberonerie etc.;

1) supravegheaza calitatea prestatiilor efectuate la spalatorie si sesizeazad directorului medical orice
deficiente constatate;

j) verifica igiena bolnavilor si a Tnsotitorilor si face educatia sanitara a acestora;

k) urmareste efectuarea examenului organoleptic al alimentelor distribuite bolnavilor si
insotitorilor si le indeparteaza pe cele necorespunzatoare, situatie pe care o aduce la cunostinta
directorului medical;

1) constata si raporteaza directorului medical deficiente de igiend (alimentare cu apa,

instalatii sanitare, incalzire);

m) coordoneaza si supravegheaza operatiunile de curatenie si dezinfectie;

n) participa la recoltarea probelor de evaluare a eficientei curateniei, dezinfectiei si

sterilizarii Tmpreund cu echipa serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor associate
asistentei medicale;

0) asigura necesarul de materiale (sapun, dezinfectant, prosoape de hartie, echipament de

unica folosintd) si coordoneaza in permanenta respectarea de cétre personal si insotitori a
masurilor de izolare si controleaza prelucrarea bolnavilor la internare;

p) anunta la serviciul de interndri locurile disponibile, urmareste internarea corecta a

bolnavilor in functie de infectiozitate sau receptivitate;

q) coordoneaza si verifica aplicarea masurilor de izolare a bolnavilor cu caracter infectios

si a masurilor pentru supravegherea contactilor, in conformitate cu ghidul de izolare elaborat de seful
serviciului/coordonatorul compartimentului de prevenire a infectiilor asociate ingrijirilor medicale;
r) instruieste personalul din subordine privind autodeclararea imbolnavirilor si urmareste

aplicarea acestor masuri;

s) semnaleaza medicului sef de sectie si/sau directorului medical cazurile de boli

transmisibile pe care le suspicioneaza in randul personalului;

t) instruieste si supravegheaza personalul din subordine asupra masurilor de igiena care

trebuie respectate de vizitatori si personalul spitalului (portul echipamentului, evitarea

aglomerdrii in saloane);

u) verifica si raspunde de modul de manipulare a lenjeriei bolnavilor, colectarea si pastrarea lenjeriei
murdare, dezinfectia lenjeriei de la bolnavii infectiosi, transportul lenjeriei murdare, transportul si
pastrarea lenjeriei curate;

v) verifica si raspunde de modul de colectare a deseurilor infectioase si neinfectioase, de
depozitare a lor pe sectie, de modul de transport la depozitul central;

w) controleaza si instruieste personalul din subordine asupra echipamentului de protectie sl
comportamentului igienic, precum si asupra respectarii normelor de tehnica aseptica si propune
directorului medical masuri disciplinare in cazurile de abateri;

x) raspunde de elaborarea procedurilor si protocoalelor de prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale pe sectie, in functie de manevrele si procedurile medicale identificate cu risc
pentru pacienti, si se asigurda de implementarea acestora;

y) raspunde de intocmirea si completarea registrului de monitorizare a infectiilor asociate
asistentei medicale pe sectie;

z) raspunde de Intocmirea si completarea registrului de expunere accidentald la produse biologice

Asistenta medicala responsabila de pe compartimentele cu paturi are urmatoarele atributii

potrivit ORDINULUI nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind
curatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice §i private:
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v’ Raspunde de modul de aplicarea a procedurilor de curatenie, dezinfectie si sterilizare aplicate
la nivelul sectiei,

v’ Prezintd medicului sef de sectie sau coordonator planificarea necesarului de materiale pentru
efectuarea curateniei, a dezinfectiei si sterilizarii,

v’ Elaboreaza graficul de curatenie si dezinfectie pentru sectie,

v" Prelucreaza personalului din subordine procedurile si protocoalele pentru asigurarea eficienta
a curateniei, dezinfectiei si sterilizarii.

Responsabilitatile asistentei responsabile de pe compartimentele cu paturi privind
sistemul de management al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

INGRIJITOAREA DE CURATENIE/ INFIRMIERA DE PE COMPARTIMENTELE
CU PATURI

Ingrijitoarea de curatenie/ infirmiera de pe compartimentele cu paturi are in principal
urmatoarele atributii , responsabilitati si obligatii:
a.isi exercitd profesia in mod responsabil si conform pregatirii profesionale;
b.raspunde de indeplinirea prompta si corecta a sarcinilor de munca;
c.respectd normele igienico-sanitare si de protectie a muncii,
d.respecta reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor asociate
asistentei medicale;
e.raspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a regulamentului de
functionare;
f.respecta deciziile luate in cadrul serviciului de personalul caruia i se subordoneaza si asigura
indeplinirea acestora;
g.are responsabilitatea mentinerii confidentialitatii Ingrijirilor medicale, are un comportament etic
fata de bolnavi si fatd de personalul medico-sanitar, nediscriminator
h.ajuta la organizarea transportului intraspitalicesc al pacientilor si ii insoteste in caz de nevoie;
i.respecta drepturile pacientilor conform prevederilor OMS sau altor prevederi legale in vigoare;
j-participa la predarea-preluarea turei in tot departamentul;
k.raspunde de starea aparaturii medicale, a materialelor de unica folosinta, precum si a altor
materiale cu care lucreaza;
l.ajuta la pregatirea bolnavilor in vederea efectuarii diferitelor examinari;
m.ajutd asistentul medical la pozitionarea pacientului imobilizat;
n.goleste periodic sau la indicatia asistentului medical pungile colectoare urinare sau de alte produse
biologice, dupa stabilirea bilanfului de catre asistentul medical, respectand circuitul deseurilor
biologice;
o0.dupa decesul unui bolnav, sub supravegherea asistentului medical, pregateste cadavrul si ajuta la
transportul acestuia la morga unitatii;
p.nu este abilitat sa dea relatii despre starea sanatatii pacientilor;
q.asigura curatenia, dezinfectia si pastrarea recipientelor utilizate de bolnavi in locurile si in
conditiile prevazute de conducerea unitatii;
r.ingrijitoarea/infirmiera are obligatia de a efectua dezinfectia ciclica (terminala) dupa procedura de
curatenie si dezinfectie.
s.executa orice alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentului medical sau a medicului;
t.intretine igiena, dezinfectia targilor, carucioarelor si a intregului mobilier din unitate
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u.transporta plostile si recipientele folosite de bolnavi, asigura curatenia, dezinfectia si pastrarea lor
in locurile si in conditiile stabilite de unitate, respectand circuitul corespunzator;

v.raspunde de pastrarea si predarea materialelor folosite in departament

w.respectad confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, transfer, detasare sau
demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila;

x.raspunde in timp util in cazul chemarii si imediat in cazul alarmei generale.

y.aduce la cunostinta responsabilului cu mobilizarea indisponibilitatea pe o perioadd anume, cu
minimum 24 de ore inainte (exceptie fac situatiile deosebite, cum ar fi deces in familie, imbolnaviri
etc.);

z.Indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului si/sau a medicului responsabil;
aa.ingrijitoarea/infirmiera are dreptul de a ridica de la blocul alimentar hrana pacientului si de a-i
servi masa (oficina sau la patul pacientului), cu purtarea echipamentului de protectie corespunzator
(halat bumbac, capelina, masca si manusi de unica folosinta) si cu respectarea stricta a orarului de
servire a mesei;

Personalul medical din sectiile/compartimentele cu paturi are urmatoarele obligatii
potrivit LEGII nr. 319 din 14 iulie 2006 (*actualizatd*) a securitatii si sinititii in munca:

Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea sl instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau Tmbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale In timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sdnatatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sa aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sd coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sandtate, in domeniul sdu de activitate;

h) sa 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
sdnatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;

1) sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Atributii potrivit ORDINUL nr. 1.226 din 3 decembrie 2012 pentru aprobarea Normelor
tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de

culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din activititi medicale:

c. aplica procedurile stipulate de codul de procedura;
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d. aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind deseurile
rezultate din activitati medicale.

Personalul medical din sectiile/compartimentele cu paturi are urmatoarele atributii
potrivit ORDINULUI nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind
curatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitdtile sanitare publice §i private, tehnicii de lucru si
interpretare pentru testele de evaluare a eficientei procedurii de curatenie si dezinfectie, procedurilor
recomandate pentru dezinfectia miinilor, in functie de nivelul de risc, metodelor de aplicare a
dezinfectantelor chimice in functie de suportul care urmeaza sa fie tratate si a metodelor de evaluare
a derularii si eficientei procesului de sterilizare:

v Controleaza efectuarea corectd a procedurilor de curatenie pentru fiecare sector in parte.
v' Aplici protocoalele de dezinfectie specifice activitatii desfasurate,
v’ Verifica eficienta sterilizarii.

Atributiile personalul medical din sectiile/compartimentele cu paturi privind
supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale potrivit
ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitditile sanitare :

a) implementeaza practicile de ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;

b) se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si

aplicarea practicilor adecvate pe toatd durata internarii pacientilor;

¢) mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din

salon;

d) informeaza cu promptitudine medicul de garda/medicul sef de sectie in legatura cu aparitia
semnelor de infectie la unul dintre pacientii aflati in Ingrijirea sa;

e) initiaza izolarea pacientului care prezinta semne ale unei boli transmisibile si anunta
imediat medicul curant si serviciul de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei
medicale;

f) limiteaza expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul

spitalului, alti pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

g) semnaleaza medicului curant existenta elementelor sugestive de infectie asociata asistentei
medicale;

h) participa la pregatirea personalului;

1) participa la investigarea focarelor.

Personalul medical din sectiile/compartimentele cu paturi are urmatoarele obligatii
principale privind activitatile de aparare impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24
octombrie 2013 pentru aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitati
sanitare :

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care 1si
desfasoara activitatea;

b) s respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru
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stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

Responsabilitatile personalul medical din sectiile/compartimentele cu paturi privind
sistemul de management al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

Sectia Chirurgie din cadrul Spitalului Orasenesc Tandarei cuprinde 15 paturi din care 2
paturi apartin compartimentului Anestezie si Terapie Intensiva.

In cadrul sectiei Chirurgie functioneaza un bloc operator. In cadrul Blocului operator
sunt angajate doua asistente medicale care au urmatoarele responsabilitati/ atributii:
-pregateste materialele si instrumentarul in vederea sterilizari
-pregateste echipamentul , instrumentarul si materialul steril necesar pentru interventiile chirurgicale,
participa la interventia chirurgicala in caz de nevoie
-asista bolnavul pre si postoperator in blocul operator
-utilizeaza si pastraza in bune conditii instrumentarul din dotare
-urmareste si raspunde de intretinerea si buna functionare a aparaturii din dotarea salii de operatie si
va atentiona medicul coordonator de fiecare defectiuna
-efectueaza dezinfectia curenta a echipamentelor medicale
-raspunde de bunurile aflate in gestiunea sa
-raspunde de inventarul de medicamente la aparatul de urgenta
-va respecta progtamul operator conform indicatiilor sefului de sectie
-poarta echipamentul de protectie prevazut de regulamentul de ordine interioara,(costum de protectie,
boneta,masca, papuci pentru sala de operatie), care va fi schimbat ori de cate ori este nevoie, pentru
pastrarea igienei si a aspectului estetic personal
-verifica pregatirea preoperatorie a bolnavilor in vederea actului operator inainte de intrarea acestora
in sala de operatie
-supravegheaza colectarea deseurilor materiale si organice si se asigura de depozitarea acestora in
vederea distrugerii;

Pe langa asistente, in blocul operator lucreaza si o ingrijitoare de curatenie care are, pe langa
atributiile generale ale meseriei, urmatoarele atributii specifice:
- isi desfasoara activitatea sub indrumarea asistentelor medicale din Blocul Operator si indeplineste
toate indicatiile privind intretinerea curateniei, dezinfectiei si dezinsectiei in spatiile B.O.;
- asigura zilnic curatenia si dezinfectia salii de operatie inainte de inceperea programului operator,
intre interventiile chirurgicale si la terminarea programului operator;
- asigura zilnic curatenia si dezinfectia holurilor si anexelor la blocul operator;
- efectueaza dezinfectia terminala si a aeromicroflorei;
- colecteaza, transporta si depoziteaza deseurile rezultate din activitatile medicale chirurgicale la
locurile amenajate in cadrul spitalului respectand normele in vigoare;
- cantareste si noteaza zilnic cantitatea de deseuri in caietul de evidenta din blocul operator;
- transporta materialul moale si echipamentul rezultat in timpul interventiilor chirurgicale din blocul
operator si materialul moale curat de la spalatorie;
- are obligatia de a cunoaste modul de functionare al aparaturii din blocul operator ( masa de operatie,
aparat de purificare a aerului tip HEPA, lampi UV, etc);
- ajuta echipa chirurgicala la imbracarea echipamentului steril si sa se pregateasca pentru interventia
chirurgicala;
- ajuta asistenta la pozitionarea pacientilor pe masa de operatie precum si la transportul pacientilor
din sala de operatie in salonul ATI;
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- nu paraseste blocul operator sau sala de operatie in timpul interventiilor chirurgicale pentru
probleme personale;

- poarta echipament de protectie corespunzator blocului operator;

- cunoaste si respecta circuitele functionale ale sectiei chirurgie, ale blocului operator si spitalului;

- cand tura din sectia Chirurgie nu este acoperita de o infirmiera/ ingrijitoare sau cand sarcinile de
lucru ale celei din urma sunt in numar foarte mare, preia din sarcinile acesteia, asa cum sunt descrise
prin fisa postului standard ale personalului de ingrijire si curatenie.

Toti salariatii sectiei chirurgie, inclusiv ATI si bloc operator, sunt obligafi sa respecte
prevederile prezentului regulament, precum si normele igienico-sanitare in vederea prevenirii
infectiilor interioare.

In sectia chirurgie se elibereaza formulare tipizate, aprobate conform actelor normative in
vigoare, periodicitatea si termenele de elaborare fiind prevazute in aceleasi acte normative. Birotica
pusa la dispozitie este folosita numai in interiorul spitalului. Evidentele medicale continute in aceste
formulare trebuie pastrate ca materiale secrete profesionale.

ANESTEZIE SI TERAPIE INTENSIVA

Compartimentul Anestezie si Terapie Intensiva (ATI), este organizata in conformitate cu

OMS nr.1500/2009 fiind incadrat in categoria a IlI-a si are in componenta:
a) post de lucru de anestezie;
b) paturi de terapie intermediard/ingrijire postoperatorie (TIIP);
¢) paturi de supraveghere postanestezica (SPA).

Compartimentul ATI de categoria a IlI-a are posibilitdti limitate de asigurare a unei ingrijiri
de terapie intensiva de lunga durata si acorda servicii medicale de profil in specialitatile din structura
organizatoricd aprobatd, inclusiv in cazul urgentelor, precum si stabilizarea initiald a pacientilor
critici medicali §i chirurgicali. Spitalul are Incheiate protocoale de colaborare cu alte unitati sanitare
cu paturi care au sectii ATI de categoria a II-a sau I, pentru transferul pacientilor critici.

Prin Anestezie si Terapie Intensiva se intelege specilitatea medicala care asigura:

- conditiile necesate pentru desfasurarea actului chirurgical, Ingrijirea perioperatorie si terapia durerii,
alte proceduri diagnostice si /sau terapeutice, prin mijloace farmacologice si tehnice specifice;

- suportul indispensabil pacientului critic pentru evaluarea si tratamentul disfunctiilor si/sau
leziunilor acute de organ care ameninta viata.

Activitatea de anestezie §i terapie intensiva este desfasurata de o echipa medicala formata din:
un medic, asistenti medicali,o ingrijitoare.

Atributiile compartimentului ATI:

a) supravegherii si tratamentului postoperator al pacientilor cu evolutie normala;
functiilor vitale;
d) pacientilor care necesita terapia durerii acute;

Pacientii ingrijiti in Terapie Intensiva necesitd o ingrijire specializata si utilizarea prelungitd a
metodelor de supleere a acestor functii si organe precum: suport hemodinamic, suport ventilator,etc;

Medicul responsabil al compartimentului ATI sau, dupa caz, inlocuitorul de drept al acestuia
este responsabil de triajul corect, admisia/internarea si transferul/externarea din aceasta unitate,

Criterii de externare/transfer din ATI in alte sectii:
a) cand starea fiziologica a pacientului se stabilizeaza $i monitorizarea intensiva nu mai este necesara,
pacientul se transfera in compartimentul careia ii apartine;
b) cand nu mai sunt indeplinite criteriile de internare/admisie in ATI.

Criterii de externare/transfer din ATI direct in alte sectii:
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a) cand dezechilibrele pacientului au fost stabilizate si nu mai necesita monitorizare §i ingrijire in
terapie intensiva;

b) cand nu mai sunt indeplinite criteriile de internare/admisie in TI, iar pacientii nu necesita mutarea
in ATI, acestia pot fi transferati In compartiementele obisnuite de spital.

Compartimentul ATI este condusa de catre un medic specialist sau primar responsabil de
compartiment, care are in principal urmatoarele atributii:

- coordoneaza intreaga activitate a compartimentului din punct de vedere medical, administrativ si
educational;

- se implica direct in ingrijirea pacientilor din compartiment (in sala de operatie si in compartimentul
cu paturi);

- raspunde de elaborarea, adoptarea si actualizarea protocoalelor si procedurilor terapeutice specifice;
- coordoneaza actiovitatea de educatie medicald continud a personalului medical,

- raspunde de asigurarea calitatii actului medical;

- asigura direct sau printr — un inlocuitor de drept continuitatea conducerii compartimentului, 24 de
ore pe zi 7 zile pe saptamana, pentru probleme medicale si/sau administrative;

- intocmeste referate de necesitate privitoare la medicamentele, materialele, dispozitivele medicale,
aparatura necesara compartimentului, precum si cu privire la intretinerea si repararea acestora;

- raspunde si coordoneaza activitatea medicala din cadrul procesului de invagamant care se
desfasoara la nivelul compartimentului;

- propune calificativele anuale, pentru personalul din subordine;

- propune conducerii spitalului sanctionarea administrativa a personalului din subordine;

- face parte din comisiile de concurs pentru ocuparea posturilor vacante din compartiment;

- participa la programele de educatie medicald continud in domeniul ATI (la nivel national si/sau
international)

- participa activ la evaluarea utilizarii adecvate a resurselor compartimentului ATI in spital.

- indeplineste si celelalte sarcini generale prevazute medicului specialist primar din compartimentele
cu paturi.

De asemenea medicul coordonator ATI are responsabilitati in domeniul asigurarii si
imbunatatirii calitatii serviciilor, in domeniul evaluarii, monitorizarii si tratarii riscurilor si in
domeniul administrativ, conform fisei postului si a responsabilitatilor coordonatorilor de
compartiment.

Asistenta medicala de pe compartimentul ATI are urmatoarele atributii specifice, pe langa
cele generale:

- participa sub indrumarea medicului anestezist, la pregatirea pacientului pentru anestezie;

- supravegheza pacientul si administreaza dupd indicatiile si sub supravegherea medicului
tratamentul intraoperator;

- urmareste evolutia postoperatorie, pana la transportarea pacientului in sectie, in pat, unde acesta
este preluat de asistenta medicala din sectie;

Responsabilitatile personalului medical din ATI privind sistemul de management al
calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.
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UNITATEA DE TRANSFUZII SANGUINE (UTS)

Unitatea de Transfuzii Sanguine este organizata ca o structurd independentd a spitalului fiind
condusa de un medic coordonator, unul dintre medicii din compartimentul CHIRURGIE, ajutat in
activitatea sa de mai multe asistente medicale .

In cadrul Unitétii de Transfuzii Sanguine se realizeaza urmatoarele activitati:

a) aprovizionarea cu sange total si componente de sange pe baza solicitarilor scrise

din compartimentele spitalului;

b) receptia, evidenta, stocarea si livrarea sangelui total si a componentelor sanguine

c) distributia de sange si componente sanguine de la un centru de transfuzie furnizor catre spital se

face 1n baza unui contract de furnizare, care stabileste conditiile de distributie si documentatia

aferenta obligatorie;

d) efectuarea testelor pretransfuzionale;

e) pregatirea unitatilor de sange total si a componentelor sanguine in vederea administrarii;

f) consiliere privind utilizarea clinica a sangelui total si a componentelor sanguine;

g) prezervarea probelor biologice pretransfuzionale si a unitatilor de singe sau component sanguine

administrate pentru o perioada de 48 de ore post transfuzional in spatiile frigorifice cu aceasta

destinatie;

h) intocmirea documentatiei corespunzatoare tuturor activitatilor desfasurate;

1) raportarea tuturor evenimentelor legate de actul transfuzional catre centrul de transfuzie teritorial;
in Unitatea de Transfuzii Sanguine din spital este obligatorie respectarea protocolului

de teste pretransfuzionale, precum si a tuturor protocoalelor operationale existente pe

compartiment.

Medicul coordonator al UTS, pe langa atributiile de medic specialist/primar pe sectia
Chirurgie, are in principal urmatoarele atributii:
a) asigura organizarea si functionarea unitatii de transfuzie sanguina din spital,
b) asigurd aprovizionarea corectd cu sange total si componente sanguine, precum §i cu materiale
sanitare, reactivi, consumabile, in conformitate cu legislatia in vigoare si in concordanta cu
activitatea de transfuzie sanguina din spital;
c) raspunde de gestiunea sangelui total si a componentelor sanguine distribuite de centrul de
transfuzie sanguina teritorial;
d) indruma, supravegheaza, controleaza si raspunde de activitatea asistentilor medicali din subordine;
f) indruma si supravegheaza prescrierea si administrarea corectd a terapiei transfuzionale in sectiile
spitalului;
g) pastreaza evidenta reactiilor si complicatiilor posttransfuzionale;
h) ia masuri pentru prevenirea si aplicarea de urgenta a tratamentului necesar pacientilor la care apar
reactii adverse severe si/sau incidente adverse severe posttransfuzionale;
1) consiliaza medicii prescriptori din spital in vederea unei cat mai corecte indicatii de terapie
transfuzionald, avand obligatia de a se opune administrarii transfuziilor nejustificate.
j) raspunde de Intocmirea completa si corectd a documentatiei existente in unitatea de transfuzie
sanguina;
k) raspunde de utilizarea corecta si de intretinerea echipamentelor si aparaturii din
dotarea compartimentului.

Asistentele medicale din cadrul UTS, pe langa atributiile de asistent medical pe sectia ATI,
au urmatoarele atributii:

a) desfasoara activitatile specifice unitatii de transfuzie sanguina din spital in limitele
competentelor, sub directa indrumare si supraveghere a medicului coordonator, asa cum sunt

prezentate prin procedurile operationale/ protocoalele de lucru specifice UTS;
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b) efectueaza testarile pre - transfuzionale;

c) raspunde de aparitia reactiilor adverse severe si a incidentelor adverse post transfuzionale
provocate de stocarea, manipularea necorespunzatoare a sangelui total si a componentelor
sanguine sau de efectuarea gresita a testarilor pretransfuzionale;

d) supravegheaza functionarea si intretinerea echipamentelor din dotarea unitatii de transfuzie
sanguind, din spital, ludnd masuri in conditiile aparitiei unor defectiuni in functionarea
acestora, conform procedurilor standard;

e) respecta prevederile OMS nr.1224/2006 cu privire la administrarea terapiei prin transfuzie
sanguind pacientilor internati;

f) pregateste si monteaza unitatea de sange si supravegheaza reactia directd In primele minute;

g) Intocmeste documentatia pentru activitatile desfasurate.

SPITALIZAREA DE 71

Spitalizarea de zi are o duratd de maximum 12 ore/vizita (zi), dar nu mai putin de 2 ore/vizita
(z1).

Toate serviciile medicale si procedurile chirurgicale se acorda obligatoriu 1n intervalul orar de
la deschiderea si pana la inchiderea fisei de spitalizare de zi. In caz contrar, serviciul acordat nu se
decon

Criteriile de internare in spitalizare de zi sunt:

a) urgente medico-chirurgicale ce necesita supraveghere medicala pana la 12 ore in conditiile
stabilite In prezentele norme, doar in unitatile sanitare cu paturi care acorda si asistenta medicala
spitaliceasca 1n regim de spitalizare continua;

b) diagnosticul nu poate fi stabilit si tratamentul nu poate fi efectuat si/sau monitorizat in
ambulatoriu.

Serviciile necesare pentru diagnosticarea, tratarea sau monitorizarea pacientului care se
efectueaza in regim de spitalizare de zi pot avea caracter plurispecializat si/sau multidisciplinar, pot
fi invazive, pot fi urmate de reactii adverse sau risc de urgenta pe timpul efectuarii lor sau corelate cu
starea de sanatate a pacientului, impunand supraveghere medicald care nu poate fi efectuata in
ambulatoriu.

Afectiunile care pot fi diagnosticate si tratate in regim de spitalizare de zi:

Cod
Sectia diagnostic Denumire afectiune (diagnostic)

Tumora lipomatoasa benigna a pielii si a
Chirurgie Generala D17.1 tesutului subcutanat al trunchiului
Pediatrie; Medicina Interna | D50.9 Anemia prin carenta de fier, nespecificata
PSIHIATRIE F41.2 Tulburare anxioasa si depresiva mixta
PSIHIATRIE F50.9 Tulburare de apetit, nespecificata

Alte forme de angina pectorala (* fara
Medicina Interna 120.8 coronarografie)

Cardiopatie ischemica cronica,
Medicina Interna 125.9 nespecificatd, fara coronarografie

Vene varicoase ale extremitatilor
Chirurgie Generala 183.9 inferioare fara ulceratie sau inflamatie

Rino-faringita acuta [guturaiul comun] (*
Pediatrie; Medicina Interna | JOO pentru copii 0-5 ani)
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Faringita acuta, nespecificata (* pentru

Pediatrie J02.9 copii 0-5 ani)
Alte infectii acute ale cailor respiratorii
Pediatrie; Medicina Interna | J06.8 superioare cu localizari multiple
Infectii acute ale cailor respiratorii
Pediatrie J06.9 superioare, nespecificate
Pediatrie; Medicina Interna | J12.9 Pneumonia virala, nespecificata
Pediatrie; Medicina Interna | J15.8 Alte pneumonii bacteriene
Pediatrie; Medicina Interna | J18.1 Pneumonia lobara, nespecificata
Alte pneumonii, cu micro-organisme
Pediatrie; Medicina Interna | J18.8 nespecificate
Pediatrie; Medicina Interna | J18.9 Pneumonie, nespecificata
Pediatrie; Medicina Interna | J20.9 Bronsita acutd, nespecificata
Boala pulmonara obstructiva cronica cu
infectie acuta a cailor respiratorii
Medicina Interna J44.0 inferioare
Boala pulmonara obstructiva cronica cu
Medicina Interna 441 exacerbare acuta, nespecificata
Pediatrie; Medicina Interna | J45.0 Astmul cu predominenta alergica
Medicina Interna 147 Bronsiectazia
Pediatrie; Medicina Interna | J84.8 Alte boli pulmonare interstitiale specificate
Boala pulmonara interstitiala,
Pediatrie; Medicina Interna | J84.9 nespecificata
Medicina Interna; Chirurgie Boala refluxului gastro-esofagian cu
Generala K21.0 esofagita
Pediatrie; Chirurgie Boala refluxului gastro-esofagian fara
Generala K21.9 esofagita
Pediatrie; Chirurgie
Generala K29.1 Alte gastrite acute
Medicina Interna; Chirurgie
Generala K29.5 Gastrita cronicd, nespecificata
Pediatrie; Medicina Interna;
Chirurgie Generala K29.9 Gastro-duodenita, nespecificata
Pediatrie; Medicina Interna;
Chirurgie Generala K30 Dispepsia
Gastroenterita si colita neinfectioase,
Pediatrie; Medicina Interna | K52.9 nespecificate
Pediatrie K58.0 Sindromul intestinului iritabil cu diaree
Pediatrie; Chirurgie
Generala K58.9 Sindromul intestinului iritabil fara diaree
Medicina Interna K70.1 Hepatita alcoolica
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Hepatita activa cronica, neclasificata

Medicina Interna K73.2 altundeva

Medicina Interna K75.2 Hepatita reactiva nespecifica
Abrogat de Punctul 16 din Anexa la
ORDINCL nr. 3.690 775 2024
Degenerescenta grasoasa a ficatului,

Medicina Interna K76.0 neclasificata altundeva

Medicina Interna K81.1 Colecistita cronica

Chirurgie Generala K81.8 Alte colecistite

Pediatrie; Chirurgie

Generala K82.8 Alte boli specificate ale vezicii biliare

Medicina Interna; Chirurgie

Generala K86.9 Boala pancreasului nespecificata

Pediatrie; Chirurgie

Generala L50.0 Urticaria alergica (fara Edem Quinke)

Chirurgie Generala L60.0 Unghia incarnata

Ambulatoriu Ortopedie si

traumatologie; Medicina

Interna; Chirurgie Generala | M16.9 Coxartroza, nespecificata

Ambulatoriu Ortopedie si

traumatologie; Medicina

Interna; Chirurgie Generala | M17.9 Gonartroza, nespecificata

Ambulatoriu Ortopedie si

traumatologie; Medicina

Interna; Chirurgie Generala | M54.4 Lumbago cu sciatica

Ambulatoriu Ortopedie si

traumatologie; Pediatrie;

Medicina Interna; Chirurgie

Generala M54.5 Dorsalgie joasa

Pediatrie; Medicina Interna;

Chirurgie Generala N30.0 Cistita acuta

Pediatrie; Medicina Interna; Infectia tractului urinar, cu localizare

Chirurgie Generala N39.0 nespecificata
Boala inflamatorie pelviana feminina,

Pediatrie N73.9 nespecificata

Pediatrie R10.4 Alta durere abdominala si nespecificata

Pediatrie; Chirurgie

Generala R59.0 Ganglioni limfatici mariti localizati
Amplasarea si ajustarea unei proteze

Chirurgie Generala 246.6 urinare

Psihiatrie; Ambulatoriu

ortopedie si traumatologie;

Pediatrie; Chirurgie Z51.88 Alte ingrijiri medicale specificate
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Generala; Medicina Interna;
Ambulatoriu ORL

Pediatrie; Chirurgie

Generala R60.0 Edem localizat
Chirurgie Generala 187.2 Insuficienta venoasa (cronica) (periferica)
Medicina Interna G45.0 Sindrom vertebro-bazilar

Alte infectii acute ale cailor respiratorii
Pneumologie J06.8 superioare cu localizari multiple

Infectii acute ale cailor respiratorii
Pneumologie J06.9 superioare, nespecificate
Pneumologie J12.9 Pneumonia virala, nespecificata
Pneumologie J15.8 Alte pneumonii bacteriene
Pneumologie J18.1 Pneumonia lobara, nespecificata

Alte pneumonii, cu micro-organisme
Pneumologie J18.8 nespecificate
Pneumologie J18.9 Pneumonie, nespecificata
Pneumologie J20.9 Bronsita acuta, nespecificata

Boala pulmonara obstructiva cronica cu

infectie acuta a cailor respiratorii
Pneumologie 144.0 inferioare

Boala pulmonara obstructiva cronica cu
Pneumologie J44.1 exacerbare acuta, nespecificata

Boala pulmonara obstructiva cronica,
Pneumologie J44.9 nespecificata
Pneumologie 145.0 Astmul cu predominenta alergica
Pneumologie 147 Bronsiectazia
Pneumologie 184.8 Alte boli pulmonare interstitiale specificate

Boala pulmonara interstitiala,
Pneumologie 184.9 nespecificata

Boala refluxului gastro-esofagian fara
Medicina Interna K21.9 esofagita
Medicina Interna K58.0 Sindromul intestinului iritabil cu diaree
Medicina Interna K58.9 Sindromul intestinului iritabil fara diaree
Medicina Interna K75.2 Hepatita reactiva nespecifica
Medicina Interna K81.1 Colecistita cronica
Medicina Interna K81.8 Alte colecistite

ASISTENTUL MEDICAL DIN COMPARTIMENTUL SPITALIZARE DE ZI

Responsabilitati/atributii ale asistentei medicale din compartimentul SPITALIZARE

DE Z1:

a) Informeaza permanent medicul despre starea pacientilor din sala de asteptare
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b)

©)
d)

¢)

g)

h)

7
k)
D

ab)
ac)
ad)

ae)

Anunta medicul de urgentele si suspiciunile de boli contagioase
Solicita pacientului actul de identitate si cardul de asigurat, cuponul de pensie,etc;
Completeaza in foaia de zi datele de identificare, CNP, numarul fisei, TA, TG, temperatura, etc;
Aduce medicului foaia de zi a pacientului;
Anunta medicul, evalueaza pacientul, determina, stabileste si aplica masuri necesare imediate in limita
competentei conform protocolului, in functie de diagnostic si stare generala, monitorizeaza si sustine
functiile vitale pana la sosirea medicului;
Prezinta medicului pacientul pentru examinare si da informatii asupra: starii si simptomelor
manifestate de acesta, rezultatul monitorizarii, tratamentul si ingrijirile acordate conform indicatiilor
din foaia de observatie. Semnaleaza medicului starile patologice depistate;
Identifica problemele de ingrijire ale pacientilor, monitorizeaza functiile vitale, stabileste
prioritatile, elaboreaza si implementeaza planul de ingrijire si evalueaza rezultatele obtinute si le
inregistreaza in planul de ingrijire;
Efectueaza toaleta pacientului si supravegheaza schimbarea de catre infirmiera a lenjeriei de corp si
pat, a crearii conditiilor pentru satisfacerea nevoilor fiziologice si schimbarii pozitiei pentru
persoanele imobilizate;
Participa la asigurarea unui climat optim si de siguranta in salon;
Raspunde de actualizarea listei de pacienti;
Programeaza bolnavii pentru efectuarea examenelor de specialitate in alte sectii si la nevoie i
insoteste;
Tine evidenta medicamentelor si materialelor sanitare de la aparatul de urgenta;
Intocmeste condica de medicamente si materiale sanitare in conformitate cu prescriptia medicului in
FSZ si aduce medicamentele si materialele sanitare de la farmacia spitalului,
Descarca in programul informatic pe numele pacientului, medimentele administrate din aparatul de
urgenta;
Respecta procedurile de dizolvare si de dilutie pentru preparatele parenterale (solutii injectabile sau
perfuzabile) conform recomandarilor medicului;
Respecta normele de securitate, manipulare si descarcare a medicamentelor cu regim special;
Verifica valabilitatea medicamentelor din dulapul cu medicamente pentru urgente, din sala de
tratament
Actualizeaza permanent registrele cabinetului;
Completeaza documentele medicale la indicatia medicului si sub supravegherea acestuia;
Efectueaza tratamente injectabile, testari, vaccinari permanente, alte manevre medicale la indicatiile
medicului;
Acorda prim ajutor in situatii de urgenta si cheama medicul,
Efectueaza internarea si externarea pacientului In programul informatic;
Transmite in Dosarul Electronic de Sanatate al pacientului, datele referitoare la serviciile acordate;
Introduce certificatul de concediu medical si consulturile intersectii in programul informatic;
Cunoaste procedura de utilizare a cardului de sanatate si la nevoie modul de deblocare al acestuia;
Raspunde de corectitudinea inregistrarilor datelor de identificare ale pacientului in programul
informatic al spitalului, in conformitate cu cele din actele de identitate, astfel incat serviciile efecuate
sa fie validate;
La externarea pacientului, introduce procedurile specifice;
Inainteaza pacientului biletul de iesire din spital, decontul de cheltuieli si scrisoarea medicala;
Opereaza in program cu parola personala, pentru a nu se creea greseli si confuzii;
Respecta circuitele pe unitate privind: bolnavii, personalul, instrumentarul, lenjeria, reziduurile si
supravegheaza modul in care personalul in subordine le respecta;
Anunta cazurile de indisciplina a pacientilor in conformitate cu legislatia in vigoare medicului de
garda sau medicului responsabil.
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ag) Are obligatia de a aduce la cunostinta medicului responsabil orice neregula, defectiune, anomalie au
alta situatie de natura de a constitui un pericol si orice incalcare a normelor de protectia muncii si de
prevenire a incendiilor, constatate in timpul activitatii;

ah) Parasirea locului de munca se poate face numai cu avizul medicului de garda sau a medicului
responsabil de compartiment, interdictie valabila si la terminarea programului de lucru atunci cand
intarzie sau nu se prezinta schimbul;

ai) Raspunde de calitatea serviciilor oferite;

aj) Respecta confidentialitatea informatiilor de la locul de munca in ceea ce priveste pacientii, salarizarea,
etc.

ak)  Asigura si rdspunde de buna utilizare si pastrare a echipamentelor si instalatiilor cu care lucreaza, a
mobilierului si inventarului moale existent n saloanele de care raspunde;

al)  Poarta echipamentul de protectie prevazut de regulamentul de ordine interioara, care va fi schimbat
ori de cite ori este nevoie pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic personal;

am) Raspunde de cazurile sociale prezentate in unitate (contacteaza unitatile abilitate pentru rezolvarea
cazurilor)

Atributii ale asistentei medicale din cadrul spitalizarii de zi in ceea ce priveste

completarea documentelor medicale:

Asistentul medical are atributia de a introduce datele pacientului din documentele generate (FSZ,
registre) in programul informatic.

Raspunde de exactitatea si corectitudinea datelor introduse in programele informatice

existente la nivelul compartimentului/cabinetului din cadrul spitalului:
aceste date vor fi introduse zilnic
dupa introducerea fiecarui document se va semna pe acestea de catre persoana care a introdus
datele in sistemul informatic
se vor respecta termenele de raportare ale acestor date
va colabora cu compartimentul de Statistica si Informatica Medicala din cadrul spitalului
aceste date vor fi certificate la sfarsitul lunii de catre medicul responsabil de compartiment, dupa
ce au fost verificate cu evidentele din registrele respective, pentru a se putea evita eventualele
omisiuni (nr. pacienti, diagnostic, proceduri, servicii).
are obligatia sa inregistreze si sa tina evidenta tuturor documentelor intrate, a celor intocmite
pentru uz intern precum si a celor iesite, potrivit legii
» sa pastreze documentele create sau detinute in conditii corespunzatoare, asigurandu-le impotriva

distrugerii, degradarii, sustragerii ori comercializarii in alte conditii decat cele prevazute de lege

si sa participe la inventarierea acestora spre predare la arhiva unitatii

VVV VY

A\

Asistenta medicala din cadrul spitalizarii de zi are urmatoarele obligatii potrivit LEGII
nr. 319 din 14 iulie 2006 (*actualizata*) a securitatii si sanatatii in munca:

Fiecare lucrator trebuie sa 1si desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa,
precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale In timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

77



d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive Intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de cétre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sd coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sdu de activitate;

h) sd isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
sanatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;

1) sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Atributii potrivit ORDINUL nr. 1.226 din 3 decembrie 2012 pentru aprobarea
Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale si a
Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate
din activitati medicale:
a) aplica procedurile stipulate de codul de procedura;
b) aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate
din activitati medicale.

Asistenta medicala de pe compartimentul spitalizare de zi are urmatoarele
atributii potrivit ORDINULUI nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice
privind curdtarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice §i private:

v Controleaza efectuarea corectd a procedurilor de curatenie pentru fiecare sector in parte.
v Aplica protocoalele de dezinfectie specifice activitatii desfasurate,
v Verifica eficienta sterilizarii.

Atributiile asistentei medicale de pe compartimentul spitalizare de zi privind
supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale potrivit
ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare :

a) implementeaza practicile de Ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;

b) se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si

aplicarea practicilor adecvate pe toata durata internarii pacientilor;

¢) mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din

salon;

d) informeaza cu promptitudine medicul de garda/medicul sef de sectie in legaturd cu aparitia
semnelor de infectie la unul dintre pacientii aflati in Ingrijirea sa;

e) initiaza izolarea pacientului care prezintd semne ale unei boli transmisibile si anunta
imediat medicul curant si serviciul de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei
medicale;

f) limiteaza expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul spitalului, alti
pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

g) semnaleaza medicului curant existenta elementelor sugestive de infectie asociata asistentei
medicale;

h) participa la pregatirea personalului;

1) participd la investigarea focarelor.
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Asistenta medicala de pe compartimentul spitalizare de zi are urmatoarele obligatii
principale privind activitatile de aparare impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146
din 24 octombrie 2013 pentru aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva
incendiilor la unitati sanitare:

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care 1si
desfasoari activitatea;

b) sa respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervina, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru
stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

INGRIJITOAREA DE CURATENIE DIN CADRUL SPITALIZARII DE Z1

Responsabilitati/atributii ale ingrijitoarei din compartimentul SPITALIZARE DE

71:

a) isi exercitd profesia de ingrijitor in mod responsabil si conform pregatirii profesionale;

b) raspunde de indeplinirea prompta si corecta a sarcinilor de munca;

c) respectd normele igienico-sanitare i de protectie a muncii;

d) respectd reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul §i combaterea infectiilor
asociate asistentei medicale;

e) raspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a
regulamentului de functionare;

f) respectd deciziile luate in cadrul serviciului de personalul caruia i se subordoneaza si asigura
indeplinirea acestora;

g) are responsabilitatea mentinerii confidentialitatii ingrijirilor medicale, are un comportament
etic fata de bolnavi si fata de personalul medico-sanitar, nediscriminator;

h) ajutd la organizarea transportului intraspitalicesc al pacientilor si 1i insoteste in caz de nevoie;

1) respectd drepturile pacientilor conform prevederilor OMS sau altor prevederi legale in
vigoare;

1) raspunde de starea aparaturii medicale, a materialelor de unica folosinta, precum si a altor
materiale cu care lucreaza;

k) ajutd la pregatirea bolnavilor in vederea efectuarii diferitelor examinari;

1) ajutd asistentul medical la pozitionarea pacientului imobilizat;

m) goleste periodic sau la indicatia asistentului medical pungile colectoare urinare sau de alte
produse biologice, dupa stabilirea bilantului de catre asistentul medical;

n) nu este abilitat sa dea relatii despre starea sanatatii pacientilor;

0) asigura curdtenia, dezinfectia si pastrarea recipientelor utilizate de bolnavi in locurile si in
conditiile prevazute de conducerea unitatii;

p) executa orice alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentului medical sau a medicului;

q) intretine igiena, dezinfectia targilor, carucioarelor si a intregului mobilier din unitate;
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r) transportd plostile si recipientele folosite de bolnavi, asigurd curdtenia, dezinfectia si
pastrarea lor in locurile si in conditiile stabilite de unitate;

s) raspunde de pastrarea si predarea materialelor folosite in department;

t) respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de muncd, indiferent de natura
acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, transfer,
detasare sau demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila;

u) raspunde in timp util in cazul chemarii §i imediat n cazul alarmei generale;

V) aduce la cunostinta responsabilului cu mobilizarea indisponibilitatea pe o perioada anume, cu
minimum 24 de ore inainte (exceptie fac situatiile deosebite, cum ar fi deces in familie,
imbolnaviri etc.);

W) indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului si/sau a medicului responsabil;

X) ingrijitoarea/infirmiera are obligatia de a efectua dezinfectia ciclica (terminala) dupa
procedura de curatenie si dezinfectie.

Ingrijitoarea de curatenie din cadrul spitalizarii de zi are urmatoarele obligatii potrivit
LEGII nr. 319 din 14 iulie 2006 (*actualizata*) a securititii si sinatatii in munca:

Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa,
precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expund la pericol de
accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoand, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale Tn timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:
a) s utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;
b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;
¢) sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;
d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;
e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;
f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;
g) sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sdnatate, In domeniul sau de activitate;
h) sd isi insugeasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitétii si
sanatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;
1) sa dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Atributiile ingrijitoarei de curatenie din cadrul spitalizarii de zi potrivit ORDINUL nr.
1.226 din 3 decembrie 2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor
rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationala de
date privind deseurile rezultate din activitati medicale:
a) aplica procedurile stipulate de codul de procedura;
b) asigura transportul deseurilor pe circuitul stabilit de codul de procedura
c) aplicd metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate
din activitati medicale.
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Ingrijitoarea de curatenie are urmatoarele atributii potrivit ORDINULUI nr. 1.761 din 3
septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curdtarea, dezinfectia si sterilizarea in
unitatile sanitare publice si private:

v' Aplica procedurile si protocoalele de efectuare a curateniei si dezinfectiei.

v' Respecti circuitele functionale.

v Intretinerea ustensilelor folosite pentru efectuarea curatirii se face zilnic, dupa fiecare
operatiune de curatare si la sfarsitul zilei de lucru;

v’ Ustensilele utilizate se spala, se curata, se dezinfecteaza si se usuca.

v' Curatarea si dezinfectia ustensilelor complexe se efectueaza in functie de recomandarile
producatorului.

v" Personalul care executa operatiunile de curatare si dezinfectie a materialului de curatare
trebuie sa poarte manusi de menaj sau manusi de latex nesterile.

v Ingrijitoarea/infirmiera are obligatia de a efectua dezinfectia ciclica (terminala) dupa
procedura de curatenie si dezinfectie.

Atributiile ingrijitoarei de curatenie privind supravegherea, prevenirea si limitarea
infectiilor asociate asistentei medicale potrivit ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie 2016
privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor associate asistentei
medicale in unitdtile sanitare :

a) implementeaza practicile de Ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;

b) se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si

aplicarea practicilor adecvate pe toatd durata internarii pacientilor;

¢) mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din

salon;

d) informeaza cu promptitudine medicul de garda/medicul sef de sectie in legatura cu aparitia
semnelor de infectie la unul dintre pacientii aflati in Ingrijirea sa;

e) initiaza izolarea pacientului care prezinta semne ale unei boli transmisibile si anunta
imediat medicul curant si serviciul de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei
medicale;

f) limiteaza expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul

spitalului, alti pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

g) semnaleaza medicului curant existenta elementelor sugestive de infectie asociata asistentei
medicale;

h) participa la pregatirea personalului;

1) participa la investigarea focarelor.

Ingrijitoarea de curatenie din cadrul spitalizarii de zi are urmaitoarele obligatii
principale privind activitatile de aparare impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din
24 octombrie 2013 pentru aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la
unitati sanitare:

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor

dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care isi
desfasoara activitatea;

b) sa respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in

dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, Insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;
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e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru
stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

Responsabilitatile ingrijitoarei de curatenie privind sistemul de management al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

AMBULATORIUL DE SPECIALITATE

Ambulatoriul de specialitate asigura asistenta de specialitate ambulatorie si este organizat cu
un numar de 13 cabinete.

Ambulatoriul Integrat al Spitalului este coordonat de catre Directorul medical, care raspunde
pentru activitatea medicald desfagurata in cadrul acestuia.

Asistenta medicala de specialitate este gratuita numai pentru pacientii din sistemele de
asigurari sociale, de cei care contribuie la asigurari, copii, elevi si studenti, si categoriile expres
prevazute de reglementarile legale n vigoare, spre exemplu: veterani, handicapati, revolutionari.

Programul de lucru al Ambulatoriul de specialitate Tandarei este stabilit diferentiat pe
cabinete, astfel Tncat sa se asigure accesibilitatea la asistenta medicald si evitarea aglomeratiei pentru
toate categoriile de populatie.

Consultatiile bolnavilor in Ambulatoriul de specialitate se acorda de medicii specialisti pe
baza recomandarilor scrise ale medicului de familie, care trebuie sa cuprindd motivul trimiterii si
diagnosticul prezumtiv; cazurilor de urgenta, bolnavilor aflati in supraveghere activa, li se acorda
asistentd medicala fara recomandarea medicului de familie.

Cabinetele de consultatii medicale de specialitate, au in principal urmatoarele atributii:

a) asigurarea asistentei medicale de specialitate bolnavilor ambulatorii, asigurd primul ajutor
medical si a asistentei medicale de urgenta in caz de boala sau accident, indrumarea bolnavilor
catre spital, in cazurile cand este necesara internarea,

b) programarea judicioasa a bolnavilor la cabinetele de specialitate, pentru evitarea aglomeratiei si a
amanarilor,

c) executarea masurilor specifice de prevenire si combatere a bolilor cronice si degenerative,

d) organizarea si efectuarea examenelor de specialitate si a investigatiilor de laborator in cadrul
examenului medical la angajare si controlul medical periodic al unor categorii de salariati,

e) stabilirea incapacitatii temporare de munca pentru angajatii domiciliati in raza teritoriului
Ambulatoriul de Specialitate,

f) organizarea depistarii active, prevenirii §i combaterii tuberculozei, bolilor venerice, tulburarilor si
bolilor psihice,

g) intocmirea documentelor medicale pentru bolnavii din teritoriu potrivit dispozitiilor in vigoare,

h) efectuarea investigatiilor necesare expertizei capacitatii de munca, colaborarea cu serviciile de
expertiza i recuperare medicald a capacitatii de munca, in stabilirea capacitatii de munca,

1) indrumarea medicilor din cabinetele medicale individuale in acordarea asistentei medicale a
populatiei, in profilul respectiv si acordarea de consultatii de specialitate prin deplasarea
periodica a medicilor de specialitate din Ambulatoriul de Specialitate,

j) informarea permanentd a bolnavilor, privind problemele medico-sanitare importante din teritoriu,
precum si asupra drepturilor si indatoririlor pe care le au pentru cunoasterea si pastrarea propriei
sanatati,

k) efectuarea actiunilor de educatie sanitara a populatiei,
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) pastrarea confidentialitatii asupra tuturor informatiilor decurse din serviciile medicale acordate
asiguratilor;

m) acordarea serviciilor medicale in mod nediscriminatoriu asiguratilor;

n) respectarea dreptului de libera alegere a furnizorului de servicii medicale in situatiile de trimitere
in consulturi interdisciplinare

0) neutilizarea materialelor si a instrumentelor de a caror conditie de sterilizare nu este sigura;

p) completarea prescriptiilor medicale conexe actului medical atunci cand este cazul pentru
afectiuni acute, subacute, cronice (initiale)

q) actualizarea listei asiguratilor cronici vizata de coordonatorul judetean pentru afectiunile cronice
conform reglementarilor in vigoare;

r) stabilirea unui plan de pregatire profesionald continud a personalului medical

s) asigurarea in permanentd a sterilelor In termenii de valabilitate a sterilizarii, conform normelor
legale in vigoare;

MEDICUL SPECIALIST DIN CADRUL AMBULATORIULUI DE SPECIALITATE are
in principal urmatoarele sarcini:
- examineaza pacientii, stabileste diagnosticul, folosind mijloacele din dotare de care dispune, indica
sau, dupa caz, efectueaza tratamentul corespunzator; consemneaza aceste date in fisa pacientului;
- indruma pacientii care nu necesitd supraveghere si tratament de specialitate, la medicii de familie
cu indicatia conduitei terapeutice;
- acorda primul ajutor medical si organizeaza transportul precum si asistenta medicald pe timpul
transportului la spital, pentru pacientii cu afectiuni medico- chirurgicale de urgenta;
indicatiilor MS;
- recomanda internarea in compartimentele cu paturi a pacientilor care necesita aceasta, in
functie de gradul de urgentd, intocmeste biletul de trimitere;
- acorda asistenta medicala pacientilor internati Tn compartimentul cu paturi, potrivit programului
stabilit de conducerea spitalului;
- anunta compartimentul de prevenire a infectiilor si Directia de Sanatate Publica despre cazurile de
boli infectioase si profesionale depistate;
- dispensarizeaza unele categorii de pacienti cu probleme medicale deosebite, conform normelor in
vigoare, colaboreaza cu medicii de familie pentru dispensarizarea unor pacienti din evidenta acestora;
- stabileste incapacitatea temporard de munca si emite certificatul medical potrivit reglementarilor in
vigoare;
- efectueaza in specialitatea respectivd consultatii medicale pentru angajare si control periodic
persoanelor trimise in acest scop de medicii de familie;
- completeaza fisa medicald pentru pacientii care necesitd trimitere la comisia medicala, pentru
expertiza capacitatii de munca;
- participa la solicitare, la lucrarile comisiei de expertiza medicala si recuperare a capacitatii de
munca si ale comisiei medico-legale;
- intocmeste fisele medicale de trimitere la tratament de recuperare a pacientilor care necesita astfel
de ingrijiri si verifica pe cele Intocmite de medicii de familie potrivit normelor in vigoare;
- analizeaza periodic morbiditatea, mortalitatea si alte aspecte medicale de specialitate, propunand
masuri corespunzatoare;
- participa la analiza periodica a starii de sanatate a populatiei din teritoriu;
- efectueaza gérzi in spital potrivit reglementarilor in vigoare;
- participa la actiunile de control medical complex a unor grupe de populatie, organizate de
conducerea spitalului sau ambulatoriului integrat;
- se preocupa permanent de ridicarea nivelului profesional propriu si al personalului din subordine;
- urmadreste si asigura folosirea si Intretinerea corectd a mijloacelor din dotare;
- controleaza respectarea normelor de igiena si antiepidemice.
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Atributiile medicului specialist din cadrul ambulatoriului de specialitate privind
supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale potrivit
ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitdtile sanitare :

a) protejarea propriilor pacienti de alti pacienti infectati sau de personalul care poate fi

infectat, cu respectarea ghidului de izolare elaborat de serviciul/compartimentul de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale;

b) aplicarea procedurilor si protocoalelor implementate de serviciul/compartimentul de

prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

c) obtinerea specimenelor microbiologice necesare atunci cand o infectie este prezenta sau suspecta,
in conformitate cu protocolul de diagnostic si cu definitiile de caz si inainte de initierea tratamentului
antibiotic;

d) raspunde de depistarea si raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei medicale;

e) consilierea pacientilor, vizitatorilor si a personalului in legaturd cu procedurile de

prevenire a transmiterii infectiilor;

f) instituirea tratamentului adecvat pentru infectiile pe care le au ei Insisi si

implementarea masurilor instituite de serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor associate
asistentei medicale pentru a preveni transmiterea acestor infectii altor persoane, in special
pacientilor;

g) solicitarea consultului de boli infectioase 1n situatiile in care considerd necesar si/sau

conform ghidurilor/protocoalelor locale, cu respectarea politicii de utilizare a antibioticelor,
implementata in unitatea sanitara;

h) respecta procedura de declarare a infectiilor asociate asistentei medicale elaborata de
serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate ingrijirilor medicale, in

conformitate cu legislatia in vigoare;

1) dupa caz, raspunde de derularea activitatii de screening al pacientilor in sectii de

terapie intensiva si alte sectii cu risc pentru depistarea colonizarilor/infectiilor cu germeni
multiplurezistenti, in conformitate cu prevederile programului national de supraveghere si control al
infectiilor asociate asistentei medicale si monitorizare a utilizarii antibioticelor si a
antibioticorezistentei;

j) comunica infectia/portajul de germeni importanti epidemiologic la transferal pacientilor sai in alta
sectie/altd unitate medicala.

Medicul specialist din cadrul ambulatoriului de specialitate are urmatoarele obligatii
principale privind activitatile de aparare impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24
octombrie 2013 pentru aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitati
sanitare :

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care 1si
desfasoara activitatea;

b) s respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru
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stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

Medicul specialist din cadrul ambulatoriului de specialitate are urmatoarele obligatii
potrivit LEGII nr. 319 din 14 iulie 2006 (*actualizata*) a securititii si sinatatii In munca

Fiecare lucrator trebuie sa 1si desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau Tmbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale Tn timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) s utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sa coopereze, atdt timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sdnatate, In domeniul sau de activitate;

h) sd isi insugeasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitétii si

vvvvv

1) sa dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Medicului specialist din cadrul ambulatoriului de specialitate are atributia de a
supraveghea modul in care se aplica procedurile de curatenie, dezinfectie si sterilizare in sectorul lui
de activitate potrivit ORDINULUI nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor
tehnice privind curdtarea, dezinfectia §i sterilizarea in unitatile sanitare publice si private

Responsabilitatile medicului specialist din ambulatoriu privind sistemul de
management al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

ASISTENTA MEDICALA DIN CADRUL AMBULATORIULUI DE SPECIALITATE are
urmatoarele atributii/ responsabilitati:

a) Utilizeaza sistemul informatic instalat in cabinetul de ambulator,introducand datele culese din
registrul de consultatie in aplicatiile informatice utilizate in spital, pe baza cardului de sanatate;
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b)

d)

e)

g)

h)

7
k)

D

Efectueaza planificarea activitatii proprii prin stabilirea graficului zilnic de lucru in functie de
prioritati (identificarea urgentelor,prelevarea probelor biologice,efectuarea explorarilor
functionale) ;

Raspunde de organizarea propriei activitati in corelatie cu programul celorlalte servicii de
specialitate din cadrul unitatii sanitare si se adapteaza la situatiile neprevazute ce pot interveni pe
parcursul zilei ;

Comunica cu pacientii si apatinatorii acestuia printr-un limbaj adaptat nivelului lor de intelegere
in scop psiho-terapeutic;

Participa,alaturi de medic,la consultatie (initiala,de control,la cerere) ;

Se ocupa de programarea pacientilor pentru consultatie si intocmeste liste de prioritate pentru
serviciile medicale programabile,daca este cazul ;

Solicita documente justificative care atesta calitatea de asigurat, in conditiile prevazute in
normele metodologice de aplicare a Contractului-cadru privind conditiile acordarii asistentei
medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate ;

Preia biletul de trimitere,verifica corectitudinea datelor inscrise pe bilet si verifica daca medicul
care trimite pacientul se afla pe lista medicilor de familie in relatie contractuala cu CAS sau pe
lista medicilor specialisti care isi desfasoara activitatea in sistem ambulator in relatie contractuala
cu CAS;

Prezinta biletul de trimitere medicului din ambulator,iar in cazul consultatiei de control pune la
dispozitie si fisa de consultatie a pacientului;

Deserveste medicul cu materiale sanitare in vederea consultatiei.

Pune la dispozitie documentul de observatie clinica medicala (Fisa de consultatie
medicala),registrul de consultatii,concedierul medical,retetarul,formularele de bilete de trimitere
speciale si formularele de scrisoare medicala (documente tipizate) in vederea finalizarii actului
medical de consultatie si raporteaza lunar consultatiile in dosarul statistic;

Efectueaza recoltari la indicatia medicului,eticheteaza corect recipientele,verifica biletul de
trimitere si asigura transportul in siguranta a acestora la laborator;

m) Face pregatirea psihologica a pacientului pentru efectuarea explorarilor functionale;

n)
0)
p)

q)

)
s)
t)

w
v)

Pentru a fi supus la metode de preventie,diagnostic si tratament cu potential de risc,pacientului i
se solicita acordul scris;

Pentru obtinerea acordului scris,asistenta medicala este datoare sa prezinte pacientului informatii
la un nivel stiintific rezonabil pentru puterea de intelegere a acestuia;

Completeaza cu rigurozitate documentul de observatie clinica medicala cu rezultatele
investigatiilor paraclinice si parametrilor biologici;

Efectueaza tratamente (per os,injectabil,percutanat, pansamente,etc),la recomandarea medicului
specialist si in limita competentei si le consemneaza in registrul de tratamente sau in registrul de
pansamente,dupa caz si raporteaza lunar numarul de tratamente in dosarul statistic;

Promoveaza masuri de preventie efectuand educatia pentru sanatate a pacientilor (dieta,regim de
viata,automedicatia,importanta respectatii graficului de control);

Identifica procedurile de sterilizare in functie de obiectul sterilizarii,respectand normele igienico-
sanitare in vigoare si caracteristicile obiectului de sterilizat;

Confectioneaza materialul moale (tampoane, comprese, ata...) si il pregateste pentru sterilizare;
Pregateste materialele si instrumentarul in vederea sterilizarii;

Pregateste echipamentul, instrumentarul si materialul steril necesar interventiilor;

w) Asigura echipamentul corespunzator echipei medicale in vederea actului chirurgical;

X)
y)

z)

Asigura pregatirea pacientului in vederea interventiei chirurgicale;

Aprovizioneaza cabinetul medical cu materiale consumabile si instrumentar in concordanta cu
necesarul din punct de vedere cantitativ,calitativ si sortimental;

Depoziteaza materialele consumabile si instrumentarul cu respectarea conditiilor specifice
necesitate pentru fiecare produs in parte;

aa) Efectueaza stocul cantitativ la materialele sanitare pe care le foloseste in ambulator;
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ab) Planifica pacientii in vederea consultatiilor interclinice in functie de natura afectiunii,starea
bolnavilor si gradul de urgenta;
ac) Preia foaia de observatie a pacientului,o preda medicului,participa alaturi de acesta la consultatia
interclinica,pune la dispozitie registrul de consultatii interclinice,iar la sfarsitul lunii le raporteaza
la serviciul statistic;
ad) Acorda asistenta medicala in caz de urgenta medico-chirurgicala,ori de cate ori se solicita;
ae) Se obliga sa indeplineasca,conform competentelor si responsabilitatilor sale si deciziilor
medicului,orice activitate pentru a evita punerea in pericol a vietii pacientului;
af) Acorda servicii medicale asiguratilor fara nici o discriminare,folosind formele cele mai eficiente
de tratament,indiferent de casa de asigurari de sanatate la care este luat in evidenta asiguratul;
ag) Acorda cu prioritate asistenta medicala femeii gravide;
ah) Afiseaza la loc vizibil programul medicilor din ambulator si a consultatiilor interclinice si il
actualizeaza ori de cate ori este nevoie;
ai) Asistentul medical din ambulator preia,prin rol delegat,de la asistenta sefa, responsabilitatea
aparatului de urgenta:
aj) Asigura necesarul de medicamente in corelatie cu stocul de urgenta aprobat
a. Intocmeste documentele de evidenta a circulatiei medicamentelor
cu:data,nume/prenume,nr.registru de consultatii,dg,denumire
produs, UM, cantitatea,semnatura si parafa medicului specialist,semnatura asistentei
b. Tine evidenta stocurilor pe produse zilnic
c. Raspunde de gestiunea aparatului de urgenta.
ak) Respecta circuitele functionale in cadrul spitalului (personal sanitar/ bolnavi/ apartinatori/
lenjerie/ materiale sanitare/ deseuri);
al) Identifica,declara si aplica masuri de izolare a surselor de infectie pentru evitarea raspandirii
bolilor si epidemiilor;
am) Raspunde de aplicarea regulilor generale de curatenie si dezinfectie,urmareste realizarea
igienizarii in spatiul de lucru si verifica respectarea planului de curatenie al personalului abilitat;
an) Respecta confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor privitoare la asigurati, precum si
intimitatea si demnitatea acestora;
ao) Respecta « Drepturile pacientului .
ap) Organizeaza,gestioneaza si arhiveaza fisele de consultatie in fisierul ambulatorului;
aq) Conduce un registru de evidenta a fiselor in care completeaza: numar de ordine,nume, prenume,
CNP, diagnostic;
ar) Tine evidenta lunara, pe medic, a biletelor de trimitere si le arhiveaza la sfarsitul fiecarei luni;
as) Raspunde de modul de gestionare,evidenta si pastrare a formularelor tipizate (concediere
medicale, retetare, bilete de trimitere speciale...);
at) Raporteaza caselor de asigurari de sanatate datele necesare pentru urmarirea desfasurarii
activitatii in asistenta medicala,prin serviciul de statistica ;
au) Raportarile catre CAS se vor face potrivit formularelor de raportare stabilite conform
reglementarilor legale in vigoare.
av) Raporteaza (lunar si trimestrial) la sfarsitul fiecarei luni,pana in data de 5 a lunii
urmatoare,activitatea cabinetului.
aw) Efectueaza raportarea statistica a indicatorilor de morbiditate si a altor date statistice solicitate de
ASP,CAS,oficiul de calcul sau serviciul statistic (raportare consultatii ambulator,consultatii
interclinice,tratamente,...);
ax) Raspunde de gestionarea obiectelor de inventar si a mijloacelor fixe (de specificat) existente in
cabinetul de ambulator,conform normelor in vigoare .
ay) Respecta programul de lucru de 8 ore si programarea concediului de odihna;
az) Se prezinta la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de sectie;
ba) La inceputul si sfarsitul programului de lucru semneaza condica de prezenta;
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bb) Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficienta timpul
de munca;

bc) Respecta codul de etica al Ordinului Asistentilor Medicali si Moaselor din Romania;

bd) Respecta legislatia in vigoare privind raspunderea civila a personalului medical;

be) Asistentul medical are obligatia sa-si reinoiasca Autorizatia de Libera Practica in momentul
expirarii acesteia,astfel incat sa nu existe discontinuitate intre data expirarii si data eliberarii noii
autorizatii;

bf) Asistentul medical care acorda asistenta medicala in sistemul public este obligat sa incheie o
asigurare de malpraxis pentru cazurile de raspundere civila profesionala pentru prejudicii cauzate
prin actul medical;

bg) Respecta regulamentul intern al spitalului;

bh) Comunicarea interactiva la locul de munca:

bi) Mentine permanent dialogul cu personalul din cadrul unitatii sanitare pentru rezolvarea
problemelor conexe actului medical (repararea instalatiilor sanitare,de apa si
curent,aprovizionarea cu materiale si consumabile diverse,statistica medicala si contabilitate)

i. Participa la discutii pe teme profesionale
ii. Comunicarea se realizeaza intr-o maniera politicoasa,directa,cu evitarea
conflictelor

bj) Poarta echipamentul de protectie prevazut de regulamentul de ordine interioara, care va fi
schimbat ori de cate ori este nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic personal;

bk) Declara imediat asistentei sefe orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale

bl) Asistenta medicala isi desfasoara activitatea in echipa respectand raporturile ierarhice si
functionale;

bm) In situatia in care la unele cabinete din ambulatorul integrat al spitalului adresabilitatea este
redusa sau medicul lipseste pentru o anumita perioada, personalul sanitar mediu poate completa
schema de personal pe sectii si compartimente, cu respectarea profilului medical, in vederea
cresterii calitatii actului medical,cu respectarea fisei postului de asistent medical de pe sectia cu
paturi;

bn) Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.

Asistenta medicala din cadrul ambulatoriului de specialitate are urmatoarele obligatii potrivit
LEGII nr. 319 din 14 iulie 2006 (*actualizata*) a securititii si sinatatii in munca:

Fiecare lucrator trebuie sa 1si desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau Tmbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale Tn timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) s utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;
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f) sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a face
posibild realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii
sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sd coopereze, atit timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara
riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;

h) sa 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitétii si sdnatatii in munca
si masurile de aplicare a acestora;

1) sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Atributii potrivit ORDINUL nr. 1.226 din 3 decembrie 2012 pentru aprobarea Normelor
tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de
culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din activitati medicale:

e. aplica procedurile stipulate de codul de procedura;
f. aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind deseurile
rezultate din activitati medicale.

Asistenta medicala din cadrul ambulatoriului de specialitate are urmatoarele atributii
potrivit ORDINULUI nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind
curdtarea, dezinfectia si sterilizarea in unitdtile sanitare publice §i private:

v" Controleaza efectuarea corecta a procedurilor de curatenie pentru fiecare sector in parte.
v' Aplica protocoalele de dezinfectie specifice activitatii desfasurate,
v" Verifica eficienta sterilizarii.

Atributiile asistentei medicale din cadrul ambulatoriului de specialitate privind
supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale potrivit
ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitdtile sanitare :

a) implementeaza practicile de Ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;

b) se familiarizeazd cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si aplicarea
practicilor adecvate pe toata durata internarii pacientilor;

¢) mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;

d) informeaza cu promptitudine medicul de garda/medicul sef de sectie in legaturd cu aparitia
semnelor de infectie la unul dintre pacientii aflati in Ingrijirea sa;

e) initiazd izolarea pacientului care prezintd semne ale unei boli transmisibile si anuntd imediat
medicul curant si serviciul de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale;

f) limiteazd expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul spitalului, alti
pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

g) semnaleazd medicului curant existenta elementelor sugestive de infectie asociatd asistentei
medicale;

h) participa la pregatirea personalului;

1) participa la investigarea focarelor.

Asistenta medicala are urmatoarele obligatii principale privind activitatile de aparare
impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013 pentru aprobarea

Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitati sanitare:

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
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dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care isi
desfasoara activitatea;

b) sa respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in

dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de sigurantd a
pacientilor/persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/apartindtorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru

stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

Responsabilitatile asistentei medicale din ambulatoriu privind sistemul de management
al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

LABORATOARELE DE SPECIALITATE

Laboratoarele medicale asigurd efectuarea analizelor, investigatiilor, recoltarea de produse
patologice, tratamentelor, preparatelor si oricdror alte prestatii medico-sanitare specifice profilului de
activitate a Spitalului Orasenesc Tandarei.

In cadrul Spitalului Orasenesc Tandarei, sunt organizate urmitoarele laboratoare:

a) Laborator de analize medicale
b) Laborator de radiologie si imagisticd medicala.

In vederea organizirii in cele mai bune conditii a activitatii de programare, recoltare,
ambalare, transport, transmiterea rezultatelor, interpretarea in comun a cazurilor deosebite,
exploatare si conditiile tehnice de recoltare si efectuare a acestora, laboratoarele medicale
colaboreaza permanent cu laboratorele cu paturi si cu cabinetele din Ambulatoriul de Specialitate.

Laboratorul de analize medicale functioneaza pe baza unui program de lucru afisat si adus la
cunostinta sectiilor cu paturi si ambulatoriul de specialitate care cuprind:

a) zilele si orele de recoltare a probelor pentru bolnavii spitalizati si ambulatorii
b) zilele si orele de recoltare sau executare a anumitor analize deosebite
c) orele de eliberare a rezultatelor de la laborator

In spital, transportul produselor de laborator se asigurd in conditii corespunzitoare, de cadrele
medii si auxiliare din sectiile cu paturi.

Rezultatele examenelor se distribuie de catre cadrele medii din laborator — in sectiile cu paturi
asistentei de tura, iar la cabinetele de consultatii asistentei de la cabinet, in aceeasi zi sau cel mai
tarziu a doua zi dupa efectuarea examenului si obtinerea rezultatului.

Executarea investigatiilor medicale se face pe baza recomandarii medicului, redactarea
rezultatelor, se face de personalul cu pregatire superioara.

Laboratorul de analize medicale are in principal urmatoarele atributii:

a) efectuarea analizelor medicale de: hematologie, biochimie, parazitologie, virusologie, necesare
pregatirii diagnosticului, studiului de evolutie a bolii si examene profilactice

b) receptionarea produselor sosite pentru examenul de laborator si Inscrierea lor corecta

c) asigurarea recipientelor necesare recoltarii

d) redactarea corecta si distribuirea la timp a rezultatelor examenelor efectuate
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)
h)

pastrarea confidentialitatii asupra tuturor informatiilor decurse din serviciile medicale acordate
pacientilor
neutilizarea materialelor si a instrumentelor de a caror conditie de sterilizare nu este sigura,
stabilirea unui plan de pregatire profesionald continud a personalului medical
asigurarea in permanenta a sterilelor in termenii de valabilitate a sterilizarii, conform normelor
legale in vigoare;

Laboratorul de radiologie are in principal urmatoarele atributii:
efectuarea examenelor radiologice in laborator
colaborarea cu medicii n scopul precizarii diagnosticului ori de cate ori este necesar
organizarea si utilizarea corespunzatoare a filmotecii
aplicarea masurilor pentru prevenirea iradierii bolnavilor si a personalului din laborator
pastrarea confidentialitatii asupra tuturor informatiilor decurse din serviciile medicale acordate
asiguratilor;
neutilizarea materialelor si a instrumentelor de a cdror conditie de sterilizare nu este sigura,
stabilirea unui plan de pregatire profesionald continua a personalului medical
asigurarea accesului persoanelor cu dizabilitati locomotorii;

In cadrul Laboratorului de analize medicale lucreaza un medic primar, biochimisti si chimisti

ajutati in activitatea sa de mai multe asistente medicale cu specializarea in medicina de laborator.

Activitatea laboratorului de analize medicale este coordonata de catre un medic de laborator

principal.

Responsabilitati si atributii referitoare la calitatea de responsabil de laborator:

a) iIndruma si realizeaza activitatea de acordare a ingrijirilor medicale in cadrul laboratorului si
raspunde de calitatea actului medical;

b) organizeaza si coordoneaza activitatea medicald din cadrul laboratorului, fiind responsabil de
realizarea indicatorilor specifici de performanta ai laboratorului;

c) raspunde de crearea conditiilor necesare acordarii de asistenta medicala de calitate de catre
personalul din laborator;

d) propune directorului medical planul anual de furnizare de servicii medicale al laboratorului si
raspunde de realizarea planului aprobat;

e) raspunde de calitatea serviciilor medicale prestate de catre personalul medico-sanitar din
subordine;

f) evalueaza necesarul anual de reactivi si materiale sanitare al laboratorului, investitiile si
lucrarile de reparatii curente si capitale necesare pentru desfagurarea activitatii in anul bugetar
respectiv, pe care le transmite spre aprobare conducerii spitalului;

g) angajeaza cheltuieli in limita bugetului repartizat;

h) aplica strategiile de dezvoltare ale spitalului, adecvate la necesarul de servicii medicale
specifice laboratorului;

1) 1nainteaza comitetului director propuneri privind proiectul bugetului de venituri si cheltuieli
al laboratorului, elaborate cu sprijinul comp. financiar-contabil;

j) T1nainteaza comitetului director propuneri de crestere a veniturilor proprii ale laboratorului,
conform reglementarilor legale, inclusiv din donatii, fonduri ale comunitatii locale ori alte
surse;

k) elaboreaza fisa postului pentru personalul aflat in subordine, pe care o supune aprobarii
managerului spitalului;

1) raspunde de respectarea la nivelul laboratorului a regulamentului de organizare si functionare,
a regulamentului intern al spitalului;

m) stabileste atributiile care vor fi prevazute in fisa postului pentru personalul din subordine, pe
care le Tnainteaza spre aprobare managerului, in conformitate cu reglementérile legale in
vigoare;

91



n) face propuneri comitetului director privind necesarul de personal, pe categorii si locuri de
munca, in functie de volumul de activitati, conform reglementarilor legale in vigoare;

0) propune programul de lucru pe locuri de munca si categorii de personal, pentru personalul
aflat in subordine, in vederea aprobarii de catre manager;

p) propune aplicarea de sanctiuni administrative pentru personalul aflat in subordine care se face
vinovat de nerespectarea regulamentului de organizare si functionare, a regulamentului intern
al spitalului;

q) avizeaza si raspunde de modul de completare si de intocmirea documentelor medicale
eliberate in cadrul laboratorului;

r) evalueaza performantele profesionale ale personalului aflat in subordinea directa, conform
structurii organizatorice si fisei postului;

s) propune planul de formare si perfectionare a personalului aflat in subordine, in conformitate
cu legislatia in vigoare, pe care il supune aprobarii managerului;

t) coordoneaza activitatile de control al calitatii serviciilor acordate de personalul medico-
sanitar din cadrul laboratorului;

u) raspunde de asigurarea conditiilor adecvate de igiena si de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale in cadrul laboratorului, in conformitate cu normele stabilite de Ministerul
Sanatatii Publice;

v) asigurd monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activitatii medicale, financiar-
economici, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control din
cadrul laboratorului, in conformitate cu reglementarile legale in vigoare;

w) raspunde de respectarea prevederilor legale privind drepturile pacientului de cétre personalul
medical din subordine si ia masuri imediate cand se constata incélcarea acestora, potrivit
dispozitiilor legale 1n vigoare;

X) asigura respectarea prevederilor legale in vigoare referitoare la pastrarea secretului
profesional, pastrarea confidentialitatii datelor pacientilor internati, informatiilor si
documentelor referitoare la activitatea laboratorului;

y) urmareste incheierea contractelor de asigurare de malpraxis de catre personalul medical din
subordine;

z) raspunde de solutionarea sugestiilor, sesizdrilor si reclamatiilor referitoare la activitatea
laboratorului;

aa) propune managerului un Inlocuitor pentru perioada cand lipseste din spital.

Coordonatorul de laborator are potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013
pentru aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitati sanitare, ca
personal cu atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, urmatoarele obligatii principale:

a) indruma si controleaza modul de aplicare a prevederilor legale pentru apararea impotriva
incendiilor, 1n cadrul laboratorului;

b) participa la controlul desfasurat in laborator, pe linia apararii impotriva incendiilor, de catre
inspectorii de prevenire din cadrul inspectoratelor pentru situatii de urgenta judetene;

¢) identifica pericolele de incendiu care pot sa apara la nivelul laboratorului;

d) informeaza conducerea unitatii asupra deficientelor constatate pe linia apararii impotriva
incendiilor pe timpul controalelor si face propuneri de inlaturare a deficientelor constatate sl pentru
gestionarea riscurilor si pericolelor de incendiu identificate;

e) anuntd, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

f) instruieste, in limita competentelor detinute, personalul propriu si pe cel cu responsabilitati pe linia
apararii impotriva incendiilor;

g) intocmeste graficul exercitiilor practice de evacuare si participa, in limita atributiilor, la evacuarea
utilizatorilor in caz de incendiu;
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h) asigurd intocmirea, completarea si reactualizarea planurilor de protectie impotriva

incendiilor si verifica periodic nivelul de cunoastere a acestora de catre personal;

1) informeaza operativ conducatorul unitatii privind problemele aparute pe linia apararii

impotriva incendiilor, modul de solutionare a acestora si urmareste indeplinirea masurilor

stabilite Tn acest scop;

J) participd, cu aprobarea conducatorului unitatii, la actiuni in domeniul apararii impotriva incendiilor,
precum cursuri, instructaje, analize, aplicatii organizate de ministerele care coordoneaza unitatile
sanitare, Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta, inspectoratele pentru situatii de urgenta
judetene/al municipiului Bucuresti sau de catre alte organe Imputernicite prin lege si propune
organizarea unor astfel de actiuni;

k) asigurd tematica si desfasurarea activitatii de instruire periodica in domeniul apararii

impotriva incendiilor a personalului propriu si informeaza factorii cu atributii de conducere asupra
neregulilor constatate;

1) instruieste, Indruma si supravegheaza persoanele fizice si juridice care desfasoara lucrari de orice
naturd care au incidenta 1n activitatea de aparare impotriva incendiilor.

Coordonatorul de laborator are urmatoarele atributii privind supravegherea, prevenirea si
limitarea infectiilor asociate asistentei medicale potrivit ORDINULUI nr. 1.101 din 30
septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor
associate asistentei medicale in unitdtile sanitare :

a) efectuarea testelor pentru stabilirea agentilor etiologici ai infectiilor la pacientii

internati;

b) efectuarea testelor de detectie a portajelor de germeni cu risc individual sau de focar

epidemic dificil de controlat (multirezistenti la antibiotice);

c) seful laboratorului rdspunde de implementarea sistemului de asigurare a calitatii;

d) seful laboratorului raspunde de elaborarea ghidurilor pentru recoltarea, manipularea,

transportul si prezervarea corecta a probelor biologice, care vor fi insotite de cererea de

analiza completata corect;

e) seful laboratorului rdspunde de elaborarea manualului de biosiguranta al laboratorului,

utilizind recomandarile din Ghidul national de biosiguranta pentru laboratoarele medicale (cea mai
recentd editie), In scopul evitarii contaminarii personalului si a mediului;

f) seful laboratorului raspunde de Intocmirea si derularea programului de instruire a

personalului din subordine in domeniul specific al prevenirii si limitarii infectiilor associate asistentei
medicale;

g) identificarea corectd a microorganismelor patogene; in cazul suspiciunii de infectie

asociata asistentei medicale va asigura identificarea cat mai rapida a agentului etiologic al
infectiilor asociate asistentei medicale din produsele patologice recoltate de la

bolnavi/purtatori;

h) anuntarea imediata, obligatorie, inca de la suspiciune, a rezultatelor microbiologice,

respectiv a rezultatelor de identificare ulterioare a microorganismelor catre medicul curant sl
serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

1) raspunde de raportarea imediata catre serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale a rezultatelor pozitive in urma screeningului pacientilor din

sectiile cu risc pentru depistarea colonizarilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti,

]) testeaza sensibilitatea/rezistenta la substante antimicrobiene a microorganismelor cu

semnificatie clinica, utilizand metode standardizate;

k) organizeaza si realizeaza baza de date privind izolatele din unitatea sanitara si

rezistenta la antibiotice, pe suport electronic;

1) monitorizeaza rezultatele neobisnuite si semnaleaza riscul aparitiei unui focar de infectie asociata
asistentei medicale pe baza izolarii repetate a unor microorganisme cu acelasi fenotip (mai ales
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antibiotip), a unor microorganisme rare ori prin izolarea unor microorganisme inalt patogene sau/si
multirezistente;

m) raporteaza, In regim de urgenta, aspectele neobisnuite identificate prin monitorizarea

izolarilor de microorganisme si a rezistentei la antibiotice serviciului/compartimentului de prevenire
a infectiilor asociate asistentei medicale;

n) stocheaza tulpini microbiene de importanta epidemiologica in vederea confirmarii caracterizarii si
studiilor epidemiologice comparative intr un laborator de referinta, cu respectarea reglementarilor
legale privind biosecuritatea si biosiguranta.

Coordonatorul de laborator are urméatoarele atributii potrivit ORDINUL nr. 1.226 din 3
decembrie 2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din
activitati medicale si a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind
deseurile rezultate din activitati medicale:

a) controleaza modul in care se aplica codul de procedura stabilit pe sectie;
b) semnaleaza imediat directorului adjunct economic si sefului serviciului administrativ deficientele
in sistemul de gestionare a deseurilor rezultate din activitatile medicale.

Coordonatorul de laborator are atributia de a controla modul in care se aplica procedurile
de curatenie, dezinfectie si sterilizare de catre personalul din subordine potrivit ORDINULUI nr.
1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curdtarea, dezinfectia §i
sterilizarea in unitdtile sanitare publice §i private.

Responsabilitatile coordonatorului de laborator in domeniul asigurarii si imbunatatirii
calitatii serviciilor:

> raspunde de calitatea serviciilor medicale prestate de catre personalul medico-sanitar din
subordine;
> realizeaza autoevaluarea trimestriala a calitatii serviciilor proprii desfasurate la nivelul

unitatii sanitare si raspund de corectitudinea raportarilor, prin analiza indicatorilor calitativi si
cantitativi specifici activitatii proprii si prezentarea lor responsabilului de coordonare al
procesului de asigurare si imbunatatire a calitatii serviciilor din cadrul SMC, precum si
consiliului medical;
propune protocoale specifice de laborator, care urmeaza sa fie implementate la nivelul
compartimentului, cu aprobarea consiliului medical;
reglementeaza procesele din cadrul spitalului pentru care sunt responsabili prin elaborarea de
proceduri si protocoale specifice si le pun in aplicare;
Realizeaza analize semestriale ale abaterilor de la aplicarea protocoalelor de diagnostic si
tratament
Realizeaza analize periodice a respectarii modalitatii de consemnare a informatiilor privind
activitatea proprie - datele primite, evolutia pacientilor, recomandarile de tratament/
consulturi/investigatii etc.
Realizeaza analize periodice a respectarii bunelor practici in prescrierea si utilizarea
medicamentelor.
> instruiesc si testeaza personalul din subordine cu privire la procedurile/ protocoalele aplicate
in spital si in domeniul propriu de activitate
> monitorizeaza si raporteaza fara caracter acuzator catre responsabilul de coordonare al
procesului de asigurare si imbunatatire a calitatii serviciilor din cadrul SMC, precum si catre
consiliului medical evenimentele adverse asociate asistentei medicale (EAAAM) in scopul
inregistrarii acestora in aplicatia Capesaro;
> tin evidenta procedurilor operationale , protocoalelor medicale si instruirilor bazate pe acestea;

YV V VYV V¥V
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Responsabilitatile coordonatorului de laborator in domeniul evaluarii, monitorizarii si
tratarii riscurilor

» In calitate de membru in comisia de monitorizare a riscurilor coordoneaza procesul de
actualizare a obiectivelor generale si specifice, a activitatilor procedurale, a procesului de
gestionare a riscurilor, a sistemului de monitorizare a performantelor, a situatiei procedurilor si a
sistemului de monitorizare si de raportare, respectiv informare catre conducatorul entitatii
publice.

» analizeaza si prioritizeaza riscurile semnificative, care pot afecta atingerea obiectivelor entitatii
publice, prin stabilirea profilului de risc si a limitei de toleranta la risc, anual

» documenteaza, identifica si evalueaza periodic riscurile clinice, parte integrantd a registrului
riscurilor.

» identifica locurile cu potential de risc fizic pentru persoane, pacienti, apartinatori, vizitatori,
personal medical si situatiile generatoare de risci pentru care trebuie stabilite modalitatile de
prevenire a aparitiei si de limitare a efectelor

» raspunde de identificarea, evaluarea si trarea riscul infectios al activitatilor de asistentd medicala

Medicul primar/specialist din laborator are in principal urmatoarele responsabilitati:
- efectueaza analize, investigatii sau tratamente de specialitate;
- intocmeste §i semneaza documentele privind investigatiile sau tratamentele efectuate;
- urmareste perfectionarea pregatirii profesionale a personalului in subordine;
- raspunde prompt la solicitari in caz de urgente sau de consulturi cu alti medici;
- controleaza activitatea personalului subordonat;
- urmareste introducerea in practica a metodelor si tehnicilor noi;
- foloseste corect bunurile in grija si ia masuri pentru conservarea repararea si inlocuirea lor;
- raspunde de asigurarea conditiilor igienico - sanitare la locul de munca, de disciplina, tinutd si
comportamentul personalului in subordine.
- se prezinta la locul de munca in deplinatatea capacitatilor de munca, fiind interzisa prezentarea la
serviciu sub influenta bauturilor alcolice, a substantelor stuperfiante sau narcotice

Responsabilitati si atributii ale MEDICULUI DE LABORATOR conform SR EN ISO
15189:2023 — Laboratoare medicale. Cerinte pentru calitate si competenta

1.Responsabilitati privind organizarea activitatii medicale

asigurd desfasurarea activitatilor de laborator in conformitate cu standardele profesionale,
cerintele ISO 15189 si legislatia aplicabila;

participa la definirea gamei de examinari de laborator oferite si la evaluarea periodica a utilitatii
acestora din punct de vedere clinic;

stabileste criteriile medicale pentru acceptarea sau respingerea probelor biologice;

participa la elaborarea si actualizarea procedurilor medicale si tehnice ale laboratorului;
stabileste si aproba intervalele biologice de referinta si limitele decizionale clinice pentru analize.

VVYV VYV V¥V

2. Responsabilitati privind procesele analitice
» supervizeaza procesele de:
v’ pre-examinare (recoltare, transport, receptie probe),
v examinare (analiza propriu-zisa),
v’ post-examinare (interpretare si raportare);
» aproba introducerea de noi metode analitice si participa la procesul de validare a acestora;
» verifica performanta analitica a metodelor utilizate;
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» monitorizeaza acuratetea si fiabilitatea rezultatelor furnizate de laborator.

Responsabilitati privind interpretarea si raportarea rezultatelor
valideaza rezultatele analizelor nainte de eliberare;

interpreteaza rezultatele analizelor in context clinic;

3.
>
» analizeaza rezultatele critice si decide comunicarea urgenta catre medicul curant;
>
>

furnizeaza consultantd medicilor privind semnificatia rezultatelor.

4. Activitati de consultanta medicala
» consiliaza clinicienii privind:

v
v
v

alegerea testelor adecvate;
tipul de proba necesar;
limitarile metodologice ale analizelor;

v frecventa recomandata a testarii;

Y VY

ofera recomandari privind investigatii suplimentare atunci cand este necesar;
participa la educatia medicald a personalului clinic privind utilizarea analizelor.

Responsabilitati privind calitatea si siguranta pacientului
participa la analiza neconformitatilor si incidentelor de laborator;

participa la stabilirea indicatorilor de calitate ai laboratorului;

5.
>
» evalueaza impactul erorilor de laborator asupra Ingrijirii pacientului;
>
>

contribuie la activitatile de imbunatatire continua.

6. Responsabilitati generale ale personalului laboratorului
Toti angajatii laboratorului trebuie sa:

YVVVYVYYY

actioneze impartial si etic;

respecte procedurile si sistemul de management;

mentina confidentialitatea informatiilor despre pacient;

participe la programe de instruire si dezvoltare profesionald;
contribuie la imbunatatirea continua a calitatii serviciilor laboratorului;
respecte cerintele de siguranta si protectie a pacientului

Biochimistul din cadrul Laboratorului de analize medicale are in principal urmatoarele

atributii/ responsabilitati:

a)
b)

©)
d)

e)
f)

)

h)

)
k)

Procesarea probelor in conformitate cu procedurile de lucru;

Buna gestionare a consumabilelor si echipamentelor specifice laboraratorului;

Verificarea calibrarilor si controalelor conform sistemului calitatii;

Interpretarea rezultatelor conform procedurilor;

Asigura validarii tehnice a rezultatelor;

Anuntarea urgentelor si luarea deciziei impreuna cu medicul de laborator a necesitatii
repetarii testelor;

Participa activ la implementarea si imbunatatirea sistemului de management al calitatii. Este
responsabil/a de asigurarea calitatii;

Elaboreaza si verifica documentele sistemului de management al calitatii;

Verifica conformitatea tuturor activitatilor din laboratoare cu cerintele sistemului de
management al calitatii;

Analizeaza impreuna cu seful de laborator neconformitatile, reclamatiile, cauzele acestora,
stabileste planul de actiuni corective/ preventive si verifica realizarea la termen a acestora;
Realizeaza programul anual de instruire si de evaluare a personalului din laborator;
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1) Reprezinta laboratorul pe linie de asigurare a calitatii si tine legatura cu organismele de
acreditare.

m) verifica buna functionare a aparaturii de laborator si raspunde de pastrarea in conditii de
securitate a culturilor microbiene si substantelor toxice;

n) indruma si controleaza activitatea personalului mediu si auxiliar sanitar in subordine;

0) instruieste personalul in subordine cu privire la masurile de protectia muncii, P.S.I. si
raspunde de aplicarea acestor masuri,

p) in exercitarea profesiunii respecta demnitatea fiintei umane si principiile eticii, dand dovada
de responsabilitate profesionala si morala, actionand intotdeauna in interesul pacientului, al
familiei pacientului si al comunitatii;

q) colaboreaza cu medicul de specialitate si recunoaste rolul coordonator al acestuia, precum si
cu ceilalti membrii ai colectivului, participand si contribuind la asigurarea calitatii actului
medical

r) isi insuseste si asigura respectarea normelor Regulamentului intern si a Regulamentului de
organizare si functionare;

s) pe toata durata contractului de munca si dupa incetarea acestuia salariatul nu va furniza date
si informatii de care a luat cunostinta in timpul executarii contractului nici unei persoane
fizice sau juridice care pot genera neintelegeri, interpretari nefavorabile.

Biochimistul din cadrul Laboratorului de analize medicale are urmatoarele obligatii
potrivit LEGII nr. 319 din 14 iulie 2006 (*actualizata*) a securititii si sinatatii In munca

Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la
pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care
pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale In timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) s utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sa coopereze, atdt timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sdnatate, In domeniul sau de activitate;

h) sd isi insugeasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitétii si
sanatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;

1) sa dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Biochimistul din cadrul Laboratorului de analize medicale are urmatoarele obligatii
principale privind activitatile de aparare impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24
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octombrie 2013 pentru aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitati
sanitare :

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care isi
desfasoara activitatea;

b) sa respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

¢) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, Insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru
stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

Responsabilitati si atributii ale BIOCHIMISTULUI conform SR EN ISO 15189:2023 —

Laboratoare medicale. Cerinte pentru calitate si competenta

1. Responsabilititi privind metodele analitice

» participa la implementarea metodelor analitice noi;

» efectueaza verificarea si validarea metodelor de analiza;
> stabileste parametrii de performanta analitica:
exactitate,

precizie,

sensibilitate,

specificitate.

ANANENEN

2. Responsabilitati privind controlul calitatii

» organizeaza si monitorizeaza controlul intern al calitatii (IQC);
» analizeaza rezultatele controlului calitatii si identifica abaterile;
» participa la programe de evaluare externa a calitatii (EQA);

» analizeaza rezultatele EQA si propune masuri corective.

3. Responsabilitati privind echipamentele si reactivii

» participa la selectia echipamentelor de laborator;

» verifica performanta echipamentelor inainte de utilizare;
» supravegheaza mentenanta si calibrarea echipamentelor;
» monitorizeaza utilizarea reactivilor si controlul loturilor.

4. Responsabilitati privind analiza datelor

> verifica rezultatele analizelor inainte de validarea finala;
» investigheaza rezultatele neobisnuite sau inconsistente;
» contribuie la evaluarea incertitudinii de masurare.

5. Activititi de suport pentru sistemul de calitate
» participa la audituri interne;

» participd la analiza indicatorilor de performanta;
» contribuie la dezvoltarea procedurilor tehnice.
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7. Responsabilitati generale ale personalului laboratorului
Toti angajatii laboratorului trebuie sa:

VVVVVYY

actioneze impartial si etic;

respecte procedurile si sistemul de management;

mentind confidentialitatea informatiilor despre pacient;

participe la programe de instruire i dezvoltare profesionala;
contribuie la imbunatatirea continua a calitatii serviciilor laboratorului;
respecte cerintele de siguranta si protectie a pacientului

Responsabilitatile biochimistului privind sistemul de management al calitatii:

- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;

- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

Chimistul din cadrul Laboratorului de analize medicale are in principal urmatoarele

atributii/ responsabilitati:

a)
b)

©)
d)

€)
f)

g)
h)

)

k)
D

Procesarea probelor in conformitate cu procedurile de lucru;

Buna gestionare a consumabilelor si echipamentelor specifice laboratorului;

Verificarea calibrarilor si controalelor conform sistemului calitatii;

Interpretarea rezultatelor conform procedurilor;

Asigura validarii tehnice a rezultatelor;

Anuntarea urgentelor si luarea deciziei impreuna cu medicul de laborator a necesitatii repetarii
testelor;

Participa activ la implementarea si imbunatatirea sistemului de management al calitatii. Este
responsabil/a de asigurarea calitatii,

Elaboreaza si verifica documentele sistemului de management al calitatii;

Verifica conformitatea tuturor activitatilor din laboratoare cu cerintele sistemului de
management al calitatii;

Analizeaza impreuna cu seful de laborator neconformitatile, reclamatiile, cauzele acestora,
stabileste planul de actiuni corective/ preventive si verifica realizarea la termen a acestora;
Realizeaza programul anual de instruire si de evaluare a personalului din laborator;

Reprezinta laboratorul pe linie de asigurare a calitatii si tine legatura cu organismele de
acreditare.

verifica buna functionare a aparaturii de laborator si raspunde de pastrarea in conditii de
securitate a culturilor microbiene si substantelor toxice;

indruma si controleaza activitatea personalului mediu si auxiliar sanitar in subordine;

instruieste personalul in subordine cu privire la masurile de protectia muncii, P.S.1. si raspunde
de aplicarea acestor masuri;

in exercitarea profesiunii respecta demnitatea fiintei umane si principiile eticii, dand dovada de
responsabilitate profesionala si morala, actionand intotdeauna in interesul pacientului, al familiei
pacientului si al comunitatii;

colaboreaza cu medicul de specialitate si recunoaste rolul coordonator al acestuia, precum si cu
ceilalti membrii ai colectivului, participand si contribuind la asigurarea calitatii actului medical
isi insuseste si asigura respectarea normelor Regulamentului intern si a Regulamentului de
organizare si functionare;

pe toata durata contractului de munca si dupa incetarea acestuia salariatul nu va furniza date si
informatii de care a luat cunostinta in timpul executarii contractului nici unei persoane fizice sau
juridice care pot genera neintelegeri, interpretari nefavorabile.
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Responsabilitati si atributii ale CHIMISTULUI conform SR EN ISO 15189:2023 -
Laboratoare medicale. Cerinte pentru calitate si competenta

3. Responsabilitati privind metodele analitice

» participa la implementarea metodelor analitice noi;

» efectueaza verificarea si validarea metodelor de analiza;
» stabileste parametrii de performanta analitica:
exactitate,

precizie,

sensibilitate,

specificitate.

ANANENEN

4. Responsabilitati privind controlul calitatii

» organizeaza si monitorizeaza controlul intern al calitatii (IQC);
» analizeaza rezultatele controlului calitatii si identifica abaterile;
» participa la programe de evaluare externa a calitatii (EQA);

» analizeaza rezultatele EQA si propune masuri corective.

3. Responsabilitati privind echipamentele si reactivii

» participa la selectia echipamentelor de laborator;

» verifica performanta echipamentelor inainte de utilizare;
» supravegheaza mentenanta si calibrarea echipamentelor;
» monitorizeaza utilizarea reactivilor si controlul loturilor.

4. Responsabilitati privind analiza datelor

» verifica rezultatele analizelor inainte de validarea finala;
» investigheaza rezultatele neobisnuite sau inconsistente;
» contribuie la evaluarea incertitudinii de masurare.

6. Activitati de suport pentru sistemul de calitate
» participa la audituri interne;

» participa la analiza indicatorilor de performanta;
» contribuie la dezvoltarea procedurilor tehnice.

La nivelul Ilaboratorului de analize este desemnat un RESPONSABIL CU
MANAGEMENTUL CALITATII din randul personalului cu studii superioare (medic/ biochimist/
chimist). Acesta are urmatoarele responsabilititi conform SR EN ISO 15189:2023 — Laboratoare
medicale. Cerinte pentru calitate si competenta:

Implementarea sistemului de management

coordoneaza implementarea sistemului de management al calitatii,
asigurd conformitatea laboratorului cu cerintele ISO 15189;
elaboreaza si gestioneaza documentatia sistemului de management.

vVvVvVvyvy==

Monitorizarea conformitatii

monitorizeaza respectarea procedurilor si politicilor laboratorului;
identifica abaterile de la sistemul de management;

coordoneaza analiza neconformitatilor.

vV VYV

3. Audit si evaluare
» organizeaza audituri interne;

100



Y VY

vV VYVY®

a)

©)
d)

e)

g)
h)
i)
j)
k)

D

y)
z)

monitorizeaza implementarea actiunilor corective;
participa la evaluarile organismelor de acreditare.

Monitorizarea performantei

urmareste indicatorii de calitate ai laboratorului;
analizeaza performanta proceselor;

raporteaza managementului necesitatea imbunatatirilor.

Asistenta medicala din Laboratorul de analize medicale are urmatoarele sarcini:
pregateste fizic si psihic pacientul in vederea recoltarii, dupa caz;
pregateste materialul necesar in vederea prelevarii produselor biologice;
prepara solutii dezinfectante;
asigura autoclavarea produselor biologice;
efectueaza tehnicile de laborator (hematologice, biochimice, bacterologice, parazitologice);
respecta normele de pastrare si conservare a reactivilor de laborator cu care lucreaza;
acorda primul ajutor in situatii de urgenta (accidente produse in timpul recoltarii, etc.);
isi organizeza activitatea in mod responsabil conform pregatirii profesionale;
recolteaza probe biologice pentru examinari de laborator
prepara medii de cultura, reactivi, solutii curente de laborator, precum si coloranti uzuali;
executa analize cu tehnici uzuale precum si operatii preliminare efectuarii examenelor de
laborator;
efectueaza reactii serologice, insamantari si treceri pe medii de cultura sub supravegherea
biochimistului;
raspunde de buna pastrare si utilizare a aparaturii, utilajelor si instrumentarului din dotare, de
buna intretinere si folosire a mobilierului;
intocmeste documente/buletine de analiza, inregistrarea rezultatelor de laborator;
inmagazineaza datele de laborator pe calculator, dupa caz;
raspunde de corectitudinea datelor inregistrate;
intocmeste si comunica datele statistice din laboratorul clinic;
respecta normele de pastrare si conservare a reactivilor din laborator;
supravegheaza si controleaza efectuarea curateniei si a dezinfectiei laboratorului;
utilizeaza si pastreaza, in bune conditii, echipamentele si instrumentarul din dotare,
supravegheaza colectarea materialelor si instrumentarului de unica folosinta utilizat si se asigura
de depozitarea acestora in vederea distrugerii,
participa la realizarea programelor de educatie pentru sanatate;
informeaza medicul de laborator asupra deteriorarii reactivilor si a aparaturii din dotarea
laboratorului;
respecta secretul profesional si codul de etica al asistentului medical;
se preocupa de actualizarea cunostintelor profesionale, si de utilizare a echipamentelor, prin
studiu individual sau alte forme de educatie continua;
participa la procesul de formare al viitorilor asistenti medicali de laborator;
asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor antiepidemice:

aa) pregateste materialele sterile pentru examinari de laborator si respecta termenul de valabilitate;
ab) respecta permanent si raspunde de aplicarea regulilor de igiena (in special spalarea si dezinfectia

mainilor) cat si a regulilor de tehnica aseptica in efectuarea manoperelor;

ac) executa decontaminarea materialelor utilizate prin dezinfectie: fizica, chimica, autoclavare;
ad) asigura dezinfectia meselor de lucru dupa utilizarea lor sau ori de cate ori este nevoie;
ae) poarta echipamentul de protectie prevazut de normele in vigoare, care va fi schimbat zilnic si ori

af)

de cate ori se impune pentru pastrarea igienei si aspectului etic profesional;
respecta normele de protectia muncii;

ag) participa la procesul de formare a viitorilor asistenti medicali de laborator;
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ah) respecta Regulamentul intern si Regulamentul de Organizare si Functionare;

ai) are un comportament etic cu bolnavii, colaboratorii;

aj) respecta confidentialitatea rezultatelor investigatiilor;

ak) respecta legislatia privind Drepturile pacientilor;

al) respecta legislatia in vigoare privind raspunderea civila a personalului medical, astfel personalul
medical este obligat sa incheie asigurare de malpraxis pentru prejudicii cauzate prin actul
medical;

am) indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului;

an) se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului;

ao) pe toata durata contractului de munca si dupa incetarea acestuia salariatul nu va furniza date si
informatii de care a luat cunostinta in timpul executarii contractului nici unei persoane fizice sau
juridice care pot genera neintelegeri, interpretari nefavorabile.

Asistenta medicala are urmatoarele obligatii potrivit LEGII nr. 319 din 14 iulie 2006
(*actualizata®) a securitatii si sinatatii in munca:

Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau Tmbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale In timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sdnatatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sd coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sandtate, in domeniul sdu de activitate;

h) sa 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
sdnatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;

1) sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Atributii ale asistentei medicale potrivit ORDINULUI nr. 1.226 din 3 decembrie 2012
pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale
si a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind deseurile rezultate din

activitati medicale:

g. aplicd procedurile stipulate de codul de procedura;
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h. aplicd metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile
rezultate din activitati medicale.

Asistenta medicala are urmatoarele atributii potrivit ORDINULUI nr. 1.761 din 3
septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curdatarea, dezinfectia si sterilizarea in
unitatile sanitare publice si private:

v Controleaza efectuarea corectd a procedurilor de curatenie pentru fiecare sector in parte.
v' Aplici protocoalele de dezinfectie specifice activitatii desfasurate,
v’ Verifica eficienta sterilizarii.

Atributiile asistentei medicale privind supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor
asociate asistentei medicale potrivit ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind
aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor associate asistentei
medicale in unitdtile sanitare :

a) implementeaza practicile de Ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;

b) se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si
aplicarea practicilor adecvate pe toatd durata internarii pacientilor;

¢) mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din
salon;

d) initiaza izolarea pacientului care prezintd semne ale unei boli transmisibile si anunta
imediat medicul curant si serviciul de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei
medicale;

f) limiteaza expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul
spitalului, alti pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

g) semnaleaza medicului curant existenta elementelor sugestive de infectie asociatd asistentei
medicale;

h) participa la pregatirea personalului;

1) participd la investigarea focarelor.

Asistenta medicala are urmatoarele obligatii principale privind activitatile de aparare
impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013 pentru aprobarea
Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitati sanitare:

a) sa respecte normele generale de aparare impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care 1si
desfasoara activitatea;

b) s respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervina, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru stingerea
oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din dotare.

Responsabilitati si atributii ale ASISTENTULUI MEDICAL DE LABORATOR
conform SR EN ISO 15189:2023 — Laboratoare medicale. Cerinte pentru calitate si competenta:

1. Activitati pre-analitice
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verifica identitatea pacientului si corectitudinea solicitarii analizelor;
pregatesc pacientul pentru recoltare conform procedurilor;
recolteaza probe biologice in conditii de sigurant;

eticheteaza corect probele;

inregistreaza probele in sistemul informatic;

asigura transportul si depozitarea adecvata a probelor.

VVVVVYY

Activitati analitice
pregatesc probele pentru analiza;
opereaza echipamentele de laborator;
efectueaza analizele conform procedurilor standard,
efectueaza controlul intern al calitatii;
semnaleaza imediat erorile sau disfunctionalitatile echipamentelor.

VVVVVPN

Activitati privind siguranta si biosecuritatea
respecta regulile de biosecuritate si protectie a personalului;
gestioneaza deseurile biologice conform procedurilor;
utilizeaza echipamentele de protectie individuala.

vV VY®®

4. Activitati administrative

» completeaza registrele si documentele de laborator;
» gestioneaza consumabilele si reactivilor;

» participa la instruiri si evaludri de competenta.

5. Responsabilitati generale ale personalului laboratorului

Toti angajatii laboratorului trebuie sa:

actioneze impartial si etic;

respecte procedurile si sistemul de management;

mentind confidentialitatea informatiilor despre pacient;

participe la programe de instruire i dezvoltare profesionala;
contribuie la imbunatatirea continua a calitatii serviciilor laboratorului;
respecte cerintele de siguranta si protectie a pacientului

VVVVVYY

Responsabilitatile asistentei medicale de laborator privind sistemul de management al
calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

Ingrijitoarea de curatenie din cadrul laboratorului de analize medicale are urmatoarele

responsabilitati si atributii :

a) 1si exercita profesia de ingrijitor In mod responsabil si conform pregétirii profesionale;

b) raspunde de indeplinirea prompta si corecta a sarcinilor de munca;

c) respectd normele igienico-sanitare si de protectie a muncii,

d) respecta reglementarile n vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor asociate
asistentei medicale;

e) raspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a regulamentului
de functionare;

f) respecta deciziile luate in cadrul serviciului de personalul céruia i se subordoneaza si asigura
indeplinirea acestora;
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g) are responsabilitatea mentinerii confidentialitatii ingrijirilor medicale, are un comportament etic
fata de bolnavi si fata de personalul medico-sanitar;

h) ajuta la organizarea transportului intraspitalicesc al pacientilor si 1i insoteste in caz de nevoie;

1) respecta drepturile pacientilor conform prevederilor OMS sau altor prevederi legale n vigoare;

j) participa la predarea-preluarea turei in tot departamentul;

k) raspunde de starea aparaturii medicale, a materialelor de unica folosinta, precum si a altor
materiale cu care lucreaza;

1) ajutd la pregétirea bolnavilor in vederea efectudrii diferitelor examinari;

m) ajutd asistentul medical la pozitionarea pacientului imobilizat;

n) nu este abilitat sa dea relatii despre starea sanatatii pacientilor;

0) asigura curatenia, dezinfectia si pastrarea recipientelor utilizate de bolnavi in locurile si in
conditiile prevazute de conducerea unitatii;

p) executd orice alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentului medical sau a medicului;

q) Intretine igiena, dezinfectia intregului mobilier din unitate

r) raspunde de pastrarea si predarea materialelor folosite in departament

s) respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, transfer,
detasare sau demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila;

t) raspunde 1n timp util in cazul chemarii si imediat in cazul alarmei generale.

u) aduce la cunostinta responsabilului cu mobilizarea indisponibilitatea pe o perioada anume, cu
minimum 24 de ore inainte (exceptie fac situatiile deosebite, cum ar fi deces in familie,
imbolnaviri etc.);

v) indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului si/sau a medicului responsabil.

Ingrijitoarea de curatenie din cadrul laboratorului de analize are urmatoarele obligatii
potrivit LEGII nr. 319 din 14 iulie 2006 (*actualizatd*) a securitatii si sinatitii in munca:

Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau Tmbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale In timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sdnatatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sd coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure cad mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sandtate, in domeniul sdu de activitate;

h) sa 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
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1) sa dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Atributiile ingrijitoarei de curatenie din cadrul laboratorului de analize potrivit
ORDINUL nr. 1.226 din 3 decembrie 2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea
deseurilor rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza
nationala de date privind deseurile rezultate din activitati medicale:

a) aplica procedurile stipulate de codul de procedura;
b) asigura transportul deseurilor pe circuitul stabilit de codul de procedura.

Ingrijitoarea de curatenie din cadrul laboratorului de analize are urmatoarele atributii
potrivit ORDINULUI nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind
curatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice §i private:

v' Aplica procedurile si protocoalele de efectuare a curateniei si dezinfectiei.

v" Respecti circuitele functionale.

v Intretinerea ustensilelor folosite pentru efectuarea curatirii se face zilnic, dupa fiecare
operatiune de curatare si la sfarsitul zilei de lucru;

v’ Ustensilele utilizate se spala, se curata, se dezinfecteaza si se usuca.

v' Curatarea si dezinfectia ustensilelor complexe se efectueaza in functie de recomandarile
producatorului.

v" Personalul care executa operatiunile de curatare si dezinfectie a materialului de curatare
trebuie sa poarte manusi de menaj sau manusi de latex nesterile.

Atributiile ingrijitoarei de curatenie din cadrul laboratorului de analize privind
supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale potrivit ORDINULUI
nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire S$i
limitare a infectiilor associate asistentei medicale in unitatile sanitare :

a) implementeaza practicile de Ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;

b) se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si

aplicarea practicilor adecvate pe toatd durata internarii pacientilor;

¢) mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din

salon;

d) informeaza cu promptitudine medicul de garda/medicul sef de sectie in legaturd cu aparitia
semnelor de infectie la unul dintre pacientii aflati in Ingrijirea sa;

e) initiaza izolarea pacientului care prezintd semne ale unei boli transmisibile si anunta
imediat medicul curant si serviciul de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei
medicale;

f) limiteaza expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul

spitalului, alti pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

g) semnaleaza medicului curant existenta elementelor sugestive de infectie asociatd asistentei
medicale;

h) participa la pregatirea personalului;

1) participa la investigarea focarelor.

Ingrijitoarea de curatenie din cadrul laboratorului de analize medicale are urmatoarele
obligatii principale privind activitatile de aparare impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI
nr. 146 din 24 octombrie 2013 pentru aprobarea Dispozitiilor generale de aparare Tmpotriva
incendiilor la unitati sanitare:
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a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care 1si
desfasoara activitatea;

b) s respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru
stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

Responsabilitatile ingrijitoarei de curatenie din laborator privind sistemul de
management al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca

LABORATOR RADIOLOGIE SI IMAGISTICA MEDICALA

La nivelul Laboratorului de radiologie si imagistica medicala lucreaza un medic specialist/
primar radiolog ajutat in activitatea sa de asistente medicale si o ingrijitoare.

Medicul de specialitate radiologie-imagisticad medicala are urmatoarele atributii:

a) supravegheaza ca developarea filmelor radiologice sa se execute corect si in aceasi zi;

b) raspunde de buna conservare si depozitare a filmelor radiologice;

¢) urmareste aplicarea masurilor de protectie pentru iradieri, atat pentru personalul din subordine cat
si pentru bolnavii care se prezinta pentru examene radiologice si tratament;

d) stabileste precis dozajul, filtrul, kilovoltajul, timpul de iradiere, numarul sedintelor data aplicarii
lor, tratamentul radioterapeutic, etc.

e) urmareste evolutia afectiunii la bolnavul iradiat, precum si zonei tegumentare iradiate si
consemneaza in fisa de tratament a bolnavului, cele constatate;

f) foloseste metodele si tehnicile cele mai moderne de diagnostic in specialitate;

g) analizeaza modul cum se inregistreaza rezultatele examinarilor;

h) controleaza si raspunde de buna intretinere si utilizarea aparatelor;

1) asigura siraspunde de aplicarea masurilor de igiena;

j) raspunde prompt la solicitarile in caz de urgenta medico-chirurgicala sau de consult cu alti
medici;

k) efectueaza investigatiile de specialitate;

1) intocmeste si semneaza documentele privind investigatiile efectuate;

Responsabilitati si atributii referitoare la calitatea de responsabil de laborator de
radiologie si imagistica medicala:

a) Indruma si realizeaza activitatea de acordare a ingrijirilor medicale in cadrul laboratorului si
raspunde de calitatea actului medical;

b) organizeaza si coordoneaza activitatea medicald din cadrul laboratorului, fiind responsabil de
realizarea indicatorilor specifici de performanta ai laboratorului,
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raspunde de crearea conditiilor necesare acordarii de asistentd medicala de calitate de catre
personalul din laborator;

propune directorului medical planul anual de furnizare de servicii medicale al laboratorului si
raspunde de realizarea planului aprobat;

raspunde de calitatea serviciilor medicale prestate de catre personalul medico-sanitar din
subordine;

evalueaza necesarul anual de reactivi si materiale sanitare al laboratorului, investitiile si lucrarile
de reparatii curente si capitale necesare pentru desfasurarea activitatii in anul bugetar respectiv,
pe care le transmite spre aprobare conducerii spitalului;

angajeaza cheltuieli 1n limita bugetului repartizat;

aplica strategiile de dezvoltare ale spitalului, adecvate la necesarul de servicii medicale specifice
laboratorului;

inainteaza comitetului director propuneri privind proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al
laboratorului, elaborate cu sprijinul comp. financiar-contabil;

inainteaza comitetului director propuneri de crestere a veniturilor proprii ale laboratorului,
conform reglementarilor legale, inclusiv din donatii, fonduri ale comunitatii locale ori alte surse;
elaboreaza fisa postului pentru personalul aflat in subordine, pe care o supune aprobarii
managerului spitalului;

raspunde de respectarea la nivelul laboratorului a regulamentului de organizare si functionare, a
regulamentului intern al spitalului;

stabileste atributiile care vor fi prevazute in fisa postului pentru personalul din subordine, pe
care le Tnainteaza spre aprobare managerului, in conformitate cu reglementarile legale in vigoare;
face propuneri comitetului director privind necesarul de personal, pe categorii si locuri de munca,
in functie de volumul de activitati, conform reglementarilor legale in vigoare;

propune programul de lucru pe locuri de munca si categorii de personal, pentru personalul aflat
in subordine, in vederea aprobarii de catre manager;

propune aplicarea de sanctiuni administrative pentru personalul aflat in subordine care se face
vinovat de nerespectarea regulamentului de organizare si functionare, a regulamentului intern al
spitalului;

avizeaza si raspunde de modul de completare si de intocmirea documentelor medicale eliberate
in cadrul laboratorului;

evalueaza performantele profesionale ale personalului aflat in subordinea directa, conform
structurii organizatorice si fisei postului;

propune planul de formare si perfectionare a personalului aflat in subordine, in conformitate cu
legislatia in vigoare, pe care 1l supune aprobarii managerului;

coordoneaza activitatile de control al calitatii serviciilor acordate de personalul medico-sanitar
din cadrul laboratorului;

raspunde de asigurarea conditiilor adecvate de igiena si de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale in cadrul laboratorului, in conformitate cu normele stabilite de Ministerul
Sanatatii Publice;

asigurd monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activitatii medicale, financiar-
economici, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control din
cadrul laboratorului, in conformitate cu reglementarile legale in vigoare;

raspunde de respectarea prevederilor legale privind drepturile pacientului de catre personalul
medical din subordine si ia masuri imediate cand se constata Incélcarea acestora, potrivit
dispozitiilor legale 1n vigoare;

asigura respectarea prevederilor legale n vigoare referitoare la pastrarea secretului profesional,
pastrarea confidentialitatii datelor pacientilor internati, informatiilor si documentelor referitoare
la activitatea laboratorului;

urmareste Incheierea contractelor de asigurare de malpraxis de catre personalul medical din
subordine;
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z) raspunde de solutionarea sugestiilor, sesizarilor i reclamatiilor referitoare la activitatea
laboratorului;
aa) propune managerului un inlocuitor pentru perioada cand lipseste din spital.

Responsabilitatile coordonatorului/responsabilului in domeniul asigurarii si
imbunatatirii calitatii serviciilor:

> raspunde de calitatea serviciilor medicale prestate de catre personalul medico-sanitar din
subordine;
> realizeaza autoevaluarea trimestriala a calitatii serviciilor proprii desfasurate la nivelul

unitatii sanitare si raspund de corectitudinea raportarilor, prin analiza indicatorilor calitativi si
cantitativi specifici activitatii proprii si prezentarea lor responsabilului de coordonare al
procesului de asigurare si imbunatatire a calitatii serviciilor din cadrul SMC, precum si
consiliului medical;
propune protocoale specifice de practica medicala, care urmeaza sa fie implementate la
nivelul compartimentului, cu aprobarea consiliului medical;
reglementeaza procesele din cadrul spitalului pentru care sunt responsabili prin elaborarea de
proceduri si protocoale specifice si le pun in aplicare;
Realizeaza analize semestriale ale abaterilor de la aplicarea protocoalelor de diagnostic si
tratament
Realizeaza analize periodice a respectarii modalitatii de consemnare a informatiilor privind
activitatea proprie - datele primite, evolutia pacientilor, recomandarile de tratament/
consulturi/investigatii etc.
Realizeaza analize periodice a respectarii bunelor practici in prescrierea si utilizarea
medicamentelor.
> instruiesc si testeaza personalul din subordine cu privire la procedurile/ protocoalele aplicate
in spital si in domeniul propriu de activitate
> monitorizeaza si raporteaza fara caracter acuzator catre responsabilul de coordonare al
procesului de asigurare si imbunatatire a calitatii serviciilor din cadrul SMC, precum si catre
consiliului medical evenimentele adverse asociate asistentei medicale (EAAAM) in scopul
inregistrarii acestora in aplicatia Capesaro;
> tin evidenta procedurilor operationale , protocoalelor medicale si instruirilor bazate pe acestea;

YV V. VYV V¥V
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Responsabilitatile coordonatorului/ responsabilului de laborator de radiologie si
imagistica in domeniul evaluarii, monitorizarii si tratarii riscurilor

» In calitate de membru in comisia de monitorizare a riscurilor coordoneaza procesul de
actualizare a obiectivelor generale si specifice, a activitatilor procedurale, a procesului de
gestionare a riscurilor, a sistemului de monitorizare a performantelor, a situatiei procedurilor si a
sistemului de monitorizare si de raportare, respectiv informare catre conducatorul entitatii
publice.

» analizeaza si prioritizeaza riscurile semnificative, care pot afecta atingerea obiectivelor entitatii
publice, prin stabilirea profilului de risc si a limitei de toleranta la risc, anual

» documenteaza, identifica si evalueaza periodic riscurile clinice, parte integrantd a registrului
riscurilor.

» identifica locurile cu potential de risc fizic pentru persoane, pacienti, apartinatori, vizitatori,
personal medical si situatiile generatoare de risci pentru care trebuie stabilite modalitatile de
prevenire a aparitiei si de limitare a efectelor

» raspunde de identificrea, evaluarea si trarea riscul infectios al activitatilor de asistentd medicala

Responsabilitatile coordonatorului/ responsabilului in domeniul administrativ
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propune directorului medical planul anual de furnizare de servicii medicale al compartimentului
si raspunde de realizarea planului aprobat;

evalueaza necesarul anual de medicamente si materiale sanitare al compartimentului, investitiile
si lucrdrile de reparatii curente si capitale necesare pentru desfasurarea activitatii in anul bugetar
respectiv, pe care le transmite spre aprobare conducerii spitalului;

angajeaza cheltuieli in limita bugetului repartizat;

aplica strategiile de dezvoltare ale spitalului, adecvate la necesarul de servicii medicale specifice
compartimentului;

analizeaza anual nivelul de realizare a obiectivelor strategice din planul strategic impreuna cu
ceilalti membrii ai echipei responsabile cu evaluarea nivelului de implementare a planului
strategic;

inainteaza comitetului director propuneri privind proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al
compartimentului, elaborate cu sprijinul compartimentului financiar-contabil;

inainteaza comitetului director propuneri de crestere a veniturilor proprii ale compartimentului,
conform reglementarilor legale, inclusiv din donatii, fonduri ale comunitatii locale ori alte surse;
intreprinde masurile necesare §i urmareste realizarea indicatorilor specifici de performanta ai
compartimentului, prevazuti in anexa la prezentul contract de administrare;

elaboreaza fisa postului pentru personalul aflat in subordine, pe care o supune aprobarii
managerului spitalului;

stabileste atributiile care vor fi prevazute in fisa postului pentru personalul din subordine, pe care
le Tnainteaza spre aprobare managerului, in conformitate cu reglementarile legale in vigoare;
face propuneri comitetului director privind necesarul de personal, pe categorii si locuri de munca,
in functie de volumul de activitati, conform reglementarilor legale in vigoare;

propune programul de lucru pe locuri de munca si categorii de personal, pentru personalul aflat
in subordine, in vederea aprobarii de catre manager;

raspunde de respectarea la nivelul compartimentului a regulamentului de organizare si
functionare, a regulamentului intern al spitalului;

propune aplicarea de sanctiuni administrative pentru personalul aflat in subordine care se face
vinovat de nerespectarea regulamentului de organizare si functionare, a regulamentului intern al
spitalului;

evalueaza performantele profesionale ale personalului aflat in subordinea directa, conform
structurii organizatorice si figei postului;

propune planul de formare si perfectionare a personalului aflat in subordine, in conformitate cu
legislatia in vigoare, pe care il supune aprobarii managerului;

coordoneaza activitatile de control al calitatii serviciilor acordate de personalul medico-sanitar
din cadrul compartimentului;

raspunde de asigurarea conditiilor adecvate de cazare, igiena, alimentatie si de prevenire a
infectiilor nosocomiale in cadrul compartimentului, in conformitate cu normele stabilite de
Ministerul Sanatatii;

asigurd monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activitatii medicale, financiar-
economici, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control din
cadrul compartimentului, in conformitate cu reglementarile legale in vigoare;

raspunde de respectarea prevederilor legale privind drepturile pacientului de catre personalul
medical din subordine si ia masuri imediate cand se constata Incalcarea acestora, potrivit
dispozitiilor legale in vigoare;

urmareste Incheierea contractelor de asigurare de malpraxis de catre personalul medical din
subordine;

in domeniul financiar indeplineste atributiile conducatorului compartimentului de specialitate,
conform normelor si procedurilor legale, si face propuneri de angajare, lichidare si ordonantare a
cheltuielilor, care se aproba de conducatorul spitalului;
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» raspunde de solutionarea sugestiilor, sesizarilor si reclamatiilor referitoare la activitatea
compartimentului;
» propune managerului un inlocuitor pentru perioada cand lipseste din spital.

Medicul responsabil de laborator de radiologie si imagistica medicala are potrivit
ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013 pentru aprobarea Dispozitiilor generale de aparare
impotriva incendiilor la unitati sanitare, ca personal cu atributii in domeniul apararii impotriva
incendiilor, urmatoarele obligatii principale:

a) indruma si controleaza modul de aplicare a prevederilor legale pentru apararea impotriva
incendiilor, n cadrul laboratorului;

b) participa la controlul desfasurat in laborator, pe linia apararii impotriva incendiilor, de catre
inspectorii de prevenire din cadrul inspectoratelor pentru situatii de urgenta judetene;

¢) identifica pericolele de incendiu care pot sa apara la nivelul laboratorului;

d) informeaza conducerea unitatii asupra deficientelor constatate pe linia apararii impotriva
incendiilor pe timpul controalelor si face propuneri de inlaturare a deficientelor constatate sl pentru
gestionarea riscurilor si pericolelor de incendiu identificate;

e) anuntd, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

f) instruieste, in limita competentelor detinute, personalul propriu si pe cel cu responsabilitati pe linia
apararii impotriva incendiilor;

g) Intocmeste graficul exercitiilor practice de evacuare si participa, 1n limita atributiilor, la evacuarea
utilizatorilor in caz de incendiu;

h) asigurd intocmirea, completarea si reactualizarea planurilor de protectie impotriva

incendiilor si verifica periodic nivelul de cunoastere a acestora de catre personal;

1) informeaza operativ conducatorul unitatii privind problemele aparute pe linia apararii

impotriva incendiilor, modul de solutionare a acestora si urmareste indeplinirea masurilor

stabilite 1n acest scop;

J) participa, cu aprobarea conducatorului unitatii, la actiuni in domeniul apararii impotriva incendiilor,
precum cursuri, instructaje, analize, aplicatii organizate de ministerele care coordoneaza unitatile
sanitare, Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta, inspectoratele pentru situatii de urgenta
judetene/al municipiului Bucuresti sau de catre alte organe imputernicite prin lege si propune
organizarea unor astfel de actiuni;

k) asigurd tematica si desfasurarea activitatii de instruire periodica in domeniul apararii

impotriva incendiilor a personalului propriu si informeaza factorii cu atributii de conducere asupra
neregulilor constatate;

1) instruieste, indruma si supravegheaza persoanele fizice si juridice care desfasoara lucrari de orice
naturd care au incidenta 1n activitatea de aparare impotriva incendiilor.

Atributiile medicului responsabil de laborator de radiologie si imagistica medicala
privind supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale potrivit
ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor associate asistentei medicale in unitatile sanitare :

a) organizeaza, controleaza si raspunde pentru derularea activitatilor laboratorului,

conform planului anual de supraveghere si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale din
unitatea sanitara;

b) raspunde de activitdtile desfasurate de personalul propriu al laboratorului, cu respectarea
procedurii de declarare a infectiilor asociate asistentei medicale, in

conformitate cu legislatia in vigoare;

c) raspunde de depistarea si raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei medicale;
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e) raspunde de efectuarea triajului zilnic al personalului din subordine si declararea oricarei
suspiciuni de boala transmisibila catre serviciul/laboratorul de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale;

g) raspunde de luarea deciziei de izolare/tip de precautii si de aplicarea ei, impreuna cu
serviciul/laboratorul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale si cu directorul medical;
h) raspunde de elaborarea procedurilor si protocoalelor de prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale in laborator.

Medicul responsabil de laborator de radiologie si imagistica medicala are urmatoarele
atributii potrivit ORDINUL nr. 1.226 din 3 decembrie 2012 pentru aprobarea Normelor tehnice
privind gestionarea deseurilor rezultate din activititi medicale si a Metodologiei de culegere a
datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din activitati medicale:

a) controleaza modul in care se aplica codul de procedura stabilit pe sectie;
b) semnaleaza imediat directorului adjunct economic si sefului serviciului administrativ deficientele
in sistemul de gestionare a deseurilor rezultate din activitdtile medicale.

Medicul responsabil de laborator de radiologie si imagistica medicala are atributia de a
controla modul in care se aplica procedurile de curatenie, dezinfectie si sterilizare de catre
personalul din subordine potrivit ORDINULUI nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea
Normelor tehnice privind curdtarea, dezinfectia si sterilizarea in unitdatile sanitare publice §i private.

Asistenta medicala din Laboratorul de radiologie si Imagistica Medicala are urmatoarele

atributii:

a) pregateste bolnavul si materialele necesare examenului radiologic;

b) inregistreaza bolnavul in registrul de consultatii pentru radioscopii si radiografii cu datele de
identitate;

c) efectueaza radiografiile la indicatia medicului;

d) executa developarea filmelor radiografice si conserva filmele in filmoteca, conform indicatiilor
medicului;

e) pastreaza filmele radiografice, prezentand medicului radiolog toate filmele radiografice pentru
interpretare;

f) developeaza filmele in camera obscura si dupa uscarea lor inscrie datele personale pe filme;

g) pastreaza evidenta substantelor si materialelor consumabile;

h) inscrie rezultatele interpretarii filmelor in registrul de consultatii radiologice/buletine radiologice;

1) asigura evidenta examenelor radioscopice si radiografice;

j) pastreaza evidenta la zi a filmelor consumate;

k) asigura utilizarea in conditii optime a aparaturii si sesizeaza orice defectiune in vederea
mentinerii ei in stare de functionare;

1) dezvolta pregatirea profesionala de specialitate prin perfectionarea permanenta a cunostintelor
teoretice si practice;

m) utilizeaza si pastreaza in bune conditii echipamentele si instrumentarul din dotare; -
respecta Regulamentul intern;

n) respecta reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nozocomiale;

0) supravegheaza ordinea si curatenia la locul de munca;

p) respecta normele igienico-sanitare, de protectia muncii si P.S.I,;

q) respecta secretul profesional si codul de etica al asistentilor medicali;

r) poarta echipament de protectie prevazut de Regulamentul intern care va fi schimbat ori de cate
ori este nevoie pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic personal;
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s) utilizarea dozimetrului individual este obligatorie pe toata durata prezentei in campul de radiatii
sau in orice situatie in care exista pericol de iradiere;

t) respecta si apara drepturile pacientilor;

u) respecta normele privind gestionarea deseurilor rezultate din activitatea medicala;

v) respecta Normele de Prevenire si Stingere a Incendiilor si aplica procedurile de interventie;

w) respecta legislatia privind Drepturile pacientilor;

X) respecta legislatia in vigoare privind raspunderea civila a personalului medical, astfel personalul
medical este obligat sa incheie asigurare de malpraxis pentru prejudicii cauzate prin actul
medical;

y) se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului;

z) pe toata durata contractului de munca si dupa incetarea acestuia salariatul nu va furniza date si
informatii de care a luat cunostinta in timpul executarii contractului nici unei persoane fizice sau
juridice care pot genera neintelegeri, interpretari nefavorabile.

Asistenta medicala din cadrul laboratorului de radiologie si imagistica medicala are
urmatoarele obligatii potrivit LEGII nr. 319 din 14 iulie 2006 (*actualizata*) a securitatii si
sanatatii In munca:

Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau Tmbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale In timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sdnatatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sa aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sd coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sandtate, in domeniul sdu de activitate;

h) sa 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
sdnatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;

1) sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Atributii potrivit ORDINUL nr. 1.226 din 3 decembrie 2012 pentru aprobarea Normelor
tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de

culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din activititi medicale:

i. aplica procedurile stipulate de codul de procedura;
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j. aplicd metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile
rezultate din activitati medicale.

Asistenta medicala din cadrul laboratorului de radiologie si imagistica medicala are
urmatoarele atributii potrivit ORDINULUI nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea
Normelor tehnice privind curdtarea, dezinfectia si sterilizarea in unitdatile sanitare publice §i private:

v Controleaza efectuarea corectd a procedurilor de curatenie pentru fiecare sector in parte.
v' Aplici protocoalele de dezinfectie specifice activitatii desfasurate,
v’ Verifica eficienta sterilizarii.

Atributiile asistentei medicale din cadrul laboratorului de radiologie si imagistica
medicala privind supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale
potrivit ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de
supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor associate asistentei medicale in unitdtile sanitare :

a) implementeaza practicile de Ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;

b) se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si

aplicarea practicilor adecvate pe toatd durata internarii pacientilor;

¢) mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din

salon;

d) informeaza cu promptitudine medicul de garda/medicul sef de sectie in legaturd cu aparitia
semnelor de infectie la unul dintre pacientii aflati in Ingrijirea sa;

e) initiaza izolarea pacientului care prezintd semne ale unei boli transmisibile si anunta
imediat medicul curant si serviciul de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei
medicale;

f) limiteaza expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul

spitalului, alti pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

g) semnaleaza medicului curant existenta elementelor sugestive de infectie asociatd asistentei
medicale;

h) participa la pregatirea personalului;

1) participd la investigarea focarelor.

Asistenta medicala din cadrul laboratorului de radiologie si imagistica medicala are
urmatoarele obligatii principale privind activitatile de aparare impotriva incendiilor potrivit
ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013 pentru aprobarea Dispozitiilor generale de aparare
impotriva incendiilor la unitati sanitare:

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care isi
desfasoara activitatea;
b) sa respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;
c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, Insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;
d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;
e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru

stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din dotare.
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Responsabilitatile asistentei medicale de laborator de radiologie si imagistica medicala
privind sistemul de management al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

Ingrijitoarea de curatenie din cadrul laboratorului de radiologie si imagistica medicala

are urmatoarele responsabilitati si atributii :

a) 1si exercita profesia de ingrijitor Th mod responsabil si conform pregétirii profesionale;

b) raspunde de indeplinirea prompta si corectd a sarcinilor de munca;

c) respectd normele igienico-sanitare si de protectie a muncii;

d) respecta reglementdrile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor asociate
asistentei medicale;

e) raspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a regulamentului
de functionare;

f) respecta deciziile luate in cadrul serviciului de personalul caruia i se subordoneaza si asigura
indeplinirea acestora;

g) are responsabilitatea mentinerii confidentialitatii ingrijirilor medicale, are un comportament etic
fata de bolnavi si fata de personalul medico-sanitar;

h) ajuta la organizarea transportului intraspitalicesc al pacientilor si 1i insoteste in caz de nevoie;

1) respecta drepturile pacientilor conform prevederilor OMS sau altor prevederi legale n vigoare;

j) raspunde de starea aparaturii medicale, a materialelor de unica folosinta, precum si a altor
materiale cu care lucreaza in laboratorul de radiologie;

k) ajutd la pregatirea bolnavilor in vederea efectuarii radiografiilor;

1) ajutd asistentul medical la pozitionarea pacientului;

m) nu este abilitat sa dea relatii despre starea sanatatii pacientilor;

n) executd orice alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentului medical sau a medicului radiolog;

o) Intretine igiena intregului mobilier si aparatura din laborator

p) raspunde de pastrarea si predarea materialelor folosite n laborator

q) respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munca, transfer,
detasare sau demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabil;

r) indeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului si/sau a medicului responsabil.

Ingrijitoarea de curatenie din cadrul laboratorului de radiologie si imagistica medicala
are urmatoarele obligatii potrivit LEGII nr. 319 din 14 iulie 2006 (*actualizata*) a securitatii si
sanatatii In munca:

Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau Tmbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale In timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa 1l
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;
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d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sa coopereze, atdt timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sdnatate, In domeniul sau de activitate;

h) sd isi insugeasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitétii si
sanatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;

1) sa dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Atributiile ingrijitoarei de curatenie din cadrul laboratorului de radiologie si imagistica
medicala potrivit ORDINUL nr. 1.226 din 3 decembrie 2012 pentru aprobarea Normelor tehnice
privind gestionarea deseurilor rezultate din activitiati medicale si a Metodologiei de culegere a
datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din activitati medicale:

a) aplica procedurile stipulate de codul de procedura;
b) asigura transportul deseurilor pe circuitul stabilit de codul de procedura.

Ingrijitoarea de curatenie din cadrul laboratorului de radiologie si imagistica medicala
are urmatoarele atributii potrivit ORDINULUI nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea
Normelor tehnice privind curdtarea, dezinfectia si sterilizarea in unitdatile sanitare publice §i private:

v' Aplica procedurile si protocoalele de efectuare a curateniei si dezinfectiei.

v" Respecti circuitele functionale.

v Intretinerea ustensilelor folosite pentru efectuarea curatirii se face zilnic, dupa fiecare
operatiune de curatare si la sfarsitul zilei de lucru;

v’ Ustensilele utilizate se spala, se curata, se dezinfecteaza si se usuca.

v' Curatarea si dezinfectia ustensilelor complexe se efectueaza in functie de recomandarile
producatorului.

v" Personalul care executa operatiunile de curatare si dezinfectie a materialului de curatare
trebuie sa poarte manusi de menaj sau manusi de latex nesterile.

Atributiile ingrijitoarei de curatenie din cadrul laboratorului de radiologie si imagistica
medicala privind supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale
potrivit ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de
supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitditile sanitare :

a) implementeaza practicile de Ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;

b) se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si

aplicarea practicilor adecvate pe toatd durata internarii pacientilor;

c¢) mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;

d) informeaza cu promptitudine medicul de garda/medicul sef de sectie in legaturd cu aparitia
semnelor de infectie la unul dintre pacientii aflati in Ingrijirea sa;

e) initiaza izolarea pacientului care prezintd semne ale unei boli transmisibile si anunta imediat
medicul curant si serviciul de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale;

f) limiteaza expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul spitalului, alti
pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;
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g) semnaleaza medicului curant existenta elementelor sugestive de infectie asociata asistentei
medicale;

h) participa la pregatirea personalului;

1) participa la investigarea focarelor.

Ingrijitoarea de curatenie din cadrul laboratorului de radiologie si imagistica medicala
are urmatoarele obligatii principale privind activitatile de aparare impotriva incendiilor
potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013 pentru aprobarea Dispozitiilor generale de
aparare impotriva incendiilor la unitati sanitare:

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care 1si
desfasoara activitatea;

b) s respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru
stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizdnd mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

Responsabilitatile ingrijitoarei din cadrul laboratorului de radiologie si imagistica
medicala privind sistemul de management al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

FARMACIA CU CIRCUIT INCHIS

In cadrul spitalului functioneaza farmacia cu circuit inchis care asigura asistenta cu
medicamente de uz uman a bolnavilor internati in spital si este coordonata de un farmacist sef.

Farmacistul sef urmareste drumul parcurs de medicamente pana la administrarea acestora
bolnavului, precum si valabilitatea medicamentelor aflate pe sectii in dulapurile de urgenta.

Farmacia detine, prepara si elibereaza numai produse medicamentoase care au autorizatie de
punere pe piata si pe care le achizitioneaza de la unitati farmaceutice autorizate de Ministerul
Sanatatii.

Farmacia detine literatura de specialitate care sa asigure informarea personalului medico-
farmaceutic in legatura cu orice aspect legat de actiunea si de administrarea medicamentului.

Atributii :

a) Se depoziteaza produse conform normelor in vigoare tinandu-se seama de natura si proprietatile
lor fizico-chimice.

b) Obligativitatea pastrarii confidentialitatii asupra tuturor informatiilor decurse din serviciile
farmaceutice acordate asiguratilor

c¢) Obligativitatea acordarii serviciilor farmaceutice in mod nediscriminatoriu asiguratilor;

d) Obligativitatea informadrii asiguratilor asupra modului de administrare al medicamentelor si a
potentialelor riscuri sau efecte adverse
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e) Obligativitatea asigurarii de medicamente care nu existd in stocul farmaciei Tn momentul solicitarii,
in intervalul de timp legiferat.
f) Stabilirea unui plan de pregatire profesionald continua pentru farmacist si asistentii de farmacie.

Farmacistul sef care isi desfasoara activitatea la Farmacia spitalului are urmatoarele sarcini:

- organizeaza si raspunde de activitatea farmaciei, in ansamblul ei;

- se asigurd ca existd personal suficient ,pentru a permite functionarea farmaciei conform orarului
declarat, astfel incat sa lucreze permanent cel putin un farmacist in farmacie;

- respecta, aplica si controleaza aplicarea Regulilor de bund practica farmaceutica, prin procedurile
elaborate;

- respecta si controleaza normele de etica si deontologie ale personalului de specialitate;

- indruma activitatea studentilor in practicd;

- se informeaza asupra legislatiei in vigoare si trebuie sa fie la curent cu noutétile in domeniul de
specialitate;

- participd la cursuri de Educatie farmaceuticd continud, acreditate de Colegiul Farmacistilor din
Romaénia;

- asigurd un program periodic de instruire a personalului din subordine;

- pe perioada absentei din farmacie ,deleaga un farmacist inlocuitor prin decizie;

- stabileste si mentine o relatie de colaborare cu ceilalti profesionisti din domeniul sanatatii;

- tine legatura permanent cu organizatia profesionala , careia ii aduce la cunostinta orice modificare
de personal, sau a conditiilor initiale de organizare si functionare ;

- in exercitarea profesiei, Intreaga activitate va fi indreptata spre binele pacientului;

- asigura aprovizionarea ritmica si constantad a farmaciei cu medicamente si alte produse de sanatate ,
numai de la distribuitorii autorizati, respectand prevederile Legii medicamentului;

- controleaza si executd operatiunile de gestiune ale farmaciei;

- efectueaza receptia calitativa si cantitativa pe baza facturii emise de furnizori, verificand seria si
termenul de valabilitate;

- raspunde, executd si controleaza prepararea, conservarea si eliberarea preparatelor magistrale si
oficinale;

- raspunde si controleaza eliberarea medicamentelor , conform metodei primul intrat-primul iesit , in
functie de serie si termen de valabilitate;

- raspunde de eliberarea, depozitarea, evidenta in conformitate cu legislatia in vigoare, a produselor
psihotrope si stupefiante;

- asigurd si executd eliberarea medicamentelor pe baza de prescriptiec medicalda, cu respectarea
prevederilor legii;

- are obligatia sa respecte dreptul fiecarei persoane la asistenta cu medicamente, fara discriminare, sa
respecte valorile morale, culturale, entice ale pacientilor sai;

- are obligatia sa pastreze confidentialitatea asupra tuturor informatiilor decurse din serviciile
farmaceutice acordate asiguratilor;

- are obligatia de a respecta confidentialitatea datelor, programului informatic, intregii activitati
desfasurate n farmacie;

- supravegheaza mentinerea curateniei si a masurii de dezinsectie in farmacie

- asigurd aplicarea procedurilor pentru asigurarea calitdtii activitatii profesionale in farmacie;

- raspunde solidar, alaturi de personalul farmaciei, de gestiunea valorici a acesteia, cat si de
integritatea partimoniului;

- raspunde de masurile luate, privind protectia informatiei si a suportului acesteia impotriva pierderii,
degradarii , sau a folosirii acestora de catre persoane neautorizate;

- raspunde de instruirea personalului din subordine, n privinta respectarii normelor de protectia
muncii si a normelor privind situatiile de urgenta;
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- coopereaza cu medicul ,in legaturad cu schema terapeutica in cazul asocierilor de medicamente si a
prescrierii de retete magistrale;

- nu Indeplineste aceasta functie intr-o altd unitate farmaceutica,

- intocmeste lunar graficul de lucru al personalului de specialitate, astfel Incat pe toatd perioada
programului de lucru sa existe un farmacist in farmacie;

- are incheiata asigurare de raspundere civild, pentru greseli in activitatea profesionala.

w)

ATRIBUTII/RESPONSABILITATI specifice farmacistului clinician :

este implicat activ in activitatea de prescriere si monitorizare a medicatiei.

valideaza prescriptiile medicale

analizeaza schema de tratament initiata in spital pentru patologia care reprezintd motivul
internarii, analizeaza schema/schemele de tratament pentru patologiile asociate ale pacientului
identifica si semmnaleaza erorile (erori de prescriptie: stiingifice, tehnice, de utilizare a
medicamentului de catre pacient)

verifica coerenta tratamentului prescris

identifica incompatibilitatile medicamentoase

identifica si semnaleaza interactiunile medicamentoase cu semnificatie clinica medicament-
alimente/ bauturi alcoolice/ tutun

identifica si semnaleaza interactiunile medicamentoase cu semnificatie clinica medicament-
medicament din schemele de tratament

identifica si semnaleaza exacerbarea reactiilor adverse cunoscute sau a unor simptome
neasteptate rezultate in urma administrarii medicamentelor prescrise de catre medic, corelate sau
nu cu patologiile existente ale pacientului

sd ia decizii in procesul de alegere a medicamentului eficace, sigur si corespunzator din punct de
vedere al raportului beneficiu-cost, in scopul individualizarii farmacoterapiei pacientului;

sd furnizeze informatii pacientilor si profesionistilor din domeniul medical, in privinta utilizarii
stiintifice si rationale a medicamentelor;

sd monitorizeze terapia medicamentoasa a pacientului;

sa fie membru activ in echipa de cercetare clinicd a medicamentului, avand cunostinte solide
privind realizarea protocolului de cercetare si validarea rezultatelor cercetarii.

sa colaboreze cu medicul la instituirea farmacoterapiei individualizate si la optimizarea
farmacoterapiei fundamentata pe mecanismul de feed-back al supravegherii terapeutice;
monitorizarea farmacoterapeuticd, fundamentatd pe criteriul farmacocinetic (dozarea
concentratiei plasmatice a medicamentului);

activitate de farmacoeconomie;

participarea in echipa de cercetare a medicamentului (medicamentul nou, optimizarea
farmacoterapiei, evidenta eficientei, farmacovigilentd);

educatia si indrumarea practica a studentilor si rezidentilor in specialitatea de farmacie clinica,
conform unui contract de stagiu, sub indrumarea si controlul farmacistului-sef;

este consilier in domeniul medicamentului;

monitorizeaza respectarea bunelor practice in prescrierea si utilizarea medicamentelor;
supervizeaza activitatea de dizolvare, dilutie pentru preparatele parenterale special stabilite de
Consiliul Medical;

se implica in elaborarea si evaluarea eficacitatii protocoalelor de tratament;

este implicat in elaborarea protocoalelor pentru terapia durerii.

Farmacistul sef are potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013 pentru aprobarea

Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitati sanitare, ca personal cu atributii in
domeniul apararii impotriva incendiilor, urmatoarele obligatii principale:
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a) Indruma si controleaza modul de aplicare a prevederilor legale pentru apararea impotriva
incendiilor, in cadrul farmaciei;

b) participa la controlul desfasurat in farmacie, pe linia apararii impotriva incendiilor, de catre
inspectorii de prevenire din cadrul inspectoratelor pentru situatii de urgenta judetene;

c) identifica pericolele de incendiu care pot sa apara la nivelul farmaciei;

d) informeaza conducerea unitatii asupra deficientelor constatate pe linia apararii impotriva
incendiilor pe timpul controalelor si face propuneri de inlaturare a deficientelor constatate sl pentru
gestionarea riscurilor si pericolelor de incendiu identificate;

) anuntd, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

f) instruieste, in limita competentelor detinute, personalul propriu si pe cel cu responsabilitati pe linia
apararii impotriva incendiilor;

g) Intocmeste graficul exercitiilor practice de evacuare si participa, in limita atributiilor, la evacuarea
utilizatorilor in caz de incendiu;

h) asigurd intocmirea, completarea si reactualizarea planurilor de protectie impotriva

incendiilor si verifica periodic nivelul de cunoastere a acestora de catre personal;

1) informeaza operativ conducatorul unitatii privind problemele aparute pe linia apararii

impotriva incendiilor, modul de solutionare a acestora si urmareste indeplinirea masurilor

stabilite Tn acest scop;

J) participd, cu aprobarea conducatorului unitatii, la actiuni in domeniul apararii impotriva incendiilor,
precum cursuri, instructaje, analize, aplicatii organizate de ministerele care coordoneaza unitatile
sanitare, Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta, inspectoratele pentru situatii de urgenta
judetene/al municipiului Bucuresti sau de catre alte organe Imputernicite prin lege si propune
organizarea unor astfel de actiuni;

k) asigurd tematica si desfasurarea activitatii de instruire periodica in domeniul apararii

impotriva incendiilor a personalului propriu si informeaza factorii cu atributii de conducere asupra
neregulilor constatate;

1) instruieste, Indruma si supravegheaza persoanele fizice si juridice care desfasoara lucrari de orice
naturd care au incidenta 1n activitatea de aparare impotriva incendiilor.

Atributiile farmacistului sef privind supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor
asociate asistentei medicale potrivit ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind
aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor associate asistentei
medicale in unitatile sanitare -

a) obtinerea, depozitarea si distribuirea preparatelor farmaceutice, utilizand practici care

limiteaza posibilitatea transmisiei agentului infectios citre pacienti,

b) distribuirea medicamentelor antiinfectioase cu respectarea reglementdarilor privind avizarea acestei
prescrieri existente 1n spital si tinerea unei evidente adecvate;

c) obtinerea si depozitarea vaccinurilor sau imunoglobulinelor specifice/serurilor heterologe si
distribuirea lor in mod adecvat;

d) pastrarea evidentei antibioticelor distribuite departamentelor medicale;

e) raporteaza catre serviciul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale, medicului
responsabil de politica utilizarii antibioticelor consumul de antibiotice pe clase si pe sectiile unitatii
sanitare si participa la evaluarea tendintelor utilizarii antibioticelor;

f) colaboreaza cu medicul infectionist/clinician responsabil de elaborarea politicii de utilizare
judicioasa a antibioticelor in monitorizarea consumului de antibiotice;

g) organizeaza si realizeazd baza de date privind consumul de antibiotice din unitate, pe clase de
antibiotice si pe sectii/compartimente, cu calcularea DDD/100 zile spitalizare si a duratei medii a
terapiei cu antibiotice per pacient internat, pe suport electronic.
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Farmacistul sef are urmatoarele atributii potrivit ORDINUL nr. 1.226 din 3 decembrie 2012
pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale
si a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind deseurile rezultate din
activitati medicale:

a) controleaza modul in care se aplica codul de procedura stabilit in farmacie;
b) semnaleaza imediat directorului economic si sefului serviciului administrativ deficientele n
sistemul de gestionare a deseurilor rezultate din activitatile medicale.

Farmacistul sef are atributia de a controla modul in care se aplica procedurile de curatenie,
dezinfectie si sterilizare de catre personalul din subordine potrivit ORDINULUI nr. 1.761 din 3
septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea in
unitatile sanitare publice si private.

Responsabilitatile farmacistului sef in domeniul asigurarii si imbunatatirii calitatii
serviciilor:

> raspunde de calitatea serviciilor medicale prestate de catre personalul medico-sanitar din
subordine;
> realizeaza autoevaluarea trimestriala a calitatii serviciilor proprii desfasurate la nivelul

unitatii sanitare si raspund de corectitudinea raportarilor, prin analiza indicatorilor calitativi si
cantitativi specifici activitatii proprii si prezentarea lor responsabilului de coordonare al
procesului de asigurare si imbunatatire a calitatii serviciilor din cadrul SMC, precum si
consiliului medical;
propune protocoale specifice de practica medicald, care urmeaza sa fie implementate la
nivelul compartimentului, cu aprobarea consiliului medical;
reglementeaza procesele din cadrul spitalului pentru care sunt responsabili prin elaborarea de
proceduri si protocoale specifice si le pun in aplicare;
Realizeaza analize semestriale ale abaterilor de la aplicarea protocoalelor de diagnostic si
tratament
Realizeaza analize periodice a respectarii modalitatii de consemnare a informatiilor privind
activitatea proprie - datele primite, evolutia pacientilor, recomandarile de tratament/
consulturi/investigatii etc.
Realizeaza analize periodice a respectarii bunelor practici in prescrierea si utilizarea
medicamentelor.
> instruiesc si testeaza personalul din subordine cu privire la procedurile/ protocoalele aplicate
in spital si in domeniul propriu de activitate
> monitorizeaza si raporteaza fara caracter acuzator catre responsabilul de coordonare al
procesului de asigurare si imbunatatire a calitatii serviciilor din cadrul SMC, precum si catre
consiliului medical evenimentele adverse asociate asistentei medicale (EAAAM) in scopul
inregistrarii acestora in aplicatia Capesaro;
> tin evidenta procedurilor operationale , protocoalelor medicale si instruirilor bazate pe acestea;

YV V. VWV V¥V

Y

Responsabilitatile farmacistului sef in domeniul evaluarii, monitorizarii si tratarii
riscurilor
» In calitate de membru in comisia de monitorizare a riscurilor coordoneaza procesul de
actualizare a obiectivelor generale si specifice, a activitatilor procedurale, a procesului de
gestionare a riscurilor, a sistemului de monitorizare a performantelor, a situatiei procedurilor si a
sistemului de monitorizare si de raportare, respectiv informare catre conducatorul entitatii
publice.
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©)
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h)
i)
)
k)

D

n)
0)
p)

)

t)

analizeaza si prioritizeaza riscurile semnificative, care pot afecta atingerea obiectivelor entitatii
publice, prin stabilirea profilului de risc si a limitei de toleranta la risc, anual

documenteaza, identifica si evalueaza periodic riscurile clinice, parte integranta a registrului
riscurilor.

identifica locurile cu potential de risc fizic pentru persoane, pacienti, apartindtori, vizitatori,
personal medical si situatiile generatoare de risci pentru care trebuie stabilite modalitatile de
prevenire a aparitiei si de limitare a efectelor

raspunde de identificrea, evaluarea si trarea riscul infectios al activitatilor de asistenta medicala

Asistentul de farmacie are urmatoarele atributii:
organizeaza spatiul de munca si activitatile necesare distribuirii medicamentelor si materialelor
sanitare;
asigura aprovizionarea, receptia, depozitarea si pastrarea medicamentelor si produselor
farmaceutice;
elibereaza medicamente si produse galenice, conform prescriptiei medicului;
recomanda modul de administrare a medicamentelor eliberate, conform prescriptiei medicului;
ofera informatii privind efectele si reactiile adverse ale medicamentului eliberat;
participa, alaturi de farmacist, la pregatirea unor preparate galenice;
verifica termenele de valabilitate a medicamentelor si produselor farmaceutice si previne
degradarea lor;
respecta reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nozocomiale;
participa la realizarea programelor de educatie pentru sanatate;
respecta secretul profesional si codul de etica al asistentului de farmacie;
utilizeaza si pastreaza in bune conditii echipamentele si instrumentarul din dotare, supravegheaza
colectarea materialelor si instrumentarului de unica folosinta utilizat si se asigura de depozitarea
acestora in vederea distrugerii;
se preocupa de actualizarea cunostintelor profesionale prin studiu individual sau alte forme de
educatie continua;
participa la procesul de formare a viitorilor asistenti de farmacie;
respecta normele igienico-sanitare si de protectia muncii;
respecta Regulamentul intern al spitalului si Regulamentul de Organizare si Functionare;
respecta Normele de Prevenire si Stingere a Incendiilor si aplica procedurile de interventie;
respecta legislatia privind Drepturile pacientilor;
respecta legislatia in vigoare privind raspunderea civila a personalului medical, astfel personalul
medical este obligat sa incheie asigurare de malpraxis pentru prejudicii cauzate prin actul
medical;
se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului;
pe toata durata contractului de munca si dupa incetarea acestuia salariatul nu va furniza date si
informatii de care a luat cunostinta in timpul executarii contractului nici unei persoane fizice sau
juridice care pot genera neintelegeri, interpretari nefavorabile.

Asistenta medicala de farmacie are urmatoarele obligatii potrivit LEGII nr. 319 din 14

iulie 2006 (*actualizata*) a securitaitii si sanatatii in munca:

Fiecare lucrator trebuie sa 1si desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea

sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau Tmbolnavire profesionala atat propria persoand, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale Tn timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:
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a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il Inapoieze
sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea

arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca

despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sdnatatea lucratorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele

suferite de propria persoana;

f) sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a face
posibild realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de

munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sd coopereze, atit timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,

pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sandtate, in domeniul sdu de activitate;

h) sa 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitétii si sdnatatii in munca
si masurile de aplicare a acestora;

1) sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Atributii potrivit ORDINUL nr. 1.226 din 3 decembrie 2012 pentru aprobarea Normelor
tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de
culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din activitati medicale:

k. aplica procedurile stipulate de codul de procedura;
1. aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind deseurile
rezultate din activitati medicale.

Asistenta medicala de farmacie de farmacie are urmatoarele atributii potrivit ORDINULUI
nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curatarea, dezinfectia si
sterilizarea in unitdtile sanitare publice §i private:

v’ Controleaza efectuarea corectd a procedurilor de curatenie pentru fiecare sector in parte.
v' Aplici protocoalele de dezinfectie specifice activitatii desfasurate,
v’ Verifica eficienta sterilizarii.

Atributiile asistentei medicale de farmacie privind supravegherea, prevenirea si limitarea
infectiilor asociate asistentei medicale potrivit ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie 2016
privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor associate asistentei
medicale in unitdtile sanitare :

a) implementeaza practicile de Ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;

b) se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si aplicarea
practicilor adecvate pe toatd durata interndrii pacientilor;

¢) mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;

d) informeaza cu promptitudine medicul de garda/medicul sef de sectie in legatura cu aparitia
semnelor de infectie la unul dintre pacientii aflati in Ingrijirea sa;

e) initiaza izolarea pacientului care prezinta semne ale unei boli transmisibile si anunta imediat
medicul curant i serviciul de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale;
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f) limiteaza expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul spitalului, alti
pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

g) semnaleaza medicului curant existenta elementelor sugestive de infectie asociata asistentei
medicale;

h) participa la pregatirea personalului;

1) participa la investigarea focarelor.

Asistenta medicala de farmacie are urmatoarele obligatii principale privind activitatile de
aparare impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013 pentru
aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitéti sanitare:

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care isi
desfasoara activitatea;
b) sa respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;
¢) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, Insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;
d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;
e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru

stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din dotare.

Responsabilitatile asistentei medicale de farmacie privind sistemul de management al
calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

4. STRUCTURI PENTRU ACTIVITATI AUXILIARE
COMPARTIMENTE FUNCTIONALE

Compartimente functionale se constituie pentru indeplinirea atributiilor ce revin unitatii, cu
privire la activitatea economico-financiara si administrativ-gospodareasca.
Compartimentele functionale pot fi birouri sau servicii, in functie de volumul de munca,
complexitatea, importanta activitatii precum si de complexitatea unitatii.
Activitatea economica-financiard si administrativ gospodéreasca se asigura prin urmatoarele
servicii si birouri:
a) Biroul (structura) de management al calitatii serviciilor medicale (SMC)
b) Serviciul RUNOS-resurse umane si salarizare
¢) Serviciul financiar-contabil
d) Birou aprovizionare transport si achizitii publice
e) Serviciul de statistica si informatica medicala
f) Serviciul tehnic si administrativ
g) Alte structuri functionale (spalatorie)
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BIROUL (STRUCTURA) DE MANAGEMENT AL CALITATII SERVICIILOR
MEDICALE

Functioneaza in baza ORDINULUI nr. 1.312/250/2020 privind organizarea si functionarea
structurii de management al calitatii serviciilor de sanatate in cadrul unitatilor sanitare cu paturi si
serviciilor de ambulanta, 1n procesul de implementare a sistemului de management al calitatii
serviciilor de sanatate si sigurantei pacientului.

Activitatea structurii de management al calitatii serviciilor de sdnatate se desfdsoara numai cu
personal propriu special pregatit care, indiferent de postul ocupat, isi desfdsoara activitatea cu norma
intreaga de 8 ore pe zi/40 de ore pe sdptamana sau cu echivalent de fractii de norma Intreaga.

Structura de management al calitatii serviciilor de sandtate are ca principal obiectiv
implementarea la nivelul unitatii sanitare cu paturi sau serviciului de ambulantd a sistemului de
management al calitatii serviciilor de sanatate si sigurantei pacientului.

Rolul structurii consta in planificarea, organizarea, coordonarea, Indrumarea metodologica si
monitorizarea activitatilor privind asigurarea si imbunatatirea continud a calitatii serviciilor de
sdnatate si sigurantei pacientului. Controlul activitatilor privind asigurarea si imbunatatirea continud
a calitatii serviciilor de sanatate si sigurantei pacientului este responsabilitatea conducatorului unitatii.

Pentru realizarea obiectului sau de activitate, structura de management al calitatii serviciilor
de sanatate desfasoara urmatoarele activitdti principale:

a) elaborarea, impreuna cu celelalte structuri din unitatea sanitara, a planului de management
al calitatii serviciilor de sandtate, precum si coordonarea si monitorizarea implementarii acestuia;

b) evaluarea periodicd a stadiului de implementare a planului de management al calitatii
serviciilor de sdnatate si a nivelului de conformitate cu standardele si cu cerintele de monitorizare
postacreditare, adoptate de catre ANMCS;

¢) informarea periodica a conducerii si a personalului din cadrul unitatii sanitare cu privire la
nivelul de implementare a planului de management al calitétii serviciilor de sanatate si, dupa caz,
actualizarea acestuia;

d) coordonarea si monitorizarea elaborarii de catre structurile de la nivelul unitatii sanitare a
documentelor calitatii;

e) asigurarea instruirii i informarii personalului din cadrul unitdtii sanitare cu privire la
organizarea i implementarea sistemului de management al calitatii serviciilor de sanatate si
sigurantei pacientului;

f) masurarea si evaluarea calitatii serviciilor furnizate de cétre unitatea sanitard, inclusiv
investigarea nivelului de satisfactie a pacientilor;

g) coordonarea si controlul activitatii de colectare si de raportare, conform legislatiei in
vigoare, a datelor si documentelor necesare in procesul de implementare a sistemului de management
al calitatii serviciilor de sanatate si sigurantei pacientului;

h) coordonarea si controlul activitatii de analiza, evaluare si raportare a indicatorilor de
monitorizare a conformitatii la cerintele standardelor ANMCS;

1) monitorizarea, centralizarea, analiza si raportarea catre ANMCS a situatiilor legate de
producerea evenimentelor adverse asociate asistentei medicale, precum si a altor informatii necesare
pregatirii evaludrii unitdtii sanitare sau monitorizdrii nivelului de conformitate cu standardele
ANMCS;

j) coordonarea si participarea, alaturi de alte structuri din unitatea sanitard, la desfagurarea
activitatilor de audit clinic;

k) indrumarea responsabililor de riscuri de la nivelul structurilor din unitatea sanitara in
activitatea de identificare si de management al riscurilor;

1) asigurarea consilierii conducerii in domeniul managementului calitatii serviciilor de
sanatate si sigurantei pacientului si participarea la elaborarea si implementarea politicii de calitate a
serviciilor de sanatate la nivelul unitatii sanitare;
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m) elaborarea si inaintarea catre conducerea unitatii sanitare a rapoartelor periodice continand
propuneri si recomandari ca urmare a activitatilor desfagurate si a rezultatelor obtinute;

n) monitorizarea elabordrii, implementarii si evaludrii eficacitdtii si/sau eficientei
procedurilor si protocoalelor de bune practici clinice si manageriale.

Structura de management al calitatii serviciilor de sanatate este condusa de un responsabil
cu managementul calitiitii, denumit in continuare RMC. Indeplineste functia de RMC persoana
care ocupa functia de sef serviciu/sef birou de management al calitatii serviciilor de sdnatate sau,
dupd caz, persoana desemnatd de conducatorul unitatii sanitare ca responsabil al compartimentului
de management al calititii serviciilor de sinitate. In cazul unititilor sanitare private, indeplineste
functia de RMC persoana desemnata de conducatorul unititii ca responsabil al structurii de
management al calitatii serviciilor de sanatate.

RMC este responsabil cu coordonarea implementarii sistemului de management al calitatii
serviciilor de sdnatate si sigurantei pacientului la nivelul unitatii sanitare si are urmatoarele atributii
principale:

a) planifica, organizeaza, coordoneazd si monitorizeazd Iintreaga activitate privind
implementarea sistemului de management al calitatii serviciilor de sdnatate si sigurantei pacientului
la nivelul unitatii sanitare;

b) coordoneaza si controleaza functionarea structurii de management al calitatii serviciilor de
sanatate;

c) analizeazd si avizeazad procedurile interne ale structurii de management al calitatii
serviciilor de sanatate, care se aproba potrivit reglementarilor legale in vigoare;

d) elaboreaza si supune aprobarii conducatorului unitatii sanitare planul anual de formare si
perfectionare profesionald a personalului din subordine;

e) coordoneaza si monitorizeaza elaborarea documentelor calitatii la nivelul unitatii sanitare;

f) coordoneaza elaborarea si avizeaza planul de management al calitatii serviciilor de sanatate
de la nivelul unitatii sanitare;

g) coordoneazd si monitorizeaza activitdtile legate de asigurarea si Tmbundtatirea calitatii
serviciillor de sandtate desfasurate de catre responsabilii desemnati la nivelul fiecdreia dintre
structurile unitatii sanitare;

h) monitorizeaza activitatile legate de asigurarea si imbunatatirea calitdtii serviciilor de
sanatate desfasurate de catre comisiile, consiliile si comitetele constituite la nivelul unitatii sanitare,
in colaborare cu coordonatorii acestora;

1) elaboreaza si 1nainteaza spre aprobare conducatorului unitatii sanitare rapoarte periodice
privind activitatea structurii de management al calitatii serviciilor de sanatate;

j) coordoneaza si monitorizeaza activitatile privind raportarea si monitorizarea evenimentelor
adverse asociate asistentei medicale;

k) colaboreaza cu sefii celorlalte structuri din cadrul unitétii sanitare in vederea implementarii
sistemului de management al calitatii serviciilor de sdnatate si sigurantei pacientului;

1) asigurd comunicarea permanentd cu responsabilul regional cu acreditarea desemnat prin
ordin al presedintelui ANMCS, precum si cu oficiul teritorial al ANMCS.

RMC participd, fara drept de vot, la sedintele comitetului director pentru a prezenta aspectele
relevante ale procesului de imbunatatire a calitatii din intreaga unitate sanitard si a consilia
conducerea spitalului cu privire la impactul deciziilor luate asupra managementului calitatii
serviciilor de sdnatate si sigurantei pacientului.

Personalul de executie din cadrul structurii de management al calitatii serviciilor de sanatate
din unitatile sanitare publice se incadreaza, in conditiile legii, dupa cum urmeaza:

a) pe post de medic, in conditiile art. 249 alin. (2"2) teza I din Legea nr. 95/2006 privind
reforma in domeniul sanatatii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, si ale art. 17
alin. (1) lit. a*1) din Legea nr. 185/2017, cu modificarile si completarile ulterioare;

b) pe post de referent, referent de specialitate sau consilier.

126



Incadrarea personalului in structura de management al calitatii serviciilor de sanitate se face
in conditiile art. 17 alin. (1) lit. a*2) din Legea nr. 185/2017, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Conditiile de ocupare a posturilor pe care trebuie sa le indeplineascd persoana care participa
la concursul pentru ocuparea posturilor din cadrul structurii de management al calititii serviciilor de
sdnatate se stabilesc prin fisa postului aprobata de catre conducatorul unitatii sanitare.

Concursul pentru ocuparea posturilor din cadrul structurii se desfisoard in baza unei
bibliografii si a unei tematici din domeniul managementului calitatii serviciilor de sdnatate, cu
respectarea bibliografiei si tematicii minimale aprobate prin ordin al presedintelui ANMCS.

Din comisiile de concurs si respectiv comisiile de solutionare a contestatiilor, aprobate prin
act administrativ al conducatorului unitatii sanitare publice, face parte si un reprezentant desemnat de
ANMCS.

Medicul incadrat in structura de management al calititii serviciilor de sinitate are
urmatoarele atributii principale:

a) monitorizeaza elaborarea protocoalelor de diagnostic si tratament si a procedurilor care
vizeaza asistenta medicald, urmarind respectarea regulilor de elaborare a acestora;

b) monitorizeaza si analizeazd implementarea procedurilor si protocoalelor care
reglementeaza asistenta medicald;

c) elaboreaza si coordoneazd implementarea planului anual pentru auditul clinic;

d) monitorizeaza identificarea si coordoneaza raportarea si analizarea evenimentelor adverse
asociate asistentei medicale;

€) monitorizeazd elaborarea si respectarea planului anual de educatie medicald continud a
medicilor si a farmacistilor pe baza analizei de nevoi a spitalului, astfel incat acesta sd raspunda
misiunii sale;

f) monitorizeaza elaborarea, pe baza analizei de nevoi a spitalului, si respectarea planului de
formare/perfectionare a personalului medical in managementul calitatii serviciilor de sandtate si
sigurantei pacientului;

g) monitorizeaza procesul de verificare a nivelului de competenta profesionala a medicilor;

h) monitorizeaza activitatea de actualizare a ofertei de servicii medicale conform nevoilor de
sdnatate a populatiei deservite;

1) monitorizeazd implementarea masurilor pentru managementul integrat al cazului si
asigurarea continuitatii asistentei medicale a pacientilor cu afectiuni de lungd durata;

j) analizeaza rezultatele monitorizarii de catre structurile responsabile cu prevenirea si
limitarea infectiilor asociate asistentei medicale, ale respectarii masurilor pentru prevenirea si
limitarea infectiilor asociate asistentei medicale;

k) monitorizeaza planificarea si desfasurarea activitatilor de ingrijiri medicale conform
procedurilor, protocoalelor si a planului de ingrijiri;

1) monitorizeazd formarea asistentilor medicali cu privire la utilizarea planului de Ingrijiri
specific specialitatii in care lucreaza, la optimizarea inregistrarilor si la utilizarea acestuia ca
instrument de comunicare interprofesionald, cu valoare medico-legala;

m) monitorizeaza elaborarea planului de educatie medicala continua a asistentilor medicali pe
baza analizei de nevoi a spitalului;

n) monitorizeaza procesul de verificare a nivelului de competentd profesionald a asistentilor
medicali;

0) monitorizeaza procesul de repartizare a sarcinilor asistentilor medicali si ale infirmierilor,
in functie de volumul de activitate, complexitatea Ingrijirilor si gradul de dependenta a pacientilor.

Referentul de specialitate incadrat in structura de management al calitatii serviciilor de
sanatate are urmatoarele atributii principale:

a) monitorizeaza implementarea masurilor pentru respectarea drepturilor pacientului,
b) monitorizeaza implementarea masurilor pentru respectarea Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
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privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE, precum si a altor
dispozitii de drept al Uniunii sau drept intern referitoare la protectia datelor;

c) monitorizeaza respectarea masurilor de limitare a accesului persoanelor neautorizate in zonele cu
risc crescut;

d) monitorizeazd implementarea managementului riscurilor neclinice, a riscului financiar si a riscului
organizational;

¢) monitorizeaza elaborarea procedurilor pentru implementarea bunelor practici manageriale;

f) monitorizeaza colectarea si prelucrarea datelor privind asigurarea resurselor necesare respectarii
protocoalelor si procedurilor medicale;

g) monitorizeaza colectarea si prelucrarea datelor privind costurile corecte ale serviciilor de sanatate.

Pentru realizarea obiectivelor specifice stabilite in conformitate cu obiectivul principal si
pentru indeplinirea atributiilor sale generale si specifice privind ansamblul mijloacelor si
metodelor de asigurare si imbunatdtire continud a calitatii serviciilor de sandtate si a sigurantei
pacientului, in conformitate cu cerintele standardelor adoptate de cdtre ANMCS, structura de
management al calitatii serviciilor de sandtate colaboreazd cu toate structurile din cadrul unitatii
sanitare care oferd servicii de sandtate.

Personalul din cadrul SMC are urmatoarele obligatii potrivit LEGII nr. 319 din 14 iulie
2006 (*actualizata*) a securitatii si sanatitii in munca:

Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la
pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoanad, cat si alte persoane care
pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa 1l
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sdnatatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sd coopereze, atit timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure cad mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sandtate, in domeniul sdu de activitate;

h) sa 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
sdnatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;

1) sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Personalul din cadrul SMC are urmatoarele obligatii principale privind activitatile de

aparare impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013 pentru
aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitati sanitare:
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a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care 1si
desfasoara activitatea;

b) s respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru
stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

RUNOS (resurse umane-normare- salarizare) functioneaza in subordinea managerului si
are in principal urmatoarele atributii:

a) Respecta prevederile regulamentului de organizare si functionare, ale regulamentului intern, ale
Codului de conduita a personalului contractual si ale contractului individual de munca
b) Raspunde in fata sefului ierarhic si a managerului spitalului pentru indeplinirea atibutiilor care ii
revin
c) Obligatia de a informa seful ierarhic si managerul in cazul existentei unor nereguli, abateri,
sustrageri,etc.
d) Comportarea corecta in cadrul relatiilor de serviciu, promovarea raporturilor de colaborare intre
membrii colectivului si combaterea oricaror manifestari necorespunzatoare
e) aplicarea legislatiei in domeniul managementului resurselor umane privind angajarea, evaluarea,
perfectionarea profesionald a resurselor umane din cadrul unitatii;
f) asigurd intocmirea documentatiilor privind modificarea/actualizarea organigramei spitalului, a
numarului de posturi, a statului de functii;
g) elaborarea proiectului planului de munca si salarii;
h) fundamenteaza fondul de salarii necesar personalului din unitate in vederea intocmirii proiectului
de Buget de Venituri si Cheltuieli;
1) 1intocmirea statului de functii, conform normativelor de structura aprobate si a planului de munca
si salarii pentru toate categoriile de personal;
j) asigurarea incadrarii personalului de executie si conducere, de toate categoriile potrivit statului
de functii si cu respectarea nomenclatoarelor de functii si salarizare a indicatorilor de studii si
stagiu,
k) efectuarea controlului prestarii muncii atat in cadrul programului de lucru cét si in afara acestuia
(garzi, munca suplimentara, etc);
1) asigurarea acordarii drepturilor de salarizare, ca: salarii tarifare, spor de vechime, spor pentru
conditii deosebite, indemnizatii, etc;
m) Intocmeste si actualizeaza Registrul de evidenta a salariatilor si il transmite online Inspectoratului
Teritorial de Munca;
n) asigurd secretariatul comisiilor de concurs pentru ocuparea posturilor vacante si intocmeste
lucrarile privind incadrarea in munca a candidatilor declarati admisi pe baza proceselor verbale
ale comisiilor, in conformitate cu prevederile legale;
0) urmarirea realizdrii planului de munca si salarii potrivit prevederilor legale;
p) urmareste Intocmirea si actualizarea de catre responsabilii de compartimente a fiselor de post si
asigurd gestionarea lor conform prevederilor legale;
q) gestioneazd procesul de realizare a evaludrii si intocmirea rapoartelor/ fiselor de evaluare a
performantelor profesionale individuale;
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r) asigurd introducerea in baza de date a informatiilor referitoare la personal si actualizeaza baza cu
datele noilor angajati;

s) calculeaza vechimea In munca si in specialitate la angajare;

t) executa lucrarile de normare a personalului aplicand criteriile de normare din normativele in
vigoare;

u) intocmirea contractelor de munca pentru personalul de executie nou incadrat;

v) intocmirea documentatiilor legale in vederea contractarii serviciilor medicale cu CJAS, privind
datele de resurse umane ;

w) intocmirea documentatiilor in vederea incheierii contractelor cu CJAS si Agentia Judeteana
pentru Ocuparea Fortei de Munca ;

x) eliberarea de documente de personal solicitate de salariatii institutiei;

y) Intocmirea in conditii de legalitate a documentatiilor lunare catre CJAS, DSP, etc;

z) Intocmirea lunard a documentatiei privind fiscalitatea din salarii, atat in ceea ce priveste
contributiile individuale ale angajatilor cat si cele ale anagajatorului;

aa) intocmirea documentatiilor legale privind acordarea tichetelor de masa salariatilor;

ab) Intocmirea situatiilor lunare, trimestriale, anuale privind cheltuielile de personal;

ac) intocmirea anuala a figelor fiscale si transmiterea acestora la DGFP si salariatilor;

ad) coordonarea actiunii anuale de evaluare a performantelor profesionale individuale a salariatilor;

ae) asigura operarea programarilor si efectudrii concediilor de odihna ale angajatilor;

af) elibereaza la cerere adeverinte privind calitatea de salariat care atestda vechimea in munca sau
drepturile salariale;

ag) intocmirea dosarelor cerute de legislatia in vigoare, in vederea pensiondrii;

ah) elaborarea pe baza datelor furnizate de sectii, servicii, birouri, a planului de invatamant anual si
de perspectiva;

ai) asigurarea intocmirii darilor de seama statistice privind planul fortelor de munca;

aj) urmdrirea aplicdrii dispozitiilor cu caracter normativ §i semnalarea organelor de conducere
asupra sarcinilor ce le revin unitatilor sanitare potrivit acestor dispozitii;

ak) executd la termenul precizat, orice alta lucrare repartizatd de catre conducerea unitatii privind
problemele specifice serviciului RUNOS.

Responsabilitatile personalului RUNOS privind sistemul de management al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

In cadrul RUNOS isi desfasoara activitatea 2 referenti , unul din domeniul resurselor
umane, altul din domeniul salarizare. Acestia au urmatoarele responsabilitati/ atributii:

a) Propune masuri in vederea utilizarii eficiente a fortei de munca la toate categoriile de personal;

b) Elaboreaza proiectul planului de dezvoltare profesionala;

c) Participa la angajarea si stabilirea indicatorilor specifici de performantd ai managementului
resurselor umane;

d) Urmareste Indeplinirea indicatorilor de performantd ai managementului resurselor umane stabiliti
in contractele de management;

e) Stabileste si actualizeaza conform reglementarilor legale, salariile de incadrare si celelalte
drepturi salariale pentru personalul din cadrul unitétii, rdspunde de corectitudinea acestora;

f) Asigura introducerea in baza de date a informatiilor referitoare la personal, actualizeaza in
permanenta baza de date si raspunde de legalitatea si corectitudinea datelor introduse;
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)

h)
i)
)
k)

D

Redacteaza dispozitii de incadrare Tn munca, de avansare, de schimbare a locului de munca, de
delegare, de detasare, etc cu respectarea dispozitiilor legale si raspunzand de realitatea datelor
inscrise in acestea;

Intocmeste statul de functii si il actualizeaza in permanent;

Intocmeste organigrama unitatii in functie de structura organizatorica aprobati;

Efectueaza lucrari privind incheierea, modificarea, suspendarea si Incetarea contractului
individual de munca;

Redacteaza dispozitiile scrise privind acordarea sporurilor la salariile de baza pentru conditii de
munca;

Stabileste numarul de zile de concediu legal de odihnd cuvenite angajatilor si asigurd
programarea concediilor de odihna la toate locurile de munca;

Asigura realizarea documentatiei privind partea de resurse umane din dosarul de contractare a
serviciilor medicale cu CJAS si urmareste completarea acesteia pe parcursul anului pe masura ce
au loc noi incadrari de personal medico-sanitar sau reanoirea politei de raspundere civila
profesionald;

Asigurd inregistrarea tuturor dispozitiilor emise in unitate 1n registrul cu aceasta destinatie si
raspunde de comunicarea lor celor vizati;

Conduce aplicatia REVISAL si comunica in format electronic modificarile care intervin
Inspectoratului Teritorial de Munca a judetului lalomita;

Intocmeste declaratia de asigurare cu partea privind resursele umane in vederea incheierii
contractului de asigurare de raspundere civild a Spitalului Orasenesc Tandarei in calitate de
furnizor de servicii medicale;

intocmeste darile de seama statistice lunare, trimestriale, semestriale, anuale privind indicatorii
de resurse umane in colaborare cu serviciul salarizare si raspunde de realitatea datelor inscrise in
acestea, si le transmite 1n termenul legal la institutiile solicitante la termenul stabilit;

Comunica lunar departamentului financiar-contabil monitorizarea numarului de personal pe total
spital si surse de finantare;

Asigura intocmirea documentatiei in vederea stabilirii salariilor de baza a personalului ca urmare
a evaluarii performantei profesionale individuale;

Elibereaza la cererea salariatilor adeverinte privind calitatea de salariat sau care atestd vechimea
in munca, vechimea in specialitate, grad profesional sau drepturile salariale, stagii de specialitate
efectuate;

Asigura efectuarea cercetarii prealabile in cazul abaterilor disciplinare, emiterea in termenul legal
a dispozitiilor de sanctionare $i comunicarea acestora;

Organizeaza selectia de personal, asigura publicitatea pentru posturile ce se scot In concurs la
toate categoriile de personal cu respectarea prevederilor legale in materie;

Asigura desfasurarea concursurilor in conditii de legalitate;

Asigurd numirea de cdtre manager a comisiilor de concurs, prin dispozitii scrise ce se comunica
in timp util celor 1n cauza;

Actioneaza pentru actualizarea programelor informatice cu care se lucreazd In domeniul
resurselor umane;

Organizeazad si ia masuri de ridicare a perfectiondrii pregatirii profesionale a personalului din
subordine;

aa) Are obligatia de a se perfectiona profesional in permanenta prin studiu individual;

ab) Asigura indosarierea si arhivarea documentelor din cadrul serviciului;

ac) Pastreaza secretul de serviciu si confidentialitatea datelor cu care lucreaza,

ad) Urmareste zilnic site-ul Ministerului Sanatatii pentru a fi la curent cu initiativele legislative

ordinele de ministru nou aparute;

ac) intocmeste la termenele solicitate toate lucrarile solicitate de MS, DSP, CJAS, etc. si raspunde de

af)

realitatea datelor;
In relatia de serviciu aplica principiul nediscrimindrii pe nici un temei;
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ag) Raspunde de corectitudinea si realitatea datelor inscrise in documentele ce le intocmeste, sau le
verifica si le semneaza;

ah) Respecta normele legale privind sanatatea si securitatea Tn munca;

ai) Asigurd completarea dosarului de personal pentru functiile de conducere cu declaratia privind
incompatibilitatile, declaratia de avere conform prevederilor Legii nr.95 / 2006;

aj) Are obligatia de a se prezenta la serviciu 1n tinutd vestimentara decenta;

ak) participa la procesul de achizitii publice, intocmire caiet de sarcini, evaluare oferte, intocmire
procese verbale de selectie/ note justificative

Personalul din cadrul serviciului RUNOS are urmatoarele obligatii potrivit LEGII nr. 319
din 14 iulie 2006 (*actualizata*) a securitatii si sanatatii in munca

Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si

instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la
pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care
pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale In timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) s utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele

de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea

arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca

despre care au motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele

suferite de propria persoand;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atat timp cat este necesar,

pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de

munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sa coopereze, atdt timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,

pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sdnatate, In domeniul sau de activitate;

h) sd isi insugeasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitétii si

sanatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;

h) sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Personalul din cadrul serviciului RUNOS are urmatoarele obligatii principale privind
activitatile de aparare impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013
pentru aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitati sanitare:

a) sa respecte normele generale de aparare impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care 1si
desfasoara activitatea;

b) s respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;
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d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru

stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

SERVICIU FINANCIAR-CONTABIL

Serviciul financiar- contabil functioneaza in subordinea directorului financiar-contabil si
are urmatoarele atributii:
- respecta prevederile regulamentului de organizare si functionare, ale regulamentului intern, ale
Codului de conduita a personalului contractual si ale contractului individual de munca
- raspunde in fata sefului ierarhic si a managerului spitalului pentru indeplinirea atibutiilor care ii
revin
- obligatia de a utiliza judicios baza materiala
- obligatia de a informa seful ierarhic si managerul in cazul existentei unor nereguli, abateri,
sustrageri,etc.
- comportarea corecta in cadrul relatiilor de serviciu, promovarea raporturilor de colaborare intre
membrii colectivului si combaterea oricaror manifestari necorespunzatoare
- executa orice sarcina de serviciu din partea sefului ierarhic si a managerului in vederea asigurarii
unei bune functionari a activitatii spitalului
- obligatia de a respecta secretul de serviciu; in exercitarea atributiilor de serviciu acesta poate fi
divulgat in interiorul sau in afara spitalului doar cu acordul expres si prealabil al managerului
- organizeaza contabilitatea conform prevederilor legale; raspunde de efectuarea corecta si la timp a
inregistrarilor contabile;
- confrunta evidentele analitice si cele sintetice;
- organizeaza analiza periodica a utilizarii bunurilor materiale si luarea masurilor necesare, impreuna
cu celelalte sectoare din unitate, In ceea ce priveste stocurile disponibile, supranormative, fara
miscare, sau cu miscare lenta si pentru prevenirea oricaror alte imobilizari de fonduri;
- analizeaza periodic executia bugetara si continutul conturilor, facand propuneri corespunzatoare;
- raspunde de intocmirea la timp si in conformitate cu dispozitiile legale a darilor de seama contabile;
- exercitd controlul preventiv, in conformitate cu dispozitiile legale;
- raspunde de intocmirea, circulatia si pastrarea documentelor justificative care stau la baza
inregistrarilor in contabilitate;
- organizeaza evidentele tehnico-operative si gestionare si asigura tinerea lor corecta si la zi;
- organizeaza inventarierea periodicd a mijloacelor materiale si ia masuri de regularizare a
diferentelor constatate ;
- asigurd masurile de pastrare, manipulare si folosire a formularelor cu regim special;
- exercitd controlul operativ curent in conformitate cu dispozitiile in vigoare;
- organizeaza actiunea de perfectionare a pregatirii profesionale pentru cadrele din birou;
- intocmeste studiul privind imbunatatirea activitatii economice din unitate si propune masuri
corespunzatoare;
- intocmeste lucrdrile privind proiectele planurilor de venituri si cheltuieli bugetare si extrabugetare,
precum si bugetul de asigurari sociale;
- ia masurile necesare pentru asigurarea integritatii bunurilor si pentru recuperarea pagubelor;
- raspunde de indeplinirea conditiilor legale privind angajarea gestionarilor, constituirea garantiilor si
retinerea ratelor;
- asigurd efectuarea corecta si in conformitate cu dispozitiile legale, a operatiunilor din Tncasari si
plati in numerar;
- raspunde de angajarea creditelor bugetare corespunzator comenzilor si contractelor emise, in limita
creditelor aprobate;
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- organizeaza intocmirea instrumentelor de plata si documentelor de acceptare sau refuz a platii

- organizeaza verificarea documentelor justificative de cheltuieli sub aspectele

formei, continutului si legalitatii operatiunii;

- intocmeste propunerile de plan casa pentru plati in numerar;

- raspunde de intocmirea formelor de recuperare a sumelor care eventual au fost gresit platite;

- raspunde de intocmirea formelor de plata si decontare a ajutoarelor de boala si

a fondului de asigurari sociale.

- prezinta lunar directorului financiar contabil gradul de realizare a principalilor indicatori financiari
contabili pe centre de cost, intocmind informari si prezentand propuneri pentru inlaturarea unor
neajunsuri sau perfectionarea activitatii, pe baza aspectelor desprinse din analiza acestor indicatori.
- verifica alocarea veniturilor si cheltuielilor pe centre de cost

- efectuarea trimestriala a inventarierii combustibilului (rest in rezervor)

- colectarea si introducerea in aplicatiile informatice a factorilor de repartitie a cheltuielilor aferente
centrelor de cost

- raportarea in sistem electronic a factorilor de repartitie

- instiintarea conducerii asupra rezultatelor obtinute, la cerere, precum si a evolutiei in timp a
veniturilor si cheltuielilor realizate

- sprijinirea conducatorilor centrelor de cost, privind imbunatatirea si realizarea in bune conditii a
serviciilor medicale acordate de catre centrele de cost.Acest sprijin se rezuma la caracterul economic
pe care il pot avea activitatile medicale desfasurate de catre centrele de cost

- determinarea, la cererea conducerii, a costurilor efective ale investigatiilor realizate de sectiile
clinice si paraclinice, pe baza protocoalelor si procedurilor aferente investigatiilor efectuate

- intocmirea diverselor rapoarte pe centre de cost pe sectii si compartimente cerute de managerul
institutiei

Responsabilitatile personalului din cadrul compartimentului financiar-contabil privind
sistemul de management al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

In cadrul serviciului financiar-contabil isi desfasoara activitatea economisti, referenti si
un secretar/ casier.

Economistul are urmatoarele atributiuni:
- isi insuseste legislatia financiar-contabila in vigoare;
- utilizeaza mijloacele informatice in realizarea activitatii financiar-contabile;
- urmareste legalitatea documentelor primite spre inregistrare raspunzand de corectitudinea datelor
inscrise;
- sesizeaza seful ierarhic ori de cate ori documentele justificative primite spre inregistrare nu
corespund din punct de vedere al legalitatii si realitatii datelor inscrise, totodata atragand atentia si
celui care a depus si intocmit documentul respectiv;
- tine evidenta platilor si cheltuielilor pe fise de credite bugetare, pe articole si alineate pe fiecare
subcapitol si conform contractelor incheiate cu CAS-IL, D.S.P —IL, etc;
- intocmeste lunar contul de executie pentru platile efectuate din sumele primite de la CAS-IL si
Ministerul sanatatii Publice, conform prevederilor contractuale;
- colaboreaza la intocmirea Bugetul de Venituri si Cheltuieli conform contractelor si actelor
aditionale incheiate;
- urmareste si analizeaza evidenta platilor in concordanta cu cea a consumurilor respectiv a
cheltuielilor inregistrate atit pentru articolele bugetare apartinind Titlului I, cheltuieli de personal, cit

134



si pentru cele reprezentind cheltuieli materiale si dotari. Sesizeaza astfel orice fel de neregula sefului
ierarhic superior;

- raspunde de exactitatea datelor trecute in fisele de executie bugetara,avand obligatia sa inregistreze
cit mai in amanunt platile si cheltuielile conform notelor contabile;

- primeste §i inregistreaza angajamentele bugetare individuale si globale din partea compartimentelor
de specialitate, si tine evidenta analitica a contului 960” Angajamente legale” conform OMF.
1792/2002, pe titluri,articole si alineate in cadrul fiecarui subcapitol sau capitol al bugetului aprobat.
- urmareste corelatiile intre conturi,verificand in permanenta soldul casei, a disponibilitatilor in banci
si trezorerie, precum §i concordanta ntre veniturile incasate si rulajele debitoare ale conturilor de
disponibilitati.

- verifica registrul de casa pe coloanele aferente de incasari si plati i semnaleaza ori de cate ori
sumele inregistrate nu corespund realitatii.

- asigura operatiunile specifice angajarii si ordonantarii cheltuielilor de personal in limita bugetului
aprobat;

- centralizeaza trimestrial platile, si preda aceasta centralizare sefului de serviciu, pentru intocmirea
darii de seama trimestriale, la termenele prevazute;

- centralizeaza lunar cheltuielile pe art. si alineate trimestrial pentru Bilantul Contabil,si preda
aceasta centalizare sefului de serviciu pentru intocmirea darii de seama trimestriale si anuale.

- participa la inventarierea generala a patrimoniului unitatii, asigurand aplicarea prevederilor legale a
Legii Contabilitatii 82/1991 si a ordinelor emise de ministerul de finante privind inventarierea, in
scopul de a determina existenta tuturor elementelor de activ si pasiv cantitativ i valoric in
patrimoniul unitatii;

- stabileste plusurile si minusurile Tn urma verificarii soldurilor scriptice si faptice si face propuneri
in functie de rezultatele constatate;

- participa la stabilirea rezultatelor inventarierii generale a patrimoniului unitatii, impreuna cu
membrii comisiei de centralizare avand ca sarcina principala intocmirea Procesului verbal al
inventarierii generale a unitatea sanitaraui la fiecare sfirsit de an.

- tine evidenta analitica a conturilor pe fise pentru conturile 01 ,, mijloace fixe”, 602 ,, obiecte de
inventar in magazie” si 603 ,, obiecte de inventar in folosinta”;

- intocmeste §i valorifica procesul verbal de casare pentru mijloace fixe si obiecte de inventar;

- tine evidenta analitica a conturilor pe fise si program informatic urmarind corelatiile dintre dintre
acestea;

- pune la dispozitia sefilor ierarhici superiori toate informatiile si datele necesare din fisele analitice
ale conturilor, pentru documentarea acestora;

- executa orice alta sarcina trasata de catre seful ierarhic superior;

- descarca inregistrarile din notele contabile in fisele sintetice de cont, urmarind corectitudinea si
justetea lor.

- verifica si inregistreaza documentele justificative si anexele ce stau la baza intocmirii notelor
contabile de salarii primate de la RUNOS si semnaleaza ori de cate ori este nevoie,pe cel care a
intocmit articolul contabil necorespunzator, sau cand documentele prezentate nu sunt completate
corect, sau nu prezinta viza de control preventiv pentru fiecare operatiune prezentata.

- verifica si inregistreaza documentele justificative si anexele ce stau la baza intocmirii consumului
de carburanti ale parcului auto si semnaleaza ori de cate ori este nevoie,pe cel care a intocmit
articolul contabil necorespunzator, sau cand documentele prezentate nu sunt completate corect, sau
nu prezinta viza de control preventiv pentru fiecare operatiune prezentata.

- inregistrareaza in contabilitate din punct de vedere al clasificatiei bugetare, creditele bugetare
angajate, disponibilul de credite, disponibilul de credite ramase de angajat;

- asigura intocmirea ordonantarii la plata;

- urmareste iregistrarea contractelor si intocmirea angajamentului legal in serviciul Financiar
contabilitate;

135



- participa la procesul de achizitii publice, intocmire caiet de sarcini, evaluare oferte, intocmire
procese verbale de selectie/ note justificative

Referentul — are urmatoarele atributiuni:
- utilizeaza mijloacele informatice 1n realizarea activitatii financiar-contabile;
- urmareste legalitatea documentelor primite spre inregistrare raspunzand de corectitudinea lor,
referat de necesitate,nota de receptie, e.t.c.;
- tine evidenta contractelor de sponsorizare,atat a sumelor incasate cat si a platilor efectuate pe
fiecare contract de sponsorizare in parte.
- centralizeaza datele privitoare la obligatiile angajatorului pentru salarii, stabilind cotele pentru
fiecare articol;
- descarca Notele Contabile de consum de materiale pe sectii pentru obtinerea indicatorilor
economici;
- verifica legalitatea facturilor si documentelor, [referat de necesitate,nota de receptie, deviz de
lucrari,etc.];
- urmareste debitorii si creditorii In vederea licidarii debitelor si creditelor;
- tine evidenta ordonantarilor la plata;
- sesizeaza seful ierarhic ori de cate ori documentele justificative primite nu corespund din punct de
vedere al legalitatii si realitatii datelor inscrise;
- primeste din partea compartimentelor de specialitate ale unitatii sanitare, propunerile de angajare a
unei cheltuieli, avind viza de control financiar preventiv propriu sau delegat si aprobata de
ordonatorul de credite, si o v-a inregistra In contul 950 ,,Angajamente bugetare” respectand
prevederile Ordonantei 1792/2002.
- tine evidenta angajamentelor bugetare, respectiv a sumelor rezervate in vederea efectuarii unor
cheltuieli bugetare,in limita creditelor bugetare aprobate,inregistrand corect fiecare propunere de
angajare, dupa care v-a face calculul disponibilului de credite ramas a fi angajat.
- stabileste facturile care se incadreaza la diferite programe;
- confirma ori de cate ori este nevoie situatia soldurilor pentru fiecare furnizor in parte prin diferite
forme: prin corespondenta, prin fax sau telefonic.
- intocmeste lunar sau de cate ori este nevoie situatia furnizorilor neachitati pentru CAS, pe articole
si alineate.
- verifica exactitatea datelor inscrise 1n facturi, precum si modul de intocmire al acestora;
- intocmeste situatia datoriilor si platilor catre furnizori,de cate ori este nevoie;
- aplica prevederile Legii 82 /1991privind inregistrarile in evidentele primare a actelor care stau la
baza intocmirii notelor contabile;
- participa la inventarierea generala a patrimoniului unitatii, asigurand aplicarea prevederilor legale a
Legii Contabilitatii 82/1991 in scopul de a determina existenta tuturor elementelor de activ si pasiv
cantitativ si valoric in patrimoniul unitatii;
- stabileste plusurile si minusurile Tn urma verificarii soldurilor scriptice si faptice si face propuneri
in functie de rezultatele constatate;
- tine evidenta analitica si sintetica a urmatoarelor conturi de materiale:
302.02 combustibil si lubrifianti
302.04 piese de schimb
302.07 hrana
302.08 alte material consumabile
302.09 medicamente, material sanitare, reactivi si dezinfectanti
303.01 obiecte de inventar in magazie
303.02 obiecte de inventor in folosinta
- intocmeste notele de evidentiere, a facturilor aferente conturilor mai sus mentionate si stabileste
conturile si articolele bugetare;
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- intocmeste consumurile lunare pentru conturile mai sus mentionate si stabileste conturile si
articolele bugetare pentru fiecare sectie in parte;

- verifica lunar, justetea inregistrarilor,din fisele de magazie ale gestionarilor de materiale cu
inregistrarile din contabilitate pentru analiticul fiecarui cont mai sus mentionat;

- primeste si centralizeaza documentele consumurilor de pe fiecare sectie (bonuri de cosum,consum
materiale,etc), inregistrandu-le lunar;

- analizeaza periodic, despre utilizare bunurilor materiale si situatia stocurilor de bunuri materiale
instiintand,seful ierarhic Tn vederea luarii masurilor in ceea ce priveste stocurile disponibile, supra -
normative, fara miscare sau cu miscare lenta;

- intocmeste lunar balanta de verificare pentru conturile mai sus mentionate;

- executd orice alta sarcina trasata de catre seful ierarhic superior;

- pentru fiecare dare de seama, Intocmeste o situatie centralizatoare a tuturor platilor si cheltuielilor
efectuate atat pentru subcapitolul ,,Donatii si sponsorizari” precum si a subcapitolului venituri din
alte contracte.

- primeste situatia centralizatoare lunara a salariilor de la Biroul RUNOS si imparte cheltuielile
lunare cu salariile pe sectii, ambulatorii $i compartimente;

- primeste §i iregistreaza in contabilitate facturile de utilitati, prestari servicii si reparatii curente,
urmarind efectuarea platii acestora;

- intocmeste notele de evidentiere, a facturilor de utilitati,prestari servicii si reparatii curente i
stabileste conturile si articolele bugetare;

- executa orice alta sarcina trasata de catre seful ierarhic superior;

- intocmeste notele contabile,urmarind corelatiile din registrul de casa,extrasele conturilor de
disponibil si verifica documentele justificative:ordine de plata,deconturi facturi,etc.

- tine evidenta sintetica a conturilor pe fise sintetice §i program informatic pentru constituirea bazei
de date;

- tine evidenta analitica a conturilor pe fise si program informatic urmarind corelatiile dintre dintre
acestea;

- intocmeste registrul jurnal al notelor contabile;

- pune la dispozitia sefilor ierarhici superiori toate informatiile si datele necesare din fisele sintetice
si analitice ale conturilor, pentru documentarea acestora;

- sesizeaza seful ierarhic ori de cate ori documentele justificative primite nu corespund din punct de
vedere al legalitatii si realitatii datelor inscrise;

- intocmeste lunar balanta de verificare pentru conturile mai sus mentionate;

- intocmeste note contabile, pentru fiecare factura primita.

- verifica exactitatea datelor inscrise 1n facturi, precum si modul de intocmire al acestora;

- verifica ca receptia intocmita de gestionar sa fie corespunzatoare cu datele din factura, la rubricile
in care sunt trecute produsele cantitatile si valorile intrate in gestiune.

- inregistreaza computerizat intrarile de alimente pe furnizori, evidentiind in note contabile,intrarile
de alimente si intocmeste ordinele de plata dupa evidenta furnizorilor de alimente primita de cate ori
este nevoie de la contabilul care tine evidenta tuturor furnizorilor.

- calculeaza si verifica foaia zilnica de alimente precum §i meniurile

- verifica concordanta produselor scazute in foaia zilnica de alimente cu meniul intocmit.

- urmareste ca foaia zilnica de alimente si meniul sa fie vizate de medicul de garda, de bucatarul care
raspunde de meniul zilnic, precum si de magaziner.

- introduce in calculator efectivul de bolnavi pe fiecare sectie in parte, pe categorii, conform situatiei
efectivului de hrana, precum si al medicilor de garda, tinand cont de alocatia de hrana stabilita prin
lege;

- la sfarsitul lunii si ori de cate ori este necesar puncteaza stocurile fiselor de magazie cu stocurile de
alimente existente in evidenta computerizata stabilite de datele introduse in din foaia zilnica de
alimente, dupa care centralizeaza si valorifica consumul lunar de alimente.
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- participa la procesul de achizitii publice, intocmire caiet de sarcini, evaluare oferte, intocmire
procese verbale de selectie/ note justificative

- respecta Regulamentul intern si Regulamentul de Organizare si Functionare;

- pe toata durata contractului de munca si dupa incetarea acestuia salariatul nu va furniza date
si informatii de care a luat cunostinta in timpul executarii contractului nici unei persoane fizice sau
juridice care pot genera neintelegeri, interpretari nefavorabile.

- raspunde prompt la toate solicitarile de urgenta din compartimentele/ birourile spitalului

- raspunde de respectarea prevederilor privind pastrarea secretului de serviciu;

- respectd normele de protectia muncii si PSI;

- indeplineste orice alte sarcini cu caracter specific din insarcinarea sefului direct.

- utilizeaza si pastreaza in bune conditii echipamentele din dotare si anunta imediat seful
ierarhic superior de defectiunile aparute;

- anunta seful ierarhic superior asupra imbolnavirilor personale, sau a oricaror evenimente
survenite;

- se preocupa de actualizarea cunostintelor profesinale prin studiu individual sau alte forme de
educatie continua conform cerintelor postului;

- Asigura indosarierea si arhivarea documentelor din cadrul serviciului;

Secretarul/ Casierul — are urmatoarele atributiuni:

a) intocmeste zilnic registrul de casa si inregistreaza in aplicatia informatica,

b) efectueaza operatiuni de incasari si plati;

c¢) ridica fila de CEC ori de cate ori este cazul

d) depune veniturile proprii incasate in numerar si aduce zilnic extrasul de Cont de la trezorerie

e) completeaza dispozitii de plata/ incasare aferente registrului de casa, intocmeste decont de
cheltuieli,

f) evidentiaza in mod distinct incasarile aferente Legii nr. 95/2006, iar pentru incasarile in
numerar ale celor agresati, comunica biroului financiar-contabil suma incasata, pentru a face
virament la CJAS IL,

g) tine evidenta nominala a celor agresati ;

h) tine evidenta nominala a garantiilor materiale ale gestionarilor spitalului, urmarind daca s-a
atins plafonul legal de retinere al acestor garantii, conform normelor legale in vigoare

1) primeste si distribuie tichetele de masa ale angajatilor,

j) tine evidenta timbrelor postale;

k) Respecta Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si Functionare, precum si
normele de protectia muncii si protectia impotriva incendiilor;

1) Primeste, asigura Inregistrarea corespondentei destinate institutiei §i o prezinta conducerii
institutiei pentru inscrierea ordinelor rezolutive ce vizeaza modul si termenul de solutionare,
structura sau persoana nominalizata pentru solutionare,

m) Urmareste reprimirea corespondentei vizate de conducerea institutiei, completeaza pentru
fiecare din aceasta, in registrul general de corespondentd rubrica destinata
structurii/persoanei nominalizata cu solutionarea, o sorteaza si o distribuie la
structuri/persoane, conform ordinelor rezolutive,

n) Primeste de la structurile institutiei corespondenta destinatd expedierii, o pregateste pentru
expediere si asigurd transportul/expedierea acesteia direct, sau prin curieri,

0) Inregistreazi registrele si materialele cu regim special, precum si alte documente privind
organizarea institutiei,

p) Redacteaza si dactilografiaza materialele pe linie de secretariat;

q) Asigura protectia datelor si informatiilor gestionate, ia masuri de prevenire a scurgerii datelor
cu caracter personal ;
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r) isi perfectioneaza pregatirea profesionala, participa la solicitarea unitatii la toate testele
profesionale si la cursuri organizate,

s) respecta programul de lucru, prezentandu-se la locul de munca si plecand de la acesta , la
orele stabilite de conducerea unitatii, fiind interzisa deplasarea in timpul orelor de program,
de la locul unde isi desfasoara activitatea , pentru interese personale si fara aprobarea sefului
locului de munca sau managerului general,

t) are obligatia de a folosi integral si eficient timpul de lucru, pentru indeplinirea obligatiilor ce
il revin, fara a se ocupa de lucrari straine de indatoririle de Serviciu este obligat sa respecte
programarea concediului de odihna stabilita anual de catre compartimentul runos si aprobata
de managerul institutiei

u) plecarea in concediu va fi insotita de cerere tip vizata de manager, depusa cu minim 5 zile
inainte la secretariatul unitatii

v) in caz de imbolnavire e obligat sa anunte imediat managerul

w) sarcinile de serviciu nu sunt limitative, se vor completa ori de cate ori este nevoie, pentru
bunul mers al activitatii

X) participa la procesul de achizitii publice, intocmire caiet de sarcini, evaluare oferte, intocmire
procese verbale de selectie/ note justificative

Alte atributii repartizate casierului/ secretarului:

- colectarea si introducerea in aplicatiile informatice a factorilor de repartitie a cheltuielilor aferente
centrelor de cost

- instiintarea conducerii asupra rezultatelor obtinute, la cerere, precum si a evolutiei in timp a
veniturilor si cheltuielilor realizate

- sprijinirea conducatorilor centrelor de cost, privind imbunatatirea si realizarea in bune conditii a
serviciilor medicale acordate de catre centrele de cost.Acest sprijin se rezuma la caracterul economic
pe care il pot avea activitatile medicale desfasurate de catre centrele de cost

- determinarea, la cererea conducerii, a costurilor efective ale investigatiilor realizate de sectiile
clinice si paraclinice, pe baza protocoalelor si procedurilor aferente investigatiilor efectuate

- intocmirea diverselor rapoarte pe centre de cost pe sectii si compartimente cerute de managerul
nstitutiel

Personalul din cadrul serviciului financiar-contabil are urmatoarele obligatii potrivit
LEGII nr. 319 din 14 iulie 2006 (*actualizata*) a securititii si sinatatii in munca

Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si

instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la
pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoanad, cat si alte persoane care
pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele

de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa 1l
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea

arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca

despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sdnatatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sa aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
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suferite de propria persoand;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atat timp cat este necesar,

pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de

munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,

pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sdnatate, In domeniul sau de activitate;

h) sd isi insugeasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitétii si

sanatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;

1) sa dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Personalul din cadrul serviciului financiar-contabil are urmatoarele obligatii principale
privind activitatile de aparare impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie
2013 pentru aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitati sanitare:

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care isi
desfasoara activitatea;

b) sa respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

¢) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, Insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru
stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

BIROUL APROVIZIONARE, TRANSPORT SI ACHIZITII PUBLICE

Se afla 1n subordinea directorului financiar-contabil si indeplineste urmatoarele
responsabilitati:

a) intocmeste planul anual de achizitii, supervizeaza si controleaza buna desfasurare a licitatiilor;

b) intocmeste si executa planul de aprovizionare cu respectarea baremurilor in vigoare;

c) intocmeste documentatiile de atribuire si realizeaza publicitatea lor, conform legislatiei in vigoare

d) incheie contractele economice cu furnizorii si intocmeste si urmareste graficul de livrari pentru
toate cele necesare unitatii;

e) intocmeste dosarul achizitiei publice care cuprinde documentele intocmite/primite de autoritatea
contractanta in cadrul procedurii de atribuire

f) asigura pastrarea si predarea dosarului de achizitie publica la arhiva unitatii in vederea pastrarii
conform normelor legale in vigoare

g) asigura aprovizionarea unitatii cu medicamente, reactivi, materiale sanitare, alimente, materiale,
instrumentar, aparatura, in cele mai bune conditii;

h) receptionarea calitativa si cantitativa a medicamentelor, reactivilor, materialelor sanitare,
materialelor, alimentelor, instrumentarului, aparaturii primite de la furnizori, in conformitate cu
normele in vigoare;

1) intocmirea, urmarirea si executarea planului de transport;

j) organizarea si asigurarea pazei si ordinei in unitate;
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k) luarea masurilor necesare pentru imbunatatirea conditiilor de confort si de alimentatie a
bolnavilor;

1) urmarirea verificarii la timp si in bune conditii a aparaturii si utilajelor din dotare;

m) asigurarea receptionarii, manipularii si a depozitarii corespunzatoare a bunurilor;

n) asigurarea functionalitatii in bune conditii a atelierului de reparatii, a blocului alimentar,

0) asigurarea intretinerii cladirilor, instalatiilor;

p) intocmirea si raportarea darilor de seama privind activitatea serviciului aprovizionare, transport.

Responsabilitati privind sistemul de management al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

In cadrul biroului isi desfasoara activitatea un economist, un magaziner si un sofer.

Economistul din cadrul biroului de achizitii publice, aprovizionare si transport are in
principal urmatoarele atributii:

a) Intocmeste necesarul centralizat de produse ce trebuie aprovizionat;

b) participd in comisia de evaluare a procedurilor in cadrul achizitiei publice atunci cand este
desemnat;

c) urmareste respectarea contractelor incheiate in vederea aprovizionarii unitatii cu produse din
planul de achizitii publice;

d) wverifica si vizeaza comenzile Tnaintate furnizorilor de catre personalul din subordine;

e) verificd si vizeaza facturile emise de furnizori conform contractelor incheiate, comenzilor
transmise si notelor de intrare —receptie intocmite conform acestora la primirea marfii;

f) repartizeaza grupele de produse si desemneaza persoanele responsabile cu achizitionarea acestora
din cadrul serviciului pe care 1l conduce ;

g) urmadreste aprovizionarea ritmicd a unitatii cu medicamente, materiale sanitare, reactivi de
laborator, dezinfectanti, materiale de intretinere si functionare precum si a altor materiale
prevazute in planul anual de achizitii;

h) urmareste si raspunde de receptionarea calitativa si cantitativa a produselor achizitionate;

1) urmareste stocurile de produse in vederea optimizarii acestora;

j) coordoneaza activitatea de transport pentru desfasurarea in bune conditii a activitatii,

k) verifica si urmareste starea tehnica si functionarea in bune conditii a mijloacelor de transport din
dotare;

1) urmadreste intocmirea asigurdrilor auto obligatorii si a verificarilor tehnice la termenele prevazute
de lege;

m) urmareste si raspunde de incadrarea in cotele de combustibil alocate zilnic pe fiecare mijloc de
transport;

n) urmareste si raspunde de incheierea contractelor pentru transporturile efectuate cu tertii,

0) urmareste si face propuneri pentru dotarea unitatii cu mijloace de transport necesare desfasurarii
activitatii in conditii optime;

p) se pune la curent cu modificarile legislative specifice domeniului in care activeaza si le aduce la
cunostinta salariatilor din subordine;

q) urmareste si raspunde de respectarea obligatiilor de serviciu ce revin salariatilor din serviciul
aprovizionare, transport, inclusiv incadrarea in timpul de lucru al unitatii;

r) 1in exercitarea atributiilor de serviciu aplica principiul nediscrimindrii pe nici un temei ( rasa,
religie, pozitie sociala, sex, etc.)

s) participa la cursuri de ridicare a nivelului pregatirii profesionale;
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g)

h)

)
k)
D

presteaza program de munca suplimentar in caz de fortd majord, evenimente deosebite sau alte
situatii dispuse de conducerea unitatii;

prelucreaza cu personalul din subordinea sa normele legale pe linie de PSI, sdnatate si securitate
in munca;

respecta planul unitatii intocmit pentru situatii de urgenta,

intocmeste graficul de lucru si 1l supune aprobarii conducerii unitatii si il predda serv. RUNOS
pana la data de 25 a fiecarei luni pentru luna urmatoare;

indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea unitétii cu respectarea prevederilor legale
in vigoare.

participa la procesul de achizitii publice, intocmire caiet de sarcini, evaluare oferte, intocmire
procese verbale de selectie/ note justificative

Atributiile magazinerului :
primirea, pastrarea si eliberarea valorilor materiale incredintate prin gestiunea organizata de
magazia de materiale si obiecte de inventar si a valorilor materiale incredintate prin gestiunea
organizatd in cadrul blocului alimentar, respectiv alimente si furaje ;
raspunde de receptia cantitativa si calitativa a bunurilor materiale primite prin diversi furnizori si
prin lucratorul comercial al unitatii ;
raspunde de pastrarea, sortarea, etichetarea, conservarea bunurilor, alimentelor ce le are in
gestiune ;
raspunde de intretinerea in stare igienico-sanitard corespunzatoare a incaperilor de depozitare a
materialelor si alimentelor ;
raspunde de securitatea si buna conservare a bunurilor aflate in gestiunea sa;
orice eliberare de valori materiale o va face numai pe bazd de acte legal intocmite, vizate si
aprobate de cei competenti ;
tine la zi evidenta tehnico-operativa privind migcarea valorilor materiale, intrarea si iesirea
alimentelor si furajelor si lunar confruntd stocurile scriptice din evidenta contabild analitica
pentru fiecare sortiment in parte ;
aduce la cunostinta compartimentului de resort orice defectiuni ce se ivesc in asigurarea bunei
functionalitati a spatiilor de depozitare din toate punctele de vedere ;
verifica la sfarsitul fiecarei intrari §i iesiri din serviciu securitatea Incuietorilor si a spatiilor de
depozitare raspunde de pastrarea in conditii igienico-sanitare a tuturor alimentelor din gestiunea
sa;
sorteaza, eticheteaza alimentele din gestiunea sa in asa fel incat sa asigure o buna gospodarire si
manipulare a acestora ;
comunica compartimentului de resort situatia stocurilor ;
urmareste buna functionare a spatiilor si agregatelor frigorifice, ventilatia incaperilor , etc. pentru
buna functionare a blocului alimentar 1n general si luarea masurilor de reparare in caz de nevoie ;
sesizeaza seful ierarhic superior in toate cazurile cand constatd ca incuietorile sau spatiile de
depozitare prezintd urme de violare, deteriorare sau prezintd indicii de sustrageri de bunuri
materiale sub orice forma ;
raspunde material, disciplinar sau penal, dupa caz, pentru orice paguba prin lipsa, deteriorare, sau
sustrageri de valori materiale produse din vina sa ;
asistd la inventarierea bunurilor din gestiunea sa si semneaza pentru realitatea datelor inscrise n
listele de inventariere ;
raspunde de aplicarea masurilor de protectia muncii §i paza contra incendiilor in sectorul sau de
activitate ;
colecteaza si depoziteaza pana la livrarea lor, materialele rezultate din casari ;
primeste zilnic documentele de intrare iesire a valorilor materiale pe care le verifica sub cele trei
aspecte : forma, calcul si continut si intocmeste notele de receptie ;

142



s) respectd Intocmai dispozitiile in vigoare privind circuitul ambalajelor si ia toate masurile de
restituire catre furnizori a acestora;

t) participa la cursurile de perfectionare a pregatirii profesionale ;

u) executa orice alte sarcini incredintate de seful ierarhic.

Soferul are in principal urmatoarele atributii:

a) raspunde de buna functionare si intretinere a autovehiculului institutiei,

b) urmareste efectuarea kilometrilor efectivi pentru a putea efectua schimbul de ulei conform cartii
tehnice a autovehiculuilui;

c) trebuie sa execute mici reparatii la autovehicul, care depind de conducatorul auto, cum ar fi:
schimbarea filtrului de ulei, motorina, schimbarea curelei de ventilator, schimbarea uleiului,
precum si mici reparatii la motor, care corespund pregatirii de baza a conducatorului auto;

d) raspunde de integritatea transportului marfii de la furnizor la unitate pentru a nu se deteriora si de
predarea marfii conform documentelor de insotire in cazul in care nu este delegat;

e) este obligat a intretine si mentine autovehiculul in conditii igienico- sanitare corespunzatoare;

f) raspunde de kilometrii pe care ii trece in foaia de parcurs in localitate si in afara, care trebuie sa
corespunda cu cei aprobati de Primarie si Ministerul transporturilor;

g) nu are voie sa efectueze curse fara aprobarea sefului ierarhic superior sau a conducerii;

h) executa orice alte sarcini de serviciu incredintate legate de pregatirea angajatului;

1) este interzisa folosirea bauturilor alcoolice in timpul serviciului;

j) prezentarea la serviciu conform programului stabilit;

k) executa intocmai sarcinile de serviciu conform fisei postului;

1) sa nu paraseasca locul de munca fara aprobarea sefului ierarhic superior, iar in timpul serviciului
sa fie preocupat de buna desfasurare a activitatii;

m) sa indeplineasca orice alte sarcini de serviciu ce se ivesc sau sunt trasate de conducatorul ierarhic
superior;

n) raspunde de pastrarea confidentialitatii, obligandu-se a nu furniza date referitoare la sarcinile de
serviciu nici unei persoane fizice sau juridice, care pot genera neintelegeri, interpretari
nefavorabile.

o) respecta prevederile Regulamentului intern si a Regulamentului de Organizare si Functionare;

p) raspunde de respectarea normelor de igiena, normelor de protectia muncii si a normelor P.S.1.

Personalul din cadrul biroului de achizitii, aprovizionare si transport are urmatoarele
obligatii potrivit LEGII nr. 319 din 14 iulie 2006 (*actualizata*) a securitatii si sinataitii in
munca

Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la
pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care
pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale Tn timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) s utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;
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e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sd coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sandtate, in domeniul sdu de activitate;

h) sa 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
sdnatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;

1) sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Personalul din cadrul biroului achizitii are urmatoarele obligatii principale privind
activitatile de aparare impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013
pentru aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitati sanitare:

a) sa respecte normele generale de aparare impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care 1si
desfasoara activitatea;

b) s respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru
stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

SERVICIUL DE STATISTICA SI INFORMATICA MEDICALA

Serviciul statistica si informatica medicala functioneazd in subordinea managerului si
coordoneaza Intreaga activitate de informatica a spitalului, avand urmatoarele atributii:
1. In ceea ce priveste activitatile informatice:

a) implementarea la nivelul spitalului a sistemului informatic integrat;

b) exploatarea sistemului de informatii la nivel de spital, are sarcina de a implementa si exploata
aplicatiile specifice fiecarei activitati a spitalului;

c) asigurd instalarea software-ului de baza si aplicativ pe servere si statiile de lucru, in concordanta
cu cerintele aplicatiilor;

d) asigura administrarea la nivelul spitalului a bazelor de date aflate pe servere;

e) administreaza reteaua de calculatoare;

f) asigura primul nivel de interventie de asistare a echipamentelor de calcul din spital;

g) primeste sesizdri, verifica problemele ivite, le rezolva acolo unde este de competenta sa sau
apeleaza serviciile de garantie sau de postgarantie, in raport cu contractele incheiate;

h) analizeazda comportamentul echipamentelor de calcul, facand propuneri pentru modul de
intretinere, pentru piesele de schimb si consumabile necesare etc.;

1) asigura tehnoredactare de nivel superior, pentru scopuri de reprezentare sau 1n sprijinul instruirii;

j) asigura preluarea de date acolo unde este necesar;

k) colaboreaza cu serviciile de specialitate si specialistii furnizorilor de soft in vederea instalarii,
punerii in functiune, exploatarii si Intretinerii aplicatiilor in cele mai bune conditii, precum si a
intelegerii cat mai bune a cerintelor utilizatorilor;

1) coordoneaza metodologic si tehnic personalul utilizator de calculator la nivelul spitalului;
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m) ofera informatii necesare pentru estimarea necesarului de investitii In elemente de hardware,
software si de telecomunicatii;

n) respecta configurdriea unitara a tehnicii de calcul i comunicatiilor, asigurarea conditiilor pentru
instalarea lor si a interoperabilitdtii cu sistemele deja existente integrarea in reteaua de
comunicatii (date, voce, imagine) ;

0) asigura pregatirea profesionald de specialitate a intregului personal prin metode specifice: cursuri,
instructaje n scopul utilizarii instrumentelor informatice;

p) propune procurarea materiilor i materialelor consumabile pentru tehnica de calcul, in vederea
achizitionarii acestora in cel mai eficient mod pentru bugetul spitalului;

In cadrul serviciului isi desfasoara activitatea un analist programator care are urmatoarele
atributii:

a) instalare statii de lucru (fizic)

b) instalare imprimante hardware/software

c) configurare software statii de lucru

d) conectare la reteaua de calculatoare

e) instalare/dezinstalare software

f) instruire personal pentru utilizarea calculatorului, folosirea aplicatiilro de baza si a perifericelor in
retea, raspunde de indrumarea noilor angajati la inceputul activitatii

g) se ocupa de actualizarea site-ului spitalului;

h) asigura asistenta tehnica pentru soft-urile de aplicatii,

1) asigura conectarea la reteaua de calculatoare

j) instalare/dezinstalare software si configurare software statii de lucru

k) propune spre achizitie componente, periferice, alte elemente de tehnica si calcul pe care le
considera necesare pt buna desfasurare a activitatii

1) asigura buna functionare a sistemelor informatice

m) realizeaza copii lunar pe memoria externa si scaneaza documente;

n) participa la instalarea si configurarea serverelor, urmareste functionarea serverelor in conformitate
cu documentatia de administrare primita de la furnizor

0) participa la receptiile de tehnica de calcul si licente software de baza

p) propune spre achizitie componente, periferice, alte elemente de tehnica si calcul pe care le
considera necesare pt buna desfasurare a activitatii

q) asigura buna functionare a sistemelor informatice

r) realizeaza copii scanate dupa documentele solicitate de personalul din unitate

s) participa la instalarea si configurarea serverelor, urmareste functionarea serverelor in
conformitate cu documentatia de administrare primita de la furnizor

t) participa la organizarea evidentei echipamentelor de cacul si a produselor software de baza
instalate, tine evidenta licentelor alocate , stabileste graficul de actualizare a sistemelor de
operare si pachetelor de programe

u) formuleaza propuneri privind realizarea de noi aplicatii necesare activitatii

v) administreaza si intretine reteaua de calculatoare si bazele de date

w) asigura intretinerea si schimbarea consumabilelor pt imprimante

x) efectueaza copii de siguranta pentru datele gestionate

y) participa cu informatii tehnice specifice la licitatii si incheierea unor contracte necesare pentru
realizarea lucrarilor legate de sistemul informatic, lucrari care nu se pot face cu surse proprii (exp.
service imprimante postgarantie, extindere retea de calculatoare)

z) intocmeste si verifica rapoartele din SIUI si aplicatia informatica medicala, pentru structurile
clinice si paraclinice

aa) verifica inregistrarea datelor in aplicatia informatica (evidenta pacienti internati, card de
sanatate, dosar electronic, decont cheltuieli)
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ab) tine evidenta dosarelor persoanelor molestate si intocmeste adrese catre politie, tribunal
pentru aflarea vinovatului si comunica rezultatul avocatului pentru solutionarea cazului.

ac) raspunde prompt la toate solicitarile de urgenta din compartimentele/ birourile spitalului
privind sistemul informatic sau reteaua de calculatoare

ad) respecta si apara drepturile pacientilor

ae) respecta regulamentul de ordine interioara si celelalte regulamente in vigoare;

af) raspunde de respectarea prevederilor privind pastrarea secretului de serviciu;

ag) In relatia de serviciu aplica principiul nediscriminarii pe nici un temei;

ah) Raspunde de corectitudinea si realitatea datelor inscrise in documentele ce le intocmeste, sau
le verifica si le semneaza;

ai) Respecta normele legale privind sdnatatea si securitatea Tn munca;

aj) Are obligatia de a se prezenta la serviciu 1n tinutd vestimentara decenta;

ak) Asigura indosarierea si arhivarea documentelor din cadrul serviciului;

al) utilizeaza si pastreaza in bune conditii echipamentele din dotare si anunta imediat seful
ierarhic superior de defectiunile aparute;

am) anunta seful ierarhic superior asupra imbolnavirilor personale, sau a oricaror
evenimente survenite;

an) se preocupa de actualizarea cunostintelor profesionale prin studiu individual sau alte forme de
educatie continua conform cerintelor postului;

ao) participa la procesul de achizitii publice, intocmire caiet de sarcini, evaluare oferte, intocmire
procese verbale de selectie/ note justificative
In ceea ce priveste activitatile statistice sunt urmatoarele atributii:

intocmirea rapoartelor si situatiilor statistice lunare, trimestriale, semestriale si anuale;

intocmirea informarilor operative si periodice pe baza datelor centralizate de statistica medicala

privind evolutia starii de sanatate a populatiei;

centralizarea datelor de statistica medicala, verificarea si transmiterea lor la institutiile avizate;

executarea in termenele stabilite a tuturor lucrarilor de statistica medicala precum si a celor

necesare pentru activitatea operativa a institutiei;

intocmirea centralizatoarelor de diagnostice i proceduri care se transmit la Directia de Sanatate

Publica.

Intocmirea de situatii prin care se informeaza conducerea spitalului cat si sefii de sectie despre

indicatorii obtinuti, cazurile nevalidate, lunar, trimestrial, anual.

Statisticianul medical are urmatoarele sarcini:

a) raspunde de corectidutinea informatiilor privind pacientii internati si externati;

b) respectd caracterul confidential al informatiilor, cunostintelor cu care opereaza,
comunicandu-le doar organelor competente

c) tine evidenta datelor statistice pe formulare stabilite de M.S. si intocmeste rapoartele statistice
ale spitalului, verificand exactitatea datelor statistice ale sectiilor cuprinse in rapoartele
sectiilor;

d) pune la dispozitia sectiilor datele statistice si documentatia medicala necesara pentru
activitatea curenta si asigura prelucrarea datelor statistice;

e) urmareste corelarea diferitilor indicatori de activitate comparativ cu alte unitati sau pe tara si
informeaza sefii de sectie si conducerea unitatii;

f) intocmeste darile de seama statistice lunar, trimestrial si anual;

g) tine la zi evidenta informatizata a pacientilor externati si raspunde de corectitudinea datelor
introduse in calculator;

h) utilizeaza si pastreaza in bune conditii echipamentele din dotare si anunta imediat seful
ierarhic superior de defectiunile aparute;

1) anunta seful ierarhic superior asupra imbolnavirilor personale, sau a oricaror evenimente
survenite;
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se preocupa de actualizarea cunostintelor profesinale prin studiu individual sau alte forme de
educatie continua conform cerintelor postului;
respecta normele de protectia muncii si P.S.1.;
respecta secretul profesional;
respecta si apara drepturile pacientului;
respecta Regulamentul intern si Regulamentul de Organizare si Functionare;
pe toata durata contractului de munca si dupa incetarea acestuia salariatul nu va furniza date
si informatii de care a luat cunostinta in timpul executarii contractului nici unei persoane
fizice sau juridice care pot genera neintelegeri, interpretari nefavorabile.
raspunde prompt la toate solicitarile de urgenta din compartimentele/ birourile spitalului
respecta si apara drepturile pacientilor
respectd regulamentul de ordine interioara si celelalte regulamente in vigoare;
raspunde de respectarea prevederilor privind pastrarea secretului de serviciu;
respectd normele de protectia muncii si PSI;
indeplineste orice alte sarcini cu caracter specific din insarcinarea sefului direct.
participa la procesul de achizitii publice, intocmire caiet de sarcini, evaluare oferte, intocmire
procese verbale de selectie/ note justificative
Registratorul medical are urmatoarele sarcini:
Intocmeste la internare si inregistreaza foile de observatie clinica generala a bolnavilor
internati.
Primeste si verifica documentatia medicala a bolnavilor iesiti din spital (foi de observatie);
Introduce pe calculator diferite date si lucrari primite de la responsabilii compartimentelor
Executa alte sarcini stabilite de conducerea spitalului,legate de activitatea spitalului.
Clasifica foile de observatie ale bolnavilor iesiti,conform regulamentului de ordine interioara.
Va intocmi centralizatorul lunar cu datele complete din toate “Foile zilnice de miscare a
bolnavilor internati” aferente zilelor.
Pastreaza in conditii optime toate documentele medicale.
Se ocupa de aprovizionarea cu rechizite si imprimate.
Verifica datele bolnavilor externati in DRG si le transmite catre SNSPMS Bucuresti .
Intocmeste deconturile de externare ale fiecarui pacient.

utilizeaza si pastreaza in bune conditii echipamentele din dotare si anunta imediat sefului
ierarhic superior defectiunile aparute;

anunta seful ierarhic superior asupra imbolnavirilor personale aparute sau a oricaror
evenimente survenite;

se preocupa de actualizarea cunostintelor profesionale prin studiu individual sau alte
forme de educatie continua conform cerintelor postului;

respecta Regulamentul intern si Regulamentul de Organizare si Functionare;

poarta echipamentul de protectie si respecta normele de protectia muncii si P.S.I.

respecta secretul profesional;

respecta si apara dreptul pacientului;
pe toata durata contractului de munca si dupa incetarea acestuia salariatul nu va furniza date
si informatii de care a luat cunostinta in timpul executarii contractului nici unei persoane
fizice sau juridice care pot genera neintelegeri, interpretari nefavorabile.
participa la procesul de achizitii publice, intocmire caiet de sarcini, evaluare oferte, intocmire
procese verbale de selectie/ note justificative
Registratorul medical are responsabilitati conform deciziei managerului si in organizarea

arhivei spitalului (arhiva medicala), dupa cum urmeaza:

- organizeaza depozitul de arhiva pentru pastrarea documentelor emise de toate serviciile
administrative si medicale din unitate, conform prevederilor Legii arhivelor Nationale nr. 16/1996,
precum si de diverse documente referitoare la bolnavii internati, emise de compartimente si
laboratoare medicale: certificate medicale, retete, trimiteri medicale etc.;

147



-intocmeste nomenclatorul dosarelor preluate, pe baza de proces verbal, pe servicii §i compartimente,
in ordine alfabetica, cronologica si pe specificul activitatii;

- inregistreaza in registrul de evidenta curenta toate documentele intrate §i iesite din arhiva, pe
persoane si data;

- organizeaza inventarierea anuala a arhivei;

- convoaca comisia de evaluare a arhivei, in vederea analizarii dosarelor cu termen de pastrare
expirat si face propuneri pentru casare sau pentru predare la Arhivele Nationale;

- organizeaza activitatea de reconditionare a documentelor deteriorate: legare, cartonare, etc.;

- cerceteaza documentele din depozitul de arhiva 1n vederea valorificarii lor;

- pune la dispozitia serviciilor creatoare sau acreditate din unitate sau din afara unitatii, pe baza de
semnatura, documente solicitate, in vederea eliberarii de adeverinte, copii ale documentelor,
verificand integritatea acestora Tn momentul restituirii;

- mentine ordinea si curatenia in depozitul de arhiva in vederea conservarii documentelor;

- asigura asezarea documentelor de arhiva in rafturi si propune achizitionarea de mobilier functional,
- asigura inregistrarea documentelor cu toate elementele cuprinse in legislatia arhivistica: numar de
inregistrare, data inregistrarii, numarul si data documentului dat de emitent, numarul filelor
documentului, numarul anexelor, emitentul, continutul documentului in rezumat, compartimentul
cariua i s-a repartizat, data expedierii, modul rezolvarii, destinatarul, numarul de inregistrare al
documentului la care se anexeaza si indicativul dosarului dupa nomenclator, etc.;

- participa la toate formele de instruire in profil si mentine in permanenta legatura cu Arhivele
Nationale pentru informatii;

Personalul din cadrul serviciului statistica si informatica are urmatoarele obligatii
potrivit LEGII nr. 319 din 14 iulie 2006 (*actualizati*) a securitatii si sinatitii in munca

Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la
pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoanad, cat si alte persoane care
pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa 1l
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sdnatatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

f) sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sd coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure cad mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sandtate, in domeniul sdu de activitate;

h) sa 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
sdnatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;

1) sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.
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Personalul din cadrul serviciului statistica si informatica are urmatoarele obligatii
principale privind activitatile de aparare impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24
octombrie 2013 pentru aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitati
sanitare:

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care isi
desfasoara activitatea;

b) sa respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, Insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru
stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

Responsabilitati privind sistemul de management al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

ARHIVA

Arhiva spitalului nu este organizat ca un compartiment de sine sttator, ci este o sub-structura
a compartimentului financiar-contabil. In cadrul arhivei functioneaza un arhivar care indeplineste
urmatoarele atributii:

Indosarierea, coaserea si numerotarea documentelor constituite la  nivelul
compartimentelor adminsitartive

Initierea si organizarea activitatii de intocmire a nomenclatorului arhivistic

Urmarirea modului de aplicare a nomenclatorului arhivistic pentru constituirea corecta a
arhivei curente.

Supravegherea indeaproape a modului cum se constituie la compartimente unitatile
arhivistice , cum sunt inventariate si deci pregatite pentru predarea la arhiva unitatii.

Verificarea si preluarea anuala a documentelor create la compartimente , conform unei
programari prealabile, pe baza de inventare si proces-verbal.

Asigurarea evidentei tuturor documentelor intrate si iesite din depozitele de arhiva pe
baza registrului de evidenta curenta

Efectuarea operatiunilor de ordonare si inventariere a documentelor neordonate si fara
evidenta , aflate in depozite, indiferent de provenienta lor.

Intocmeste formele prevazute de lege pentru confirmarea lucrarii de selectionare de catre
directiile judetene ale Arhivelor Nationale . Asigura predarea documentelor propuse pentru
retopit la unitatile de colectare a hirtiei.
> Cerceteaza documentele din depozitele de arhiva in vederea eliberarii copiilor ,
adeverintelor solicitate de cetateni pentru dobandirea unor drepturi, in conformitate cu legile in
vigoare

vV V VYV V¥V V¥V VV V

149



vV V VYV Vv V¥V VV VYV VVYVY V¥V V VY VYV VYV V¥V

La solicitare, pune la dispozitie compartimentelor documentele solicitate, pe baza de
semnatura , consemnata in registrul de depozit

Organizeaza depozitul de arhiva si sistematizeaza documentele dupa criterii stabilite in
prealabil , conform prevederilor legislatiei arhivistice.

Asigura ordinea si curatenia in depozitul de arhiva

Solicita conducerii unitatii dotarea corespunzatoare a depozitului cu mobilier, rafturi,
scari, mijloace PSI.

Executa orice alte servicii legale primite din partea Conducerii spitalului sau a
Serviciului Administrativ

Cunoaste si respectd prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare, a
Regulamentului Intern ale unitatii si regulile stabilite de superiorul ierarhic;

Participa la instructajele privind securitatea si sanatatea in munca si la alte instruiri
periodice.

Cunoaste si respecta normele igienico — sanitare.

Cunoaste si respecta normele P. S. L. si de securitate a muncii.

Cunoaste si respectd programul de muncd si semneazd la Inceputul si sfarsitul
programului de lucru condica de prezenta.

Respecta programul de lucru si programarea concediului de odihna.

Respecta secretul profesional si codul de conduita, nu este abilitat sd ofere informatii
apartinatorilor despre starea de sanatate a pacientilor.

Efectueaza controlul medical periodic general.

Destasoara activitatea astfel incat sa nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire
profesionald atat propriei persoane, cat si pe celelalte persoane participante la procesul de munca.

Aduce la cunostinta sefului direct accidentele de munca suferite de persoana proprie
si/sau de alte persoane participante la procesul de munca.

Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficientd
timpul de munca.

Poarta echipamentul de protectie prevazut de regulamentul de ordine interioara, care va fi
schimbat ori de cate ori este nevoie pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic personal.

Cunoaste si aplica in mod corespunzator procedura operationala privind gestionarea
deseurilor medicale.

Se prezinta la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la
parametrii de calitate impusi de compartiment.

Arhivarul are urmatoarele obligatii potrivit LEGII nr. 319 din 14 iulie 2006

(*actualizatid®) a securitatii si sdnatitii in munca

Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si

instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la
pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care
pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale Tn timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) s utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;
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e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele

suferite de propria persoana;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar,

pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de

munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sd coopereze, atit timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,

pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sandtate, in domeniul sdu de activitate;

h) sa 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si

vvvvvv

1) sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Arhivarul are urmatoarele obligatii principale privind activitatile de aparare impotriva
incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013 pentru aprobarea Dispozitiilor
generale de aparare impotriva incendiilor la unitati sanitare:

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care isi
desfasoara activitatea;

b) sa respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

¢) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, Insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru
stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

Responsabilitatile arhivarului privind sistemul de management al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca

COMPARTIMENTUL DE PREVENIRE A INFECTIILOR ASOCIATE ASISTENTEI
MEDICALE ( C.P.I.LA.A.M)

Este in subordinea managerului si este infiintat in baza ORDINULUI nr. 1.101 din 30
septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor
asociate asistentei medicale in unitatile sanitare . In cadrul compartimentului isi desfasoara
activitatea un medic specialist/ primar epidemiolog care coordoneaza activitatea si un asistent
medical (de igiena).

Atributiile C.P.I.A.A.M:
a) organizeaza si participa la intalnirile Comitetului de prevenire a infectiilor asociate asistentei
medicale;
b) propune managerului sanctiuni pentru personalul care nu respecta procedurile si protocoalele de
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale;
¢) seful/responsabilul contractat participa in calitate de membru la sedintele Comitetului
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director al unitatii sanitare si, dupd caz, propune acestuia recomandari pentru implementarea
corespunzatoare a planului anual de prevenire a infectiilor, echipamente si personal de specialitate;
d) elaboreaza si supune spre aprobare planul anual de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor
asociate asistentei medicale din unitatea sanitara;

e) organizeaza, in conformitate cu metodologia elaborata de Institutul National de Sanatate Publica,
anual, un studiu de prevalenta de moment a infectiilor asociate asistentei medicale si a consumului de
antibiotice din spital;

f) organizeaza si deruleaza activitati de formare a personalului unitatii In domeniul prevenirii
infectiilor asociate asistentei medicale;

g) organizeaza activitatea serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei
medicale pentru implementarea si derularea activitatilor cuprinse in planul anual de supraveghere si
limitare a infectiilor asociate asistentei medicale al unitatii;

h) propune si initiaza activitati complementare de preventie sau de limitare cu caracter de urgenta, in
cazul unor situatii de risc sau al unui focar de infectie asociata asistentei medicale;

1) elaboreaza ghidul de izolare al unitatii sanitare si coordoneaza aplicarea precautiilor specifice n
cazul depistarii colonizarilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti la pacientii internati;

j) intocmeste harta punctelor si zonelor de risc pentru aparitia infectiilor asociate asistentei medicale
si elaboreaza procedurile si protocoalele de prevenire si limitare in conformitate cu aceasta;

k) implementeaza metodologiile nationale privind supravegherea bolilor transmisibile si

studiile de supraveghere a infectiilor asociate asistentei medicale;

1) verifica completarea corecta a registrului de monitorizare a infectiilor asociate asistentei medicale
de pe sectii si centralizeaza datele in registrul de monitorizare a infectiilor al unitatii;

m) raporteaza la directia de sanatate publica judeteana si a municipiului Bucuresti infectiile asociate
asistentei medicale ale unitatii si calculeaza rata de incidentd a acestora pe unitate sl pe sectii;

n) organizeaza si participa la evaluarea eficientei procedurilor de curdtenie si dezinfectie prin
recoltarea testelor de autocontrol;

0) colaboreaza cu medicul de laborator pentru cunoasterea circulatiei microorganismelor

patogene de la nivelul sectiilor si compartimentelor, cu precadere a celor multirezistente si/sau cu
risc epidemiologic major, pe baza planului de efectuare a testelor de autocontrol;

p) solicitd trimiterea de tulpini de microorganisme izolate la laboratoarele de referinta, in
conformitate cu metodologiile elaborate de Institutul National de Sanatate Publica, in scopul
obtinerii unor caracteristici suplimentare;

q) supravegheaza si controleaza buna functionare a procedurilor de sterilizare si mentinere a
sterilitatii pentru instrumentarul si materialele sanitare care sunt supuse sterilizarii;

r) supravegheaza si controleaza activitatea de triere, depozitare temporara si eliminare a deseurilor
periculoase rezultate din activitatea medicala;

s) organizeaza, supravegheaza si controleaza respectarea circuitelor functionale ale unitatii, circulatia
pacientilor si vizitatorilor, a personalului si, dupa caz, a studentilor si elevilor din Tnvatamantul
universitar, postuniversitar sau postliceal;

t) avizeaza orice propunere a unitdtii sanitare de modificare 1n structura unitatii;

u) supravegheaza si controleaza respectarea in sectiile medicale si paraclinice a procedurilor de triaj,
depistare si izolare a infectiilor asociate asistentei medicale;

v) raspunde prompt la informatia primita din sectii si demareaza ancheta epidemiologica pentru toate
cazurile suspecte de infectie asociatd asistentei medicale;

w) dispune, dupa anuntarea prealabild a managerului unitatii, masurile necesare pentru limitarea
difuziunii infectiei, respectiv organizeaza, dupa caz, triaje epidemiologice si investigatii paraclinice
necesare;

x) intocmeste si definitiveaza ancheta epidemiologica a focarului, difuzeaza informatiile

necesare privind focarul, in conformitate cu legislatia, intreprinde masuri si activitati pentru evitarea
riscurilor identificate in focar;
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y) solicitd colaborarile interdisciplinare sau propune solicitarea sprijinului extern de la directia de
sanatate publica sau Institutul National de Sandtate Publica centru regional la care este arondat,
conform reglementarilor in vigoare;

z) raporteaza managerului problemele depistate sau constatate Tn prevenirea si limitarea infectiilor
asociate asistentei medicale;

aa) intocmeste rapoarte cu dovezi la dispozitia managerului spitalului, in cazurile de investigare a
responsabilitatilor pentru infectii asociate asistentei medicale.

Atributiile medicului epidemiolog din cadrul serviciului/compartimentului de prevenire a

infectiilor asociate asistentei medicale:

a)
b)
©)
d)
€)
f)

)

h)

)
k)

D

n)
0)
p)
q)
r)

efectueaza consulturile de specialitate 1n spital, in vederea diagnosticarii unei patologii
infectioase si a stabilirii tratamentului etiologic necesar;

elaboreaza politica de utilizare judicioasa a antibioticelor in unitatea sanitara, inclusiv ghidurile
de tratament initial in principalele sindroame infectioase si profilaxie antibiotica;

coordoneaza elaborarea listei de antibiotice esentiale care s fie disponibile in mod permanent in
spital;

elaboreaza lista de antibiotice care se elibereaza doar cu avizare din partea sa si deruleaza
activitatea de avizare a prescrierii acestor antibiotice;

colaboreaza cu farmacistul unitatii in vederea evaluarii consumului de antibiotice 1n unitatea
sanitara;

efectueaza activitati de pregatire a personalului medical in domeniul utilizarii judicioase a
antibioticelor;

ofera consultanta de specialitate medicilor de alta specialitate in stabilirea tratamentului antibiotic
la cazurile internate, In cooperare cu medicul microbiolog/de laborator (pentru a se utiliza
eficient datele de microbiologie disponibile);

ofera consultanta pentru stabilirea profilaxiei antibiotice perioperatorii i in alte situatii clinice,
pentru pacientii la care nu este aplicabila schema standard de profilaxie;

coopereaza cu medicul microbiolog/de laborator in stabilirea testelor de sensibilitate microbiana
la antibioticele utilizate, pentru a creste relevanta clinica a acestei activitati,

evalueaza periodic cu fiecare sectie clinica in parte modul de utilizare a antibioticelor in cadrul
acesteia si propune modalitati de imbunatatire a acestuia (educarea prescriptorilor);

elaboreaza raportul anual de evaluare a gradului de respectare a politicii de utilizare judicioasa a
antibioticelor, a consumului de antibiotice (in primul rand, al celor de rezerva) si propune
managerului masuri de Tmbunatatire.

anunta seful ierarhic superior asupra imbolnavirilor personale aparute sau a oricaror evenimente
survenite;

se preocupa de actualizarea cunostintelor profesionale prin studiu individual sau alte forme de
educatie continua conform cerintelor postului;

respecta Regulamentul intern si Regulamentul de Organizare si Functionare;

poarta echipamentul de protectie si respecta normele de protectia muncii si P.S.I.

respecta secretul profesional;

respecta si apara dreptul pacientului;

pe toata durata contractului de munca si dupa incetarea acestuia salariatul nu va furniza date si
informatii de care a luat cunostinta in timpul executarii contractului nici unei persoane fizice sau
juridice care pot genera neintelegeri, interpretari nefavorabile.

Responsabilitatile coordonatorului/responsabilului CPIAAM in domeniul asigurarii si

imbunatatirii calitatii serviciilor:

>

raspunde de calitatea serviciilor medicale prestate de catre personalul medico-sanitar din
subordine;
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> realizeaza autoevaluarea trimestriala a calitatii serviciilor proprii desfasurate la nivelul
unitatii sanitare si raspund de corectitudinea raportarilor, prin analiza indicatorilor calitativi si
cantitativi specifici activitatii proprii si prezentarea lor responsabilului de coordonare al
procesului de asigurare si imbunatatire a calitatii serviciilor din cadrul SMC, precum si
consiliului medical;
propune protocoale specifice de practica medicala, care urmeaza sa fie implementate la
nivelul compartimentului, cu aprobarea consiliului medical;
reglementeaza procesele din cadrul spitalului pentru care sunt responsabili prin elaborarea de
proceduri si protocoale specifice si le pun in aplicare;
Realizeaza analize semestriale ale abaterilor de la aplicarea protocoalelor de diagnostic si
tratament
Realizeaza analize periodice a respectarii modalitatii de consemnare a informatiilor privind
activitatea proprie - datele primite, evolutia pacientilor, recomandarile de tratament/
consulturi/investigatii etc.
Realizeaza analize periodice a respectarii bunelor practici in prescrierea si utilizarea
medicamentelor.
> instruiesc si testeaza personalul din subordine cu privire la procedurile/ protocoalele aplicate
in spital si in domeniul propriu de activitate
> monitorizeaza si raporteaza fara caracter acuzator catre responsabilul de coordonare al
procesului de asigurare si imbunatatire a calitatii serviciilor din cadrul SMC, precum si catre
consiliului medical evenimentele adverse asociate asistentei medicale (EAAAM) in scopul
inregistrarii acestora in aplicatia Capesaro;
> tin evidenta procedurilor operationale , protocoalelor medicale si instruirilor bazate pe acestea;

Y V VYV V

Y

Responsabilitatile coordonatorului/ responsabilului in domeniul evaluarii, monitorizarii
si tratarii riscurilor

» In calitate de membru in comisia de monitorizare a riscurilor coordoneaza procesul de
actualizare a obiectivelor generale si specifice, a activitatilor procedurale, a procesului de
gestionare a riscurilor, a sistemului de monitorizare a performantelor, a situatiei procedurilor si a
sistemului de monitorizare si de raportare, respectiv informare catre conducatorul entitatii
publice.

» analizeaza si prioritizeaza riscurile semnificative, care pot afecta atingerea obiectivelor entitatii
publice, prin stabilirea profilului de risc si a limitei de toleranta la risc, anual

» documenteaza, identifica si evalueaza periodic riscurile clinice, parte integranta a registrului
riscurilor.

» identifica locurile cu potential de risc fizic pentru persoane, pacienti, apartinatori, vizitatori,
personal medical si situatiile generatoare de risci pentru care trebuie stabilite modalitatile de
prevenire a aparitiei si de limitare a efectelor

» raspunde de identificrea, evaluarea si trarea riscul infectios al activitétilor de asistentd medicala

Medicul epidemiolog urmatoarele obligatii principale privind activitatile de aparare
impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013 pentru aprobarea
Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitati sanitare :

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care isi
desfasoara activitatea;

b) sa respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
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pacientilor/persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru

stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizdnd mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

Medicul epidemiolog are urmatoarele obligatii potrivit LEGII nr. 319 din 14 iulie 2006
(*actualizatid®) a securitatii si sdnatitii in munca

Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau Tmbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale In timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sdnatatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

f) sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sd coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure cad mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sandtate, in domeniul sdu de activitate;

h) sa 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
sdnatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;

1) sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Atributiile asistentei de igiena din cadrul compartimentului de prevenire a infectiilor
asociate asistentei medicale:

a) Mentine la standarde de performanta activitatea pe care o desfasoara;

b) Cunoaste legislatia in domeniu (nationald precum si norme OMS);

c) Colaboreaza cu asistentele /compartimente pentru aplicarea optima a precautiunilor de izolare a
bolnavilor, a masurilor de antisepsie, a tehnicilor aseptice, a masurilor de igiena si dezinfectie;

d) Aplica masurile de prevenire si control a eventualelor boli transmisibile care evolueaza in
unitatea sanitara;

e) controleaza personalul sanitar mediu si auxiliar asupra tinutei $i comportamentului igienic,
asupra respectarii normelor de tehnica aseptica;

f) Verifica modul de colectare a lenjeriei murdare contaminate precum si calitatea spalarii;
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)

h)

)

k)

D

Instruieste personalul privind schimbarea la timp a lenjeriei bolnavilor, colectarea si pastrarea
lenjeriei murdare, dezinfectiei si sortarii lenjeriei bolnavilor infectiosi, transportul lenjeriei
murdare, transportul si pastrarea lenjeriei curate;
Verifica prin sondaj modalitatea de prepare a solutiilor de dezinfectie folosite pentru dezinfectia
suprafetelor (paviment, faianta, chiuvete, toalete etc), precum si utilizarea acestor solutii;
Supravegheaza dezinfectia ciclica a fiecarei incaperi, conform Planului anual de dezinfectie;
in cadrul Blocului alimentar indeplineste urmatoarele activitati:

e verifica zilnic probele alimentare din frigiderul Blocului Alimentar;

e verifica starea de functionare a frigiderului;

e verifica termenele de valabilitate a produselor alimentare din magazie;

e verificd modul de pastrare a alimentelor in magazie (separat, pe tipuri de alimente);

e verifica echipamentul de lucru al personalului din blocul alimentar;
Raspunde si participa la recoltarea corecta a probelor de laborator pentru controlul sterilitatii
materialelor sanitare, igienei spitalicesti, conform planificarilor autocontrolului;
Efectueaza recoltarile probelor igienico-sanitare si biologice in cazul aparitiei si evolutiei unui
focar de infectie asociate asistentei medicale ( probe alimentare, probe de apa, probe igienice,
biologice, virusologice, etc.);

m) Recolteaza probe prin proceduri calificate pentru examenele de laborator planificate, la

suspiciune sau la solicitarea celor in drept, dupa caz: biologice, alimentare, chimice, toxicologice,
bacteriologice, virusologice, asigurand transportul la laborator n conditii optime;

Urmareste rezultatele, informeaza seful ierarhic si propune masuri concrete de solutionare;
Verifica si constata calitatea factorilor de mediu, controleaza respectarea protectiei sanitare a
aerului, apei,

Urmareste aplicarea masurilor concrete stabilite in vederea limitarii i stingerii eventualelor
focare de infectie nosocomiala;

Urmareste depistarea purtatorilor de germeni patogeni si sterilizarea acestora in cadrul
personalului medico-sanitar;

Va adapta programele de educatie in prevenirea, supravegherea si controlul infectiilor asociate
asistentei medicale in functie de problematica si specificul fiecarui compartiment;

Va difuza si prelucra protocoalele activitatilor pentru prevenirea infectiilor asociate asistentei
medicale;

Participa, organizeaza si raspunde impreuna cu medicul epidemiolog de desfasurarea diferitelor
activitati sanitare colective; imunizari, campanii de profilaxie si control a bolilor transmisibile;
Controleaza respectarea regulilor privind transportul, depozitarea, prelucrarea si desfacerea
alimentelor si a hranei pentru bolnavi,

Constata prin metode specifice si dispune scoaterea din consum a alimentelor care nu corespund
normelor sanitare;

w) Verifica si urmareste respectarea normelor igienico-sanitare privind: colectarea, pastrarea,

X)
y)

z)

tratarea si neutralizarea deseurilor;

Participa, organizeaza si raspunde de desfasurarea investigatiei-sondaj trimestrial privind
cantitatea deseurilor pe categorii;

Colecteaza, prelucreaza si tine evidenta datelor privind infectiile asociate asistentei medicale din
spital;

Verifica datele privind infectiile asociate asistentei medicale inregistrate pe sectii, colecteaza
datele privind cazurile nediagnosticate/nedeclarate de infectii asociate asistentei medicale si
informeaza medicul epidemiolog;

aa) Participa la realizarea anchetelor epidemiologice;
ab) Identifica nevoile educationale, nivelul de intelegere si aptitudinile cadrelor sanitare medii si

stabileste prin evaluare cele mai eficiente metode instructiv-educative, privind prevenirea
infectiilor asociate asistentei medicale;
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ac) Controleaza si verifica aprovizionarea ritmica cu materiale specifice activitatii antiepidemice si
urmareste modul lor de utilizare precum si aplicarea corecta a masurilor antiepidemice conform
legislatiei in vigoare;

ad) Organizeaza si desfdsoara programe de educatie pentru sanatate, lectii educative si demonstratii
practice pentru pacienti, apartinatori si alte categorii profesionale aflate in formare;

ae) Supravegheaza modul de desfasurare a vizitelor apartinatorilor conform regulamentului de ordine
interioara;

af) Utilizeaza si pastreaza 1n bune conditii echipamentele si instrumentarul din dotare,
supravegheaza colectarea materialelor si instrumentarului de unica folosinta utilizat si se asigura
de depozitarea corecta a acestuia in vederea distrugerii,

ag) Poarta echipamentul de protectie prevazut in regulamentul de ordine interioara, care va fi
schimbat de cate ori este nevoie;

ah) Participa la protectia mediului ambiant;

ai) In absenta medicului epidemiolog, in situatii deosebite informeaza conducerea unititii sau
medicul de garda pentru luarea masurilor corespunzatoare, in limita competentelor profesionale;

aj) Se preocupad in permanentd de actualizarea cunostintelor profesionale prin studiu individual sau
alte forme de educatie medicala continua;

ak) Relatiile dintre asistentii medicali se bazeaza pe corectitudine, colaborare, respect reciproc si
solidaritate profesionald, potrivit Codului de etica si deontologie profesionala al asistentului
medical;

al) Alte obligatii profesionale stabilite de superiori in functie de necesitatile serviciului;

am) Pastreaza secretul profesional, nu da relatii despre bolnavii internati sau alte informatii
referitoare la evenimente interne spitalului, altor bolnavi/apartinatorilor acestora sau unor terti;

an) Se integreaza Tn munca in echipa si intretine un climat de munca neconflictual;

ao) Poarta echipamentul acordat de spital si pe cel recomandat pentru fiecare activitate care necesita
o protectie suplimentara;

ap) Respectarea programului integral de lucru este obligatoriu.

aq) respecta Regulamentul intern si Regulamentul de Organizare si Functionare;

ar) poarta echipamentul de protectie si respecta normele de protectia muncii si P.S.1.

as) respecta si apara dreptul pacientului;

at) participa la procesul de achizitii publice, intocmire caiet de sarcini, evaluare oferte, intocmire
procese verbale de selectie/ note justificative

In baza ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de
supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale 1n unitatile sanitare, are
urmatoarele atributii specifice:

b) raspunde de implementarea si respectarea precautiunilor standard si specifice la nivelul unitatii
sanitare;

c) raspunde de comportamentul igienic al personalului din spital, de respectarea regulilor de tehnica
aseptica de catre acesta;

d) controleaza respectarea circuitelor functionale din spital/sectie;

e) verifica starea de curdtenie din sectii, respectarea normelor de igiena si controleaza respectarea
masurilor de asepsie si antisepsie;

f) propune directorului economic/financiarcontabil planificarea aprovizionarii cu materiale
necesare prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale, elaborata de sectiile spitalului, cu
aprobarea sefului serviciului/coordonatorului compartimentului de prevenire a infectiilor associate
asistentei medicale;

g) supravegheaza si controleaza activitatea blocului alimentar 1n aprovizionarea, depozitarea,
prepararea si distribuirea alimentelor, cu accent pe aspectele activitatii la bucataria dietetica,
lactariu, biberonerie etc.;
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h) supravegheaza si controleaza calitatea prestatiilor efectuate la spélatorie;

1) constata deficiente de igiend (alimentare cu apa, instalatii sanitare, Incélzire) si ia masuri pentru
remedierea acestora;

j) verifica efectuarea corespunzatoare a operatiunilor de curatenie si dezinfectie in compartimente;
k) coordoneaza si verifica aplicarea masurilor de izolare a bolnavilor cu caracter infectios

si a masurilor pentru supravegherea contactilor, in conformitate cu ghidul de izolare elaborat de
coordonatorul compartimentului de prevenire a infectiilor asociate ingrijirilor medicale;

1) instruieste personalul din spital privind autodeclararea imbolnavirilor si urmareste

realizarea acestei proceduri,

m) semnaleaza medicului responsabil de compartiment cazurile de boli transmisibile pe care le
observa in randul personalului;

n) instruieste asistentele responsabile de compartiment asupra masurilor de prevenire a infectiilor
asociate asistentei medicale care trebuie implementate si respectate de vizitatori si personalul
spitalului;

0) coordoneaza si verifica respectarea circuitului lenjeriei si al deseurilor infectioase si
neinfectioase, depozitarea lor la nivelul depozitului central si respectarea modului de eliminarea
acestora;

p) instruieste asistentele responsabile de compartiemnt asupra echipamentului de protectie si
comportamentului igienic, precum si asupra respectarii normelor de tehnica aseptica si propune
masuri disciplinare in cazurile de abateri;

q) organizeaza si coordoneaza procesul de elaborare a procedurilor si protocoalelor de

prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale pe compartimente, in functie de
manevrele si procedurile medicale identificate cu risc pentru pacienti, si se asigura de
implementarea acestora;

r) raspunde de intocmirea si completarea registrului de monitorizare a infectiilor asociate
asistentei medicale pe compartimente si pe unitatea sanitara;

s) raspunde de intocmirea si completarea registrului de expunere accidentald la produse
biologice pe compartimente;

t) organizeaza si raspunde de igienizarea tinutelor de spital pentru intreg personalul

implicat n ingrijirea pacientilor, in mod gratuit si obligatoriu.

Asistenta medicala de igiena are urmatoarele obligatii potrivit LEGII nr. 319 din 14 iulie
2006 (*actualizatd*) a securitatii si sanatatii in munca:

Fiecare lucrator trebuie sa 1si desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau Tmbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale Tn timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) s utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il inapoieze
sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

c) sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau Inlaturarea arbitrard a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice
si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite de
propria persoand;
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f) sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a face
posibild realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii
sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sd coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara
riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;

h) sa 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitétii si sdnatatii in munca
si masurile de aplicare a acestora;

1) sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Asistenta medicala de igiena are urmatoarele atributii potrivit ORDINULUI nr. 1.761
din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curdtarea, dezinfectia si
sterilizarea in unitdtile sanitare publice §i private:

- supravegheaza aplicarea procedurilor de curdtare si dezinfectie in sectii/compartimente;

- verifica respectarea planurilor de-ciclice si a procedurilor interne de curatenie si dezinfectie;

- urmadreste utilizarea corectd a produselor biocide/dispozitivelor si respectarea concentratiilor,
timpilor de contact si indicatiilor producatorului, potrivit regulilor din Ordinul nr. 1.761/2021;

- participa la evaluarea eficacitatii procedurilor de curatenie si dezinfectie, conform normelor privind
controlul acestor proceduri din Ordinul nr. 1.761/2021;

- consemneaza si raporteaza neconformitatile privind curatenia, dezinfectia si, dupa caz, circuitul
materialelor;

- instruieste sau participa la instruirea personalului auxiliar si a altor salariati implicati in
curatenie/dezinfectie;

- colaboreaza cu medicul epidemiolog/serviciul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
pentru implementarea masurilor de igiena;

- urmadreste respectarea procedurilorilor privind igiena mainilor, 1n functie de nivelul de risc, astfel
cum sunt prevazute in Ordinul nr. 1.761/2021;

- poate participa la activitdtile de audit intern si la recoltarea/procesarea documentata a probelor
pentru verificarea eficacitatii curateniei si dezinfectiei, daca acest lucru este prevazut in fisa postului
si in procedurile interne;

- verifica existenta documentelor de evidenta privind curitenia, dezinfectia si, unde este cazul,
sterilizarea.

Asistenta medicala de igiena are urmatoarele obligatii principale privind activitatile de
aparare impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013 pentru
aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitéti sanitare:

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor

dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care isi
desfasoara activitatea;

b) sa respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in dotarea
unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a pacientilor/
persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a vizitatorilor, definiti
conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru stingerea
oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din dotare.
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Responsabilitatile asistentei de igiena privind sistemul de management al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

5. SERVICIUL TEHNIC

Serviciul tehnic este constituite pentru indeplinirea atributiilor ce revin unitatii, cu
privire la administrarea gospodareasca si alte activitati auxiliare.
Din cadrul acestui sector fac parte :
a) Blocul alimentar
b) Muncitorii (fochisti ai Centralei termice, alte categorii de muncitori)
c) Spalatoria/ Garderoba
d) Statia de sterilizare

BLOCUL ALIMENTAR

Activitatea de pregatire a alimentatie se desfasoara in cadrul blocului alimentar, dimensionat,
amenajat si structurat n raport cu marimea unitatii si cu cerintele specifice acestuia:
a) bucataria propriu-zisa;

b) camera pentru curatat, spalat si prelucrat alimentele

c) camera pentru pastrarea alimentelor pentru o zi;

d) spatiu pentru spalarea vaselor din bucatarie;

e) spatiu pentru depozitarea veselei de bucatarie;

f) oficiu pentru distribuirea hranei de la bucatarie in sectiile cu paturi;
g) sala de mese;

h) vestiar pentru personalul blocului alimentar;

1) grup sanitar pentru personalul blocului alimentar;

j) camere frigorifice, magazie de alimente;

In blocul alimentar se stabilesc si respecta circuite distincte pentru alimentele neprelucrate si
pentru mancarea pregatita, respectandu-se procesul tehnologic si orientarea fluxului intr-un singur
sens, evitand incrucisarile intre fazele salubre si cele insalubre. Aici isi desfasoara activitatea
bucatari, ingrijitoare si un asistent de dietetica.

Blocul alimentar este dotat cu un numar suficient de vesela, tacimuri, prosoape de hirtie
pentru maini, recipiente metalice pentru colectarea rezidurilor culinare si menajere, stergare pentru
vesela, materialul pentru intretinerea curateniei si substante dezinfectante necesare.

Blocul alimentar realizeaza doua circuite functionale distincte:

a) circuit separat pentru alimente neprelucrate sau in curs de pregatire;
b) circuit separat pentru mancarurile pregatite si care urmeaza a fi distribuite bolnavilor;

Se va asigura procurarea alimentelor conform necesitatii lor de pregatire a meniurilor
definitivate de comisia de alimentatie din spital. Pentru a se evita alterarea alimentelor, se recomanda
ca aprovizionarea cu alimente perisabile, sa se faca zilnic sau pentru unele produse, cel mult 2-3
zile.Aprovizionarea cu alimente neperisabile, se poate face pentru intervale mai mari (7-10 zile) sau
chiar mai mult;

Atributiile blocului alimentar din Spitalul Orasenesc Tandarei se completeaza cu normele
tehnice privind alimentatia bolnavilor din spitale.
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)
k)
D

Bucatarul/Bucatareasa are in principal urmatoarele sarcini:
primeste produsele alimentare in baza cantitatilor inscrise in lista de alimentatie;
se ingrijeste sa pregateasca mancaruri corespunzatoare si la timp;
instruieste personalul din subordine privind curatirea si pregatirea zarzavaturilor si a altor
alimente care intra la pregatirea hranei;
asigura igiena la locul de munca si ia masurile necesare pentru mentinerea ordinei si curateniei in
intreg blocul alimentar;
indeplineste orice alte sarcini privind asigurarea hranei bolnavilor;
pe toata durata contractului de munca si dupa incetarea acestuia nu furnizeaza date referitoare la
sarcinile de serviciu nici unei personae fizice sau juridice, care pot genera neintelegeri,
interpretari nefavorabile;
poarta echipament de protectie;
respecta prevederile Regulamentului intern si a Regulamentului de Organizare si Functionare;
raspunde de respectarea normelor de igiena si antiepidemice in scopul prevenirii infectiilor
asociate sistentei medicale;
raspunde de respectarea normelor de protectia munci si P.S.1.
respecta programul de lucru si sarcinile de serviciu;
pe toata durata contractului de munca si dupa incetarea acestuia salariatul nu va furniza date si
informatii de care a luat cunostinta in timpul executarii contractului nici unei persoane fizice sau
juridice care pot genera neintelegeri, interpretari nefavorabile.

m) Personalul din blocul alimentar va avea carnet de sanatate cu examenul clinic, investigatii de

n)
0)

p)
q)
r)
s)

t)

laborator conform controlului medical periodic anual si legilor in vigoare.

Personalul are obligatia de sa-si insuseasca intructiunile privitoare la igiena de la locul de munca.

Personalul din blocul alimentar va respecta normele de protectia muncii:
- va purta obligatoriu echipament de protectie corespunzator operatiunilor pe care le executa,
pe toatd perioada serviciului. Halatul de protectie va fi schimbat ori de cate ori este nevoie. Se
interzice personalului de la camera de curdtat zarzavat, sa intre in camera unde se distribuie
alimentele preparate catre sectii.
- se interzice folosirea persoanelor care iau parte la procesul de prelucrare al alimentelor,
pentru intretinerea curateniei vestiarelor, grupuri sanitare, etc. Acest personal poate ajuta la
curatenia utilajelor si sculelor cu care se lucreaza (masini de tocat, de gatit, cutite, polonice,
etc.).
- se interzice fumatul in blocul alimentar si anexe.
- se interzice utilizarea focului de la masinile de gatit in alt scop decat cel de preparare al
alimentelor.( NU se va utiliza la incalzirea bucatariei).
- NU se va lasa focul aprins nesupravegheat.
- Se va desemna persoana responsabila de verificarea stingerii focului Tnainte de parasirea
bucatariei.
- Se va purta echipament de protectie astfel incat acesta sa nu prezinte pericol de aprindere a
persoanei la masina de tocat carne, robotul de bucatarie, masina de curatat cartofi, sau sa fie
inflamabil. Se recomanda indepartarea bijuteriilor in timpul procesului de preparare a
alimentelor.

Este interzisd manipularea alimentelor de catre orice personal din afara blocului alimentar.

Se interzice intrarea in salile de prelucrare a alimentelor cu hainele proprii.

Se interzice prepararea mancarurilor pentru ziua urmatoare.

Este interzisa pastrarea alimentelor prepareate in vase descoperite, precum i amestecarea celor

ramase cu cele proaspat pregatite.

Este obligatoriu recoltarea probelor de la fiecare fel de mancare, etichetate cu data, ora si felul

alimentelor. Probele se vor tine la frigider timp de 48 de ore.
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Bucatarul/ bucatareasa are urmatoarele obligatii principale privind activitatile de
aparare impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013 pentru
aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitati sanitare:

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care 1si
desfasoara activitatea;

b) s respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru
stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

Bucatarul/ bucatareasa are urmatoarele atributii potrivit ORDINULUI nr. 1.761 din 3
septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea in
unitatile sanitare publice si private:

v" Aplica procedurile si protocoalele de efectuare a curateniei si dezinfectiei.

v' Respecta circuitele functionale.

v’ Intretinerea ustensilelor folosite pentru efectuarea curatirii se face zilnic, dupa fiecare
operatiune de curatare si la sfarsitul zilei de lucru;

v' Ustensilele utilizate se spala, se curata, se dezinfecteaza si se usuca.

v’ Curatarea si dezinfectia ustensilelor complexe se efectueaza in functie de recomandarile
producatorului.

v' Personalul care executa operatiunile de curatare si dezinfectie a materialului de curatare
trebuie sa poarte manusi de menaj sau manusi de latex nesterile.

Responsabilitatile bucatarului privind sistemul de management al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

Ingrijitorul de curatenie din cadrul Blocului alimentar are urmatoarele atributii:

a) efectueaza zilnic curatenia in conditii corespunzatoare a spatiului repartizat si raspunde de starea
de igiena a intregului spatiu al Blocului alimentar, mobilierului, tamplariei;

b) curata si dezinfecteaza zilnic baile, grupurile sanitare cu materiale si ustensile folosite numai in
aceste locuri;

c) efectueaza aerisirea incaperilor si raspunde de incalzirea corespunzatoare a acestora;

d) transporta gunoaiele si reziduurile alimentare la tomberonul de gunoi, in conditii corespunzatoare,
raspunde de depunerea lor corecta in recipiente, curata si dezxinfecteaza vasele in care se
pastreaza sau transporta gunoiul;

e) raspunde de pastrarea in bune conditii a materialelor de curatenie ce le are in grija personala sau
comuna;

f) executa orice alte sarcini stabilite de cei in drept, prin decizie sau fisa postului
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g) pe toata durata contractului de munca si dupa incetarea acestuia nu furnizeaza date referitoare la
sarcinile de serviciu nici unei persoane fizice sau juridice, care pot genera neintelegeri,
interpretari nefavorabile;

h) poarta in permanenta echipamentul de protectie format din: halat (pe care il schimba ori de cate
ori este nevoie), boneta, incaltaminte de interior, manusi, ecuson. Tinuta obligatorie: parul prins,
unghiile taiate scurt, fara inele si bratari;

1) respecta prevederile Regulamentului intern si a Regulamentului de Organizare si Functionare;

j) raspunde de respectarea normelor de igiena si antiepidemice in scopul prevenirii infectiilor
associate asistentei medicale;

k) raspunde de respectarea normelor de protectia munci si P.S.1.

1) respecta programul de lucru si sarcinile de serviciu;

m) pe toata durata contractului de munca si dupa incetarea acestuia salariatul nu va furniza date si
informatii de care a luat cunostinta in timpul executarii contractului nici unei persoane fizice sau
juridice care pot genera neintelegeri, interpretari nefavorabile;

Ingrijitoarea de curatenie are urmatoarele obligatii potrivit LEGII nr. 319 din 14 iulie
2006 (*actualizatd*) a securitatii si sanatatii in munca:

Fiecare lucrator trebuie sa 1si desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau Tmbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale Tn timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) s utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sdnatate, In domeniul sau de activitate;

h) sd isi insugeasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitétii si
sanatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;

1) sa dea relatiile solicitate de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Atributiile ingrijitoarei de curatenie potrivit ORDINUL nr. 1.226 din 3 decembrie 2012
pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale
si a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind deseurile rezultate din

activitati medicale:

a) aplica procedurile stipulate de codul de procedura;
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b) asigura transportul deseurilor pe circuitul stabilit de codul de procedura.

Ingrijitoarea de curatenie are urmatoarele atributii potrivit ORDINULUI nr. 1.761 din 3
septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea in
unitatile sanitare publice si private:

v" Aplica procedurile si protocoalele de efectuare a curateniei si dezinfectiei.

v' Respecta circuitele functionale.

v’ Intretinerea ustensilelor folosite pentru efectuarea curatirii se face zilnic, dupa fiecare
operatiune de curatare si la sfarsitul zilei de lucru;

v' Ustensilele utilizate se spala, se curata, se dezinfecteaza si se usuca.

v’ Curatarea si dezinfectia ustensilelor complexe se efectueaza in functie de recomandarile
producatorului.

v' Personalul care executa operatiunile de curatare si dezinfectie a materialului de curatare
trebuie sa poarte manusi de menaj sau manusi de latex nesterile.

Atributiile ingrijitoarei de curatenie privind supravegherea, prevenirea si limitarea
infectiilor nosocomiale potrivit ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea
Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in
unitdtile sanitare :

a) implementeaza practicile de Ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;

b) se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si

aplicarea practicilor adecvate pe toatd durata internarii pacientilor;

¢) mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din

salon;

d) informeaza cu promptitudine medicul de garda/medicul sef de sectie in legatura cu aparitia
semnelor de infectie la unul dintre pacientii aflati in Ingrijirea sa;

e) initiaza izolarea pacientului care prezinta semne ale unei boli transmisibile si anunta
imediat medicul curant si serviciul de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei
medicale;

f) limiteaza expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul

spitalului, alti pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

g) semnaleaza medicului curant existenta elementelor sugestive de infectie asociata asistentei
medicale;

h) participa la pregatirea personalului;

1) participa la investigarea focarelor.

Ingrijitoarea de curatenie are urméitoarele obligatii principale privind activitatile de
aparare impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013 pentru
aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitéti sanitare:

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor

dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care isi
desfasoara activitatea;

b) sa respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in

dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, Insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;
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e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru
stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

Responsabilitatile ingrijitoarei de curatenie privind sistemul de management al calitatii:

- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;

- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

MUNCITORII

Centrala termica asigura activitatea de aprovizionare cu caldura a saloanelor spitalului si a

intregului lant de cladiri ce apartin Spitalului Orasenesc Tandarei.

a)
b)
©)

d)

g)
h)

)

k)

D

Centrala termica are in principal urmatoarele atributii :
asigura energie termica necesara instalatiilor de incalzire si instalatiilor de preparare centralizata
a apei calde de consum
asigura buna functionare a instalatiilor si utilajelor cu gaze naturale
exploatarea cazanelor, a controlui temperaturii si presiunii din cazane si conducte, indicatoarelor
de nivel ale agentului de incélzire, si supapelor de sigurantd numai de catre personalul calificat
si instruit.
Asistenta tehnica in saloane sau cladiri referitoare la defectiuni ale instalatiilor termice

Atributiile fochistului:

Urmareste si raspunde de buna functionare si de exploatarea corecta a cazanelor din centrala
termica si a instalatiilor care compun centrala, conform normelor si normativelor in vigoare si a
prescriptiilor specifice I.S.C.LL.R.

Urmareste si raspunde de asigurarea apei calde si a furnizarii agentului termic conform
programului pe perioada rece;

Urmareste si raspunde de buna functionare a pompelor de alimentare a cazanelor, a pompelor de
circulatie a agentului termic, a pompelor de epuisment din basa colectoare;

Asigura reglarea, ungerea si verifica permanent starea cuplajelor acestora, intervenind direct la
inlaturarea defectelor ce pot aparea;

Raspunde de inlaturarea neetanseitatilor de apa, abur, combustibil si si inlocuirea garniturilor
defecte din C.T. si spalatorie;

Executa reviziile si reparatiile curente din C.T. si spalatorie;

Asigura curatenia locului de munca si interzice acesul persoanelor straine in incinta centralei;
Sesizeaza imediat ce constata defectiuni pe care nu le poate remedia, sefului de echipa, in caz de
avarie procedand conform instructajului si a prescriptiilor cunoscute din scoala de calificare;
Urmareste si raspunde de aplicarea tuturor normelor specifice centralelor termice ce utilizeaza
gazul metan;

Asigura si raspunde de pastrarea caietului de predare a serviciului, de completarea si de
prevenirea degradarii sau distrugerii acestuia; predarea serviciului fara completarea procesului
verbal fiind considerata abatere si sanctionata ca atare;

Raspunde de toate pagubele produse prin degradarea de bunuri sau neglijenta in executarea de
lucrari superficiale sau necorespunzatoare;

Urmareste si raspunde de aplicarea tuturor normelor de protectie a muncii, norme P.S.I. specifice
centralelor termice ce utilizeaza gazul metan;

m) Sa cunoasca bine instalatia de tratare a apei, circuitul apa-abur-condensat al Centralei Termice;
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n) Sa asigure supravegherea indicilor chimici ai apei de adaos, de alimentare, ai apei din generator a
aburului si condensatului recuperate, prin executarea analizelor conform standardelor in vigoare
sl cu precizia necesara;

0) Sa cunoasca implicatiile depasirii valorilor indicilor chimici admisi, asupra functionarii in
conditiile de siguranta a generatoarelor de abur si de apa fierbinte;

p) Sainscrie in registrele de analiza valorile determinate, sa semneze pentru acestea si sa comunice
Sefului Centrala Termica orice abatere constatata de la indicii admisi;

q) Urmareste si raspunde de buna functionare si de exploatarea corecta a cazanelor din centrala
termica si a instalatiilor care compun centrala, conform normelor si normativelor in vigoare si a
prescriptiilor specifice I.S.C.IL.R.

r) Urmareste si raspunde de asigurarea apei calde si a furnizarii agentului termic conform
programuilui pe perioada rece;

s) Urmareste si raspunde de buna functionare a pompelor de alimentare a cazanelor, a pompelor de
circulatie a agentului, a pompelor de epuisment din basa colectoare;

t) In perioada in care nu este solicitat la interventii in cadrul spitalului, executi si alte sarcini
stabilite de conducere conform pregatirii profesionale si aptitudinilor sale, pentru folosirea
integrald a timpului de munca zilnic

u) raspunde de respectarea normelor de protectia munci si P.S.1.

v) respecta programul de lucru si sarcinile de serviciu,

W) pe toata durata contractului de munca si dupa incetarea acestuia salariatul nu va furniza date si
informatii de care a luat cunostinta in timpul executarii contractului nici unei persoane fizice sau
juridice care pot genera neintelegeri, interpretari nefavorabile;

Fochistul are urmatoarele obligatii potrivit LEGII nr. 319 din 14 iulie 2006 (*actualizata*)
a securitatii si sanatatii in munca

Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel Incat sa nu expuna la
pericol de accidentare sau Tmbolndvire profesionald atit propria persoana, cat si alte persoane care
pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale Tn timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:
a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;
b) sd utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupd utilizare, s il Tnapoieze
sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;
c) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice
si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;
d) sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorilor,
precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;
e) sa aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite de
propria persoand;
f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a face
posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;
g) s coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sd se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fard
riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;
h) sa 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sdnatatii in munca
si masurile de aplicare a acestora;
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1) sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Fochistul are urmatoarele obligatii principale privind activitatile de aparare impotriva
incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013 pentru aprobarea Dispozitiilor
generale de aparare impotriva incendiilor la unitati sanitare :

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care 1si
desfasoara activitatea;

b) s respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru
stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din
dotare.

Responsabilitatile fochistului privind sistemul de management al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

Muncitorul necalificat are urmatoarele atributii si responsabilitati :
Este responsabil de mentinerea permanenta a curateniei si ordinii in exteriorul punctului de lucru
(spatii verzi);
Este responsabil de indepartarea ghetii si a zapezii din incinta spitalului si caile de acces.
Acorda asistenta din p.d.v. tehnic fochistilor si electricienilor ori de cate ori este solicitat;
Participa la sedintele periodice de protectia muncii;
In limita timpului disponibil si in conformitate cu dispozitiile primite participa la indeplinirea
atributiilor generale privind buna desfasurare a muncii in unitate.
Raspunde disciplinar fata de conducerea unitatii in functie de gravitatea faptei comise.

N R
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Electricianul are urmatoarele atributii si responsabilitati :
intretinerea si buna funcfionare a tuturor instalatillor electrice din cadrul unitatii (grup electrogen,
tablouri electrice, instalatii electrice interioare si exterioare, aparatura de uz medical, pompe
recirculare apa, grup pompare — rezervor beton armat, pompe circulare agent termic centrala
termica, grup pompare apa dedurizata centrala termica, instalatii de aer conditionat, etc. );
asigurarea conditiilor optime pentru buna desfasurare a activitatilor in interiorul spitalului, prin
supravegherea si intretinerea instalatiilor electrice din perimetrul acestuia;
montarea diverselor aparate si circuite electrice in interiorul spitalului (tablouri electrice, pompe,
motoare si diverse utilaje si materiale electrice) ;
executa lucrarile de instalatii electrice la aparatura nou achizitionata;
executa revizii tehnice trimestrale la toate instalatile electrice urmand ca la sfarsitul fiecarui
trimestru, sa intocmeasca un proces-verbal cu toate reviziile executate.
tine evidenta lucrarilor pe care le executa si a materialelor folosite, pe care le consemneaza in
caietul de activitate, avand semnatura beneficiarului;

Y
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nu instraineaza materialele din unitate;
raspunde de buna Intretinere si utilizare a sculetor, utilajelor si aparatelor cu care lucreaza cat si
curatenia locului de munca;
raspunde de respectarea si aplicarea normelor P.S.1. si de protectia muncii;
executa reparatii la utilaje si aparate si daca este nevoie le duce la atelierul de reparatii cu forme
legale de intocmire; planifica si solicita prin referate de necesitate materialele necesare
desfasurarii a activitatii sale.
sesizeaza conducerii neregulile pe care le constata in unitate asupra instalatiilor, echipamentelor,
utilajelor, defectiunile datorate exploatarii necorespunzaatoare si eventuala lor descompletare;
efectueaza lucrari de Indepartarea ghetii si a zapezii din incinta Spitalului si caile de acces,
curtile interioare, aleile si trotuarele aferente spitalului;
efectueaza zilnic curatenia in curtea spitalului;
sa nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice si nici sa nu consume astfel de
bauturi in timpul serviciului;
efectueaza transportul pet-urilor si cartoanelor cu deseuri la masina firmei de reciclare ori de
cate ori este nevoie; respectarea Legii nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in munca cu
modificarile si completarile ultericare, astfel incat sa nu expund la pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi afectate de
acfiunile si omisiunile sale in timpul procesului de munca.

In scopul realizarii activitatii de executie, are obligativitatea:
sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de accidentare
sau imbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca;
sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;
sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il inapoieze
sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;
sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatilor
tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;
sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorilor,
precum si orice deficienta a sistemelor de protectie;
sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite
de propria persoanasa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este
necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii
de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;
sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditille de lucru sunt sigure si fara
riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;
sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in
munca si masurile de aplicare a acestora;
sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari,
sa isi insuseasca si sa respecte normele de securitate a muncii si masurile de aplicare ale acestora,
aduse la cunostinta, sub orice forma, de conducerea societatil sau de persoanele desemnate de
catre aceasta;
sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca orice defectiune tehnica sau alta situatie
care constituie un pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala;
sa isi insuseasca si sa aplice in mod corespunzator masurile stabilite de catre conducere, in
planul de evacuare in caz de aparitie a unei stari de pericol grav sau iminent de accidentare;
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» saopreasca lucrul la aparitia unei stari de pericol grav si iminent de accidentare si sa informeze
de indata conducatorul locului de munca;

» sa participe, in mod obligatoriu, la sedintele de instruire pe linia securitatii si sanatatii in munca,
sa-si insuseasa tematica prelucrata si sa sustina testele prevazute de legislatia in vigoare.

Atributiile electricianului potrivit ORDINUL nr. 1.226 din 3 decembrie 2012 pentru
aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale si a
Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din
activitati medicale:

a) aplica procedurile stipulate de codul de procedura;
b) asigura transportul deseurilor pe circuitul stabilit de codul de procedura.

Responsabilitatile electricianului privind sistemul de management al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

Zidarul / Zugravul are urmatoarele atributii si responsabilitati :
Sa cunoasca si sa aplice normele specifice de protectia muncii la locul de munca si punctele de
lucru;
Sa cunoasca si sa pastreze in buna stare sculele si obiectele de inventar din folosinta ;
Executa zilnic , saptdmanal sau lunar lucrarile de intretinere preventive a constructiilor , conform
planului de munca sau dispozitiilor primite de la seful de serviciu ,evidentiind sub semnatura
cantitatea si locul unde au fost folosite;
Sa intocmeasca necesarul pentru aprovizionarea cu materiale pentru remedierea deficientelor
constatate si sa-1 supuna spre aprobare sefului ierarhic superior;
Sa rezolve cu solicitudine si operativitate realizarea lucrarilor la termenele planificate, fara
afectarea desfasurarii activitatii curente;
Colaboreaza cu personalul de specialitate (fochist, electrician, ) atunci cand efectuarea lucrarilor
de reparatii necesita lucru in echipa;
Informeaza seful ierarhic superior cu privire la necesitatea interventiilor, respectiv propuneri
privind modul de realizare a acestora, atat pentru intretinerea curenta cat si pentru lucrari
speciale (reparatii, amenajari sau consolidari);
Raspunde de calitatea lucrarilor executate;
Executa toate lucrarile de reparatii zidarie , tencuieli , placaje faianta , gresie , etc. ;
Respecta tehnologia de executie a lucrarilor de reparatii , luand masuri de economie a
materialelor ;
Sa pregateasca suprafetele de zugravit (sa umple gaurile, crapaturile, sa finiseze colturile);
Executa lucrari de pardoseala din PVC ;
Ajuta ori de cate ori este nevoie la descarcarea materialelor de birotica si papetarie, sanitare,
alimente, medicamente sau reactivi;
Iarna ajuta la deszapezirea aleilor pentru a permite accesul in pavilioane iar vara ajuta la
intretinerea spatiului verde din curtea instituitului;
Sa nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice si nici sa nu consume astfel de
bauturi in timpul serviciului;
Sa nu absenteze fara motive temeinice si fara sa anunte in prealabil conducerea institutiei despre
aceasta;
Respecta ordinea, disciplina si tinuta si executa intocmai dispozitiile sefilor ierarhici;
Sa fie respectuos in raporturile de serviciu;
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» Respecta disciplina muncii si programul de lucru conform normelor interne;

» Este inlocuit de ceilalti colegi cat nu este prezent in institutie si inlocuieste la randul sau colegii
cat acestia nu sunt prezenti la serviciu;

» Participa la instruire si este obligat sa cunoasca si sa respecte curatenia si normele de protectia
muncii si P.S.I. ;

» Participa la toate activitatile Serviciului Tehnic/Administrativ in limita competentelor si
indeplineste si alte sarcini suplimentare la solicitarea sefului de serviciu sau a managerului in
vederea asigurarii functionarii in bune conditii a activitatii unitatii sanitare

» Este obligat sa pastreze confidentialitatea asupra datelor si informatiilor de care ia cunostinta
prin specificul functiei sale sau care sunt prezentate cu acest caracter

> Isi desfisoara activitatea in mod responsabil, conform reglementirilor profesionale si cerintelor
postului;

» Raspunde pentru pastrarea in bune conditii si utilizarea conforma a echipamentului si aparaturii
cu care lucreaza;

» Respecta si aplica prevederile cuprinse in sistemul de management al calitatii;

Zugravul/Zidarul are urmatoarele obligatii principale generale in domeniul PSI, conform
Legii nr.307/2006 :

» sacunoasca si sa respecte masurile de aparare impotriva incendillor, stabilite de conducatorul
institutiei; sa Intretina si sa foloseasca, in scopul pentru care au fost realizate, dotarile pentru
apararea impotriva incendiilor, puse la dispozitie de conducatorul institutiei,

» sarespecte normele de aparare Tmpotriva incendiilor, specifice activitatilor pe care le
organizeaza sau le desfasoara;

» sanu efectueze modificari neautorizate si fara acordul scris al proprietarului, al proiectantului
initial al constructiei, instalatiei, echipamentului, dispozitivului sau mijlocului de transport
utilizat ori al unui expert tehnic atestat potrivit legisiatiei in vigoare;

» saaduca la cunostinta conducatorului institutiei orice defectiune tehnica ori alta situatie care
constituie pericol de incendiu.

Atributiile Zugravul/Zidarului potrivit ORDINUL nr. 1.226 din 3 decembrie 2012 pentru
aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale si a
Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din
activitati medicale:

a) aplica procedurile stipulate de codul de procedura;
b) asigura transportul deseurilor pe circuitul stabilit de codul de procedura.

Responsabilitatile Zugravul/Zidarului privind sistemul de management al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

Obligatii specifice pentru toti lucratorii din cadrul structurii MUNCITORI:

» sanu efectueze manevre si modificari nepermise la masini, instalatii, echipamente, aparate,
precum si alte echipamente de munca;

» sanu patrunda in zonele de restrictie sau in locurile de munca pentru care nu a fost instruit si sa
nu faca interventi la tablourile electrice, la echipamentele tehnice alimentate cu energie electrica
sau la alte echipamentele tehnice, daca nu este calificat in acest sens, chiar daca acestea nu sunt
active;

» sanu pastreze sau sa consume bauturi alcoolice in incinta unitatii;
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sa nu conduca autovehicule dupa ce au consumat bauturi alcoolice sau alte substante care
afecteaza reflexele normale si nivelul de concentrare necesar pentru aceasta activitate, precum si
in stare de oboseala;

sa nu transporte, depoziteze si manipuleze substante explozive, toxice sau inflamabile in conditii
contrare prevederilor in vigoare si daca nu au fost instruiti si numiti special in acest scop;

sa nu paraseasca locul de munca fara aprobarea sefului ierarhic superior si sa mentina permanent
locul de munca si echipamentele cu care lucreaza in perfecta ordine si curatenie;

sa nu accepte executarea unor activitati pentru care nu este pregatit profesional si instruit pe linie
de securitate a muncii, precum si executarea unor lucrari in afara atributiilor de serviciu;

sa respecte interdictiile privind fumatul si utilizarea focului deschis in locuri cu pericol de
aprindere a materialelor si a substantelor combustibile si inflamabile;

sa foloseasca corect, in timpul lucrului, echipamentele de protectie individuala sau colectiva,
fiind interzisa utilizarea acestora in alt scop decat acela pentru care le-au primit sau pentru
executarea unor lucrari in interes personal;

sa nu execute lucrari (la inaltime, sudura, de manipulare si transport ale recipientelor cu azot,
oxigen, freon, etc.) si sa nu exploateze echipamente de munca (masini, instalatii, utilaje, etc.)
pentru care nu sunt pregatiti profesional, nu poseda autorizatiile prevazute de reglementarile in
vigoare, nu poseda avizele medicale necesare si nu sunt instruiti pe linie de securitate a muncii;
sa se deplaseze numai pe traseele de acces stabilite si sa depoziteze materialele si echipamentele
numai in spatille recomandate de catre seful locului de munca;

sa nu efectueze manevre sau interventii la instalatii sau echipamente (mecanice, electrice, etc.);
sa verifice zonele de depozitare si echipamentele munca atat la inceperea, cat si la terminarea
activitatii, in vederea depistarii si inlaturarii unor eventuale pericole de accidentare, de incendii,
explozii, alte accidente generatoare de astfel de evenimente;

sa coopereze, atat cat ii permit cunostintele si sarcinile sale, cu persoanele fizice sau juridice cu
atributii in domeniul securitatii si sanatatii in munca, In vederea realizarii masurilor de securitate
si sanatate in munca.

Salariatii au urmatoarele obligafii principale generale in domeniul PSI, conform Legii

nr.307/2006 :

>
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sa cunoasca si sa respecte masurile de aparare impotriva incendillor, stabilite de conducatorul
institutiei; sa Intretina si sa foloseasca, in scopul pentru care au fost realizate, dotarile pentru
apararea impotriva incendiilor, puse la dispozitie de conducatorul institutiei;
sa respecte normele de aparare Tmpotriva incendiilor, specifice activitatilor pe care le
organizeaza sau le desfasoara;
sa nu efectueze modificari neautorizate si fara acordul scris al proprietarului, al proiectantului
initial al constructiei, instalatiei, echipamentului, dispozitivului sau mijlocului de transport
utilizat ori al unui expert tehnic atestat potrivit legisiatiei in vigoare;
sa aduca la cunostinta conducatorului institutiei orice defectiune tehnica ori alta situatie care
constituie pericol de incendiu.

Totodata, fiecare salariat are, la locul de munca, urmatoarele obligatli principale:
sé respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub orice
forma, de conducatorul institutiei;
sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele,
potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de conducatorul institutiei;
sa nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatillor de
aparare impotriva incendillor;
sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare a
normelor de aparare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un
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pericol de incendiu, precum si orice defectiune sesizata la sistemele gi instalatille de aparare
impotriva incendiilor;

» sacoopereze cu salariatii desemnati de conducatorul institutiei, dupa caz, respectiv cu cadrul
tehnic specializat, care are atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea
realizarii masurilor de aparare impotriva incendiilor;

» saactioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparniiei
oricarui pericol iminent de incendiu;

» sa furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostinta, referitoare la
producerea incendiilor.

SPALATORIA/ GARDEROBA

Spalatoria asigura activitatea de curatenie si spalare a lenjeriei murdare: lenjeria de pat si de
perna, halate si pijamale pentru bolnavii din spital, precum si confectionarea sau repararea lenjeriei.
Atributiile ingrijitoarei din spalatorie:

a) preia lenjeria murdard din sectiile Spitalului Orasenesc Tandarei, pe baza bonului de spalatorie,
in camera de primire, care este transportata in saci;

b) asigurd ca lenjeria provenitd din compartimentul de pediatrie sa fie depozitatd separat si sa fie
spalata in masini de spalat separate;

c) verificd la preluarea lenjeriei dacd aceasta este inscriptionatd de catre compartimente cu stampila
compartimentului, iar dacd aceasta nu este inscriptionatd nu va fi preluatd pana la remedierea
deficientei;

d) asigura ca lenjeria provenita din sectiile septice sa fie spalatd Tn masini de spalat separate;

e) la activitatea de spalare, personalul va respecta instructiunile de lucru privind procesul de spalare
si dezinfectare a lenjeriei;

f) asigurd ca lenjeria sd fie calcata si impachetatd avind in vedere ca inscriptionarea sa sd fie
vizibila in partea exterioara, iar lenjeria rupta va fi cusut;

g) asigura distribuirea catre sectiile spitalului a lenjeriei, conform programului stabilit, ambalata in
saci;

h) asigura prin personalul desemnat in acest scop intretinerea utilajelor din cadrul spaldtoriei si
remedierea tuturor defectiunilor aparute.

1) poarta echipament de protectie;

j) respecta prevederile Regulamentului intern, a Regulamentului de Organizare si Functionare;
sarcinile de serviciu;

k) respecta programul de lucru, semnand zilnic condica de prezenta, precizand ora de incepere si
terminare a turei;

1) se preocupa permanent de perfectionarea cunostintelor profesionale;

m) aplica si raspunde de respectarea normelor de igiena, a normelor de protectia muncii si a
normelor P.S.1.

n) pe toata perioada contractului de munca si dupa incetarea acestuia salariatul nu va furniza date si
informatii de care a luat cunostiinta in timpul exercitarii contractului nici unei persoana fizice sau
juridice, care pot genera neintelegeri, interpretari nefavorabile.

Atributiile ingrijitoarei din cadrul spalatoriei potrivit Ordinului nr. 1.025 din 7
decembrie 2000 pentru aprobarea Normelor privind serviciile de spalatorie pentru unitatile medicale:

- raspunde de buna functionare a spalatoriei,

- urmareste si respecta aplicarea planului de activitate a spalatoriei, a codului de procedura,
respectarea si aplicarea legislatiei sanitare si de protectia muncii n vigoare;

- verifica lenjeria in uz din punct de vedere al calitatii;
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- raporteaza medicului responsabil CPIAAM si responsabilului cu protectia muncii accidentele
si incidentele din spalatorie si ia masuri care sa previna reaparitia lor;

- tine evidenta lenjeriei aflate Tn unitatea medicala si colaboreaza in acest sens cu asistenta sefa
a unitatii medicale;

- controleaza planificarea necesarului de articole de lenjerie al sectiilor si departamentelor;

- prezintd spre aprobare directorului financiar contabil lista articolelor de lenjerie care trebuie
achizitionate, cu specificarea conditiilor de calitate a produselor;

- raspunde de buna functionare si intretinere a utilajelor;

- verifica daca s-au atins parametrii pentru dezinfectia termica pentru fiecare ciclu de spalare, la
masinile din dotare si verifica daca s-a completat corect formularul de evidenta a dezinfectiei termice;

- completeaza si verifica formularele de evidenta a dezinfectiei termice si chimice pentru fiecare
ciclu de spalare, la fiecare utilaj pe care il deservesc

- verifica la sfarsitul zilei de lucru s nu ramana lenjerie 1n interiorul utilajelor de spalare;

- verifica aplicarea procedurilor de curatire la sfarsitul fiecarei zile de lucru;

- controleaza realizarea dezinfectiei la sfarsitul zilei de lucru sau a masei de sortare;

- raspunde de primirea lenjeriei murdare de la infirmierele de pe sectie.

- verifica lenjeria produs-finit din punct de vedere al calitatii;

- urmareste si scoate din zona curata personalul care prezinta afectiuni evidente care ar putea
contamina lenjeria curata;

- raspunde de predarea lenjeriei curate infirmierelor de pe sectie.

- aplica proceduri de curatire a suprafetelor si a utilajelor si de dezinfectie a benzii sau mesei de
sortare, spala, eventual dezinfecteaza carucioarele;

- poarta echipamentul de protectie adecvat zonei de lucru;

- raspund de calitatea activitagilor prestate.

Lenjereasa are in principal urmatoarele atributii:

a). isi exercitd profesia in mod responsabil si conform pregatirii profesionale;

b). raspunde de indeplinirea prompta si corecta a sarcinilor de munca;

c). respecta normele igienico-sanitare i de protectie a muncii;

d). respecta reglementdrile In vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor asociate

asistentei medicale;

e). raspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a regulamentului de

functionare;

f). respecta deciziile luate In cadrul serviciului de personalul caruia i se subordoneaza si asigura

indeplinirea acestora;

g). are responsabilitatea mentinerii confidentialitatii ingrijirilor medicale, are un comportament etic

fata de bolnavi si fatd de personalul medico-sanitar, nediscriminator

h). respecta drepturile pacientilor conform prevederilor OMS sau altor prevederi legale in vigoare;

k). raspunde de starea aparaturii medicale, a materialelor de unica folosinta, precum si a altor

materiale cu care lucreaza;

1) respecta separarea obligatorie a circuitelor de rufe murdare si rufe curate;Sorteaza lenjeria

murdara dar necontaminata in zona murdara a spalatoriei pe diverse tipuri de articole

m) lenjeria se depoziteaza in spaldtorie, intr-un spatiu special amenajat, in zona curata, separat de
zona murdara.

n) Sorteaza lenjeria murdara dar necontaminata in zona murdara a spalatoriei pe diverse tipuri de
articole

0) In zona curati se realizeaza urmitoarele operatiuni: stoarcerea lenjeriei spalate, uscarea lenjeriei
curate, cdlcarea lenjeriei, depozitarea lenjeriei curate, predarea lenjeriei curate catre sectii;

p) Personalul care lucreaza in zona curata trebuie sd-si schimbe echipamentul individual de
protectie cel putin sdptamanal.
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ANENENE NN N NEN A NENENAN

<\

Dupa finalizarea spalarii lenjeriei va asigura stoarcerea lenjeriei spalate, respectiv uscarea
lenjeriei curate.

Dupa uscare, va verifica si repara inventarul moale, iar exemplarele inutilizabile le va retine
pentru casare.

Dupa finalizarea intregului proces de spalare (prespalare, dezinfectia, spalarea principala,
clatirea si stoarcerea lenjeriei), dezinfecteaza obligatoriu lenjeria prin caldurd umeda, cu fierul
de calcat.

Va depozita corespunzator lenjeria curata.

Completeaza registrul de rufe spalate cu cantitatile aferente fiecarei sectii

Raspunde de integritatea echipamentelor medicale ale angajatilor care sunt trimise la spalatorie
Réspunde de curatenia locului de munca si a utilajelor pe care le foloseste.

Zilnic, dupa terminarea activitatii, va efectua curatenia prin spalare cu jet de apa si detergenti,
apoi va dezinfecta suprafetele si utilajele de lucru.

Va utiliza corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport.

Nu va efectua manevre i modificari nepermise la masini, instalatii, echipamente, aparate,
precum si alte echipamente de munca.

Se va deplasa doar pe traseele de acces stabilite si va depozita materialele si echipamentele
numai in spatiile stabilite.

Va verifica spatiile de depozitare si echipamentele de munca atat la inceperea, cat si la
terminarea activitatii, in vederea depistarii si inlaturarii unor eventuale pericole de accidentare,
incendii, explozii sau alte accidente.

Va aplica procedura de curatire si dezinfectie a suprafetelor si utilajelor.

Exploateaza in conditii optime utilajele de care dispune.

Are obligatia de a aduce la cunostinta sefului ierarhic superior orice defectiune, anomalie sau
alta situatie de naturd a constitui un pericol si orice Incdlcare a normelor de securitate si protectie.

Spalatoreasa are urmatoare atributii:
isi exercita profesia Tn mod responsabil si conform pregatirii profesionale;
raspunde de indeplinirea prompta si corecta a sarcinilor de munca;
respecta normele igienico-sanitare si de protectie a muncii;
respecta reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor asociate
asistentei medicale;
raspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului, precum si a regulamentului
de functionare;
respecta deciziile luate in cadrul serviciului de personalul caruia i se subordoneaza si asigura
indeplinirea acestora;
are responsabilitatea mentinerii confidentialitdtii ingrijirilor medicale, are un comportament etic
fata de bolnavi si fata de personalul medico-sanitar, nediscriminator
respecta drepturile pacientilor conform prevederilor OMS sau altor prevederi legale in vigoare;
raspunde de starea aparaturii medicale, a materialelor de unica folosinta, precum si a altor
materiale cu care lucreaza;
Raspunde de spalarea si dezinfectarea corespunzatoare a lenjeriei de corp si de pat;
Preia lenjeria murdara si preda lenjeria curata ori de cate ori este nevoie;
Respecta programul de spalare a lenjeriei in functie de sectia din care provine;
Cunoaste circuitul corect al rufelor curate si murdare in spital;
Raspunde de functionarea corecta a masinilor de spalat, sesizand orice defectiune;
Spala si calca hainele de protectie tip ale personalului, nu lasa aparatele electrice functionand
nesupravegheate;
Respecta ROI si ROF;
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v" Raspunde de insusirea si respectarea normelor de protectie a muncii si a masurilor de aplicare a
acestora, astfel incat sa fie eliminate sau reduse la minimum riscurile de accidente si imbolnavire
profesionala;

Raspunde de modul de desfasurare a activitatii astfel incat sa nu expuna la pericol de accidente sau

<\

imbolnavire profesionala atat propria persoana cat si pe celelalte persoane participante la procesul de

munca ;
Poarta echipament de protectie pentru pastrarea igienei si aspectului estetic personal ;
Raspunde de utilizarea rationala a materialelor consumabile ;

Respecta secretul de serviciu si confidentialitatea despre activitatea din unitate.

Respecta reglementarile in vigoare privind prevenirea , controlul si combaterea infectiilor
nosocomiale , Ordinul nr. 916 din 27.17.2006 ;

Respecta normele de protectia muncii si psi conform legilor in vigoare ;

AN NI NN

<\

Personalul din cadrul spalatoriei are urmatoarele obligatii potrivit LEGII nr. 319 din 14
iulie 2006 (*actualizata*) a securitatii si sinatatii in munca

Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la
pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoanad, cat si alte persoane care
pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il Inapoieze
sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea

arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca

despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sdnatatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sa aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite de
propria persoana;

f) sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a face
posibild realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii
sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sd coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara
riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;

h) sa 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitétii si sdnatatii in munca
si masurile de aplicare a acestora;

1) sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Personalul din cadrul spalatoriei are urmatoarele obligatii principale privind activitatile de
aparare impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013 pentru
aprobarea Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitéti sanitare :

a) sa respecte normele generale de aparare Impotriva incendiilor, prevederile prezentelor

dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care 1si
desfasoara activitatea;
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b) sa respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in dotarea
unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a pacientilor/
persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a

vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;

d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;

e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru stingerea
oricarui inceput de incendiu, utilizind mijloacele de aparare impotriva incendiilor din dotare.

Atributiile personalului de la spalatorie potrivit ORDINUL nr. 1.226 din 3 decembrie 2012
pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale
si a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind deseurile rezultate din
activitati medicale:

a) aplica procedurile stipulate de codul de procedura;
b) asigura transportul deseurilor pe circuitul stabilit de codul de procedura.

Personalul din cadrul spalatoriei are urmatoarele atributii potrivit Ordinul MS 961/2016
pentru aprobarea Normelor tehnice privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile
sanitare publice si private, tehnicii de lucru si interpretare pentru testele de evaluare a eficientei
procedurii de curatenie si dezinfectie, procedurilor recomandate pentru dezinfectia miinilor, in
functie de nivelul de risc, metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice in functie de suportul care
urmeaza sa fie tratate si a metodelor de evaluare a derularii si eficientei procesului de sterilizare:

v' Aplica procedurile si protocoalele de efectuare a curateniei si dezinfectiei.

v" Respecti circuitele functionale.

v Intretinerea ustensilelor folosite pentru efectuarea curatirii se face zilnic, dupa fiecare
operatiune de curatare si la sfarsitul zilei de lucru;

v’ Ustensilele utilizate se spala, se curata, se dezinfecteaza si se usuca.

v' Curatarea si dezinfectia ustensilelor complexe se efectueaza in functie de recomandarile
producatorului.

v" Personalul care executa operatiunile de curatare si dezinfectie a materialului de curatare
trebuie sa poarte manusi de menaj sau manusi de latex nesterile.

Responsabilitatile personalului din spalatorie privind sistemul de management al
calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

STATIA DE STERILIZARE

Statia de Sterilizare asigura conditii optime pentru desfasurarea activitatii de asistenta
medicala in vederea evitarii transmiterii infectiilor asociate asistentei medicale si are urmatoarele
atributii:

a) asigura sterilizarea materialelor si instrumentarului necesare activitatii spitalului;

b) asigura circuitul materialelor prezentate la sterilizare si marcarea materialelor sterile conform
normelor M.S.

c) tine evidenta materialelor prezentate la sterilizare;
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d)

)
h)

i)
j)
k)
)
n)
0)
p)

q)

face controlul sterilizarii prin teste chimice la fiecare sarja si periodic testarea bacteriologica.

Asistenta medicala care lucreaza la Statia de sterilizare are urmatoarele sarcini:
verifica modul de pregatire si impachetare a materialelor trimise pentru sterilizare si respinge
trusele necorespunzatoare;
efectueaza sterilizarea respectand normele tehnice de sterilizare si instructiunile de sterilizare ale
fiecarui aparat;
anunta imediat personalul tehnic de intretinere si pe asistenta medicala coordonatoare asupra
oricarei defectiuni care survine la aparatele de sterilizare;
raspunde de igiena incaperilor in care se face sterilizarea si de fluxul materialelor inainte si dupa
sterilizare;
banderoleaza si eticheteaza trusele si pachetele cu materiale sterilizate, tine evidenta activitatii de
sterilizare pe aparate si sarje, conform normelor in vigoare;
efectueaza teste de control a sterilizarii si tine evidenta rezultatelor conform normelor in vigoare;
respecta normele de protectia muncii;
respecta normele de prevenire si control ale infectiilor asociate sistentei medicale;
poarta echipament de protectie;
respecta Regulamentul intern si Regulementul de Organizare si Functionare;
se preocupa de actualizarea cunostintelor profesionale prin studiu individual sau alte forme de
educatie continua;
participa la procesul de formare a viitorilor asistenti medicali;
respecta Normele de Prevenire si Stingere a Incendiilor si aplica procedurile de interventie;
respecta legislatia privind Drepturile pacientilor;
respecta legislatia in vigoare privind raspunderea civila a personalului medical, astfel personalul
medical este obligat sa incheie asigurare de malpraxis pentru prejudicii cauzate prin actul
medical;
se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului;
pe toata durata contractului de munca si dupa incetarea acestuia salariatul nu va furniza date si
informatii de care a luat cunostinta in timpul executarii contractului nici unei persoane fizice sau
juridice care pot genera neintelegeri, interpretari nefavorabile.

Atributiile asistentei de la statia de sterilizare privind supravegherea, prevenirea si

limitarea infectiilor nosocomiale potrivit ORDINULUI nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind
aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor associate asistentei
medicale in unitdtile sanitare :

a) verifica modul de pregatire si Impachetare a echipamentelor/instrumentarului, altor
materiale trimise pentru sterilizare si respinge trusele necorespunzatoare;

b) efectueaza sterilizarea, respectand normele tehnice de sterilizare si instructiunile de
sterilizare ale fiecarui aparat;

c¢) anunta imediat personalul tehnic de intretinere si pe directorul de ingrijiri cu privire la
aparitia oricarei defectiuni care survine la aparatele de sterilizare;

d) rdspunde de igiena incdperilor in care se face sterilizarea si de respectarea circuitelor;
e) eticheteaza corespunzator trusele si pachetele cu materiale sterilizate si tine evidenta
activitatilor de sterilizare pe aparate si sarje, conform prevederilor legale in vigoare;

f) efectueaza teste de control al sterilizarii si tine evidenta rezultatelor;

g) respectd precautiile standard.

Asistenta medicala are urmatoarele obligatii potrivit LEGII nr. 319 din 14 iulie 2006

(*actualizata*) a securitatii si sanatatii in munca:
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Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare sau Tmbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.

In mod deosebit, are urmitoarele obligatii:

a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
de transport si alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

¢) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sdnatatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

e) sd aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sd coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si
fara riscuri pentru securitate si sandtate, in domeniul sdu de activitate;

h) sa 1si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
sdnatatii Tn munca si masurile de aplicare a acestora;

1) sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Asistenta medicala are urmatoarele atributii potrivit Ordinul MS 961/2016 pentru
aprobarea Normelor tehnice privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare
publice si private, tehnicii de lucru si interpretare pentru testele de evaluare a eficientei procedurii
de curatenie si dezinfectie, procedurilor recomandate pentru dezinfectia miinilor, in functie de
nivelul de risc, metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice in functie de suportul care urmeaza
sa fie tratate si a metodelor de evaluare a derularii si eficientei procesului de sterilizare:

v Controleaza efectuarea corectd a procedurilor de curatenie pentru fiecare sector in parte.
v' Aplici protocoalele de dezinfectie specifice activitatii desfasurate,
v’ Verifica eficienta sterilizarii.

Asistenta medicala are urmatoarele obligatii principale privind activitatile de aparare
impotriva incendiilor potrivit ORDINULUI nr. 146 din 24 octombrie 2013 pentru aprobarea
Dispozitiilor generale de aparare impotriva incendiilor la unitati sanitare:

a) sa respecte normele generale de aparare impotriva incendiilor, prevederile prezentelor
dispozitii generale, precum si regulile si masurile specifice stabilite in cadrul unitatii in care 1si
desfasoara activitatea;

b) s respecte instructiunile specifice de exploatare a aparatelor/echipamentelor aflate in
dotarea unitatii in care este angajat sau 1si desfasoara activitatea;

c) sa participe, conform atributiilor stabilite, la evacuarea in conditii de siguranta a
pacientilor/persoanelor internate, insotitorilor persoanelor cu handicap/apartinatorilor si a
vizitatorilor, definiti conform prezentelor dispozitii generale;
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d) sa anunte, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, orice eveniment care
poate produce o situatie de urgenta;
e) sa intervind, conform instructiunilor proprii de aparare impotriva incendiilor, pentru

stingerea oricarui inceput de incendiu, utilizdnd mijloacele de aparare impotriva incendiilor din dotare.

Responsabilitatile asistentei de la statia de sterilizare privind sistemul de management
al calitatii:
- sa cunoasca si sa respecte documentele Sistemului de Management al Calitatii aplicabile in
activitatea depusa;
- sa participe activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de calitate
si a obiectivelor specifice locului de munca.

6. COMITETELE SI COMISIILE CE FUNCTIONEAZA IN CADRUL SPITALULUI

6.1 CONSILIUL MEDICAL

Cadrul legislativ: Ordinul ministrului sdnatatii nr.863/2004 pentru aprobarea atributiilor si
competentelor consiliului medical al spitalelor;
In cadrul spitalului functioneaza un consiliu medical al cirui presedinte este directorul
medical conform art. 185 din Legea nr.95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii.
Consiliu medical este alcatuit din responsabilii de compartimente, de laboratoare, farmacistul
si medicul din cadrul SMC.
Atributiile consiliului medical sunt stabilite prin Ordinul ministrului sanatatii nr. 863 / 2004,
principalele din acestea fiind urmatoarele:
a) evalueaza necesarul de servicii medicale al populatiei deservite de spital si face propuneri pentru
elaborarea:
a. planului de dezvoltare a spitalului, pe perioada mandatului;
b. planului anual de furnizare de servicii medicale al spitalului;
c. planului anual de achizitii publice, cu privire la achizitia de aparatura si echipamente
medicale, medicamente si materiale sanitare;
b) face propuneri comitetului director in vederea elaborarii bugetului de venituri si cheltuieli al
spitalului;
c) participd la elaborarea regulamentului de organizare si functionare si a regulamentului intern ale
spitalului;
d) desfasoara activitate de evaluare si monitorizare a calitagii si eficientei activitatilor medicale
desfasurate in spital, inclusiv:
a. evaluarea satisfactiei pacientilor care beneficiaza de servicii in cadrul
b. spitalului sau in ambulatoriul de specialitate integrat al acestuia;
c. monitorizarea principalilor indicatori de performanta in activitatea medicala;
d. prevenirea si controlul infectiilor nosocomiale.
e) Aceste activitati sunt desfasurate in colaborare cu CPIAAM de la nivelul spitalului;
f) stabileste reguli privind activitatea profesionald, protocoalele de practica medicala la nivelul
spitalului si raspunde de aplicarea si respectarea acestora;
g) elaboreaza planul anual de Tmbunatatire a calitatii serviciilor medicale furnizate de spital, pe care
il supune spre aprobare directorului general,
h) inainteaza directorului general propuneri cu caracter organizatoric pentru imbunatatirea
activitatilor medicale desfasurate la nivelul spitalului;
1) evalueaza necesarul de personal medical al fiecarei sectii/laborator si face propuneri comitetului
director pentru elaborarea strategiei de personal a spitalului;
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k)
D

evalueaza necesarul liniilor de garda si face propuneri managerului cu privire la structura si
numarul acestora la nivelul spitalului, dupa caz;

participa la stabilirea figselor posturilor personalului medical angajat;

inainteaza managerului propuneri pentru elaborarea planului de formare si perfectionare continua
a personalului medico-sanitar;

face propuneri si monitorizeaza desfasurarea activitatilor de educatie si cercetare medicala
desfagurate la nivelul spitalului, in colaborare cu institutiile acreditate;

reprezintd spitalul in relatiile cu organizatii profesionale din tara si din strainatate si faciliteaza
accesul personalului medical la informatii medicale de ultima or3;

asigura respectarea normelor de eticd profesionald si deontologie medicala la nivelul spitalului,
colaborand cu Colegiul Medicilor din Romania;

raspunde de acreditarea personalului medical al spitalului si de acreditarea activitatilor medicale
desfasurate 1n spital, in conformitate cu legislatia in vigoare;

analizeaza si ia decizii in situatia existentei unor cazuri medicale deosebite (de exemplu, cazuri
foarte complicate care necesitd o durata de spitalizare mult prelungita, morti subite etc.);
participd, alaturi de manager, la organizarea asistentei medicale in caz de dezastre, epidemii si in
alte situatii speciale;

stabileste coordonatele principale privind consumul medicamentelor la nivelul spitalului, in
la medicamente;

supervizeaza respectarea prevederilor in vigoare, referitoare la documentatia medicala a
pacientilor tratati, asigurarea confidentialitatii datelor medicale, constituirea arhivei spitalului;
avizeaza utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activitati de cercetare medicala, in
conditiile legii;

analizeaza si solutioneaza sugestiile, sesizarile si reclamatiile pacientilor tratati in spital,
referitoare la activitatea medicala a spitalului;

elaboreaza raportul anual de activitate medicald a spitalului, In conformitate cu legislatia in
vigoare.

Atributiile consiliului medical in domeniul asigurarii si imbunatatirii calitatii serviciilor

medicale:

>
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analizeaza anual si ori de cate ori apar evenimentele adverse proprii si a celor identificate de alte
entitati, cu potential de afectare a pacientului (near miss”).

defineste setul minim de date utilizate in analiza evenimentelor adverse asociate asistentei
medicale.

analizeaza complicatiile survenite pacientilor pe perioada internarii

analizeaza periodic resursele necesare pentru mentinerea sau imbunatatirea gradului de
competenta al spitalului.

analizeaza semestrial rata de confirmarea diagnosticelor prezumtive, care au facut obiectul
solicitarilor de investigatii de radiodiagnostic, imagistic, a explorarilor functionale si de
radiologie interventionala

efectueaza analize periodice ale respectarii protocoalelor chirurgicale si anestezice

efectueaza analize periodice a calitatii imaginilor radiologice.

efectueaza analize periodice ale necesarului de medicamente in vederea asigurarii continuitatii
serviciilor medicale

efectueaza analize periodice ale necesarului de dezinfectanti si materiale sanitare in vederea
asigurdrii continuitatii serviciilor medicale.

efectueaza analize periodice ale necesarului de reactivi in vederea asigurarii continuitatii
serviciilor medicale.

efectueaza analize periodice ale necesarului de medicamente utilizate Tn acordarea serviciilor
medicale de urgenta stabilite pentru nivelul de competenta asumat.
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a)
b)

d)

analizeaza anual eficienta si eficacitatea comunicarii

analizeaza posibilele cerinte speciale de ingrijire generate de particularitati clinico-biologice ale
populatiei deservite.

tine evidenta anuald a cazurilor transferate pe cod de boala.

tine evidenta anuala privind cauzele de transfer 1n alte unitati sanitare.

defineste setul minim de date solicitat pacientilor pentru programare

defineste si analizeaza setul de indicatori pentru evaluarea eficacitatii si eficientei utilizarii
protocoalelor.

analizeaza abaterile de la protocoalele de diagnostic si tratament

defineste situatiile care necesita abordare multidisciplinara

defineste setul minim de investigatii pentru pacientul internat

defineste lista investigatiilor de efectuat si modul de asigurare a acestora in regim de urgenta
stabileste investigatiile care necesitd aprobare prealabila

analizeaza periodic neconformitétile aferente activitatii laboratorului datorate recoltarii/pregatirii
pacientului pentru investigatii.

analizeaza periodic neconformitatile aferente activitatii laboratorului datorate aparaturii existente
si personalului existent

analizeaza periodic investigatiileor respinse/esuate ca urmare a modului deficitar de pregatire
prealabild a pacientilor

analizeaza respingerile solicitdrilor de eliberare a medicatiei din cauza nerespectarii
reglementarilor de prescriere a medicatiei cu risc

analize periodice a respectarii bunelor practici In prescrierea si utilizarea medicamentelor
evalueaza anual respectarea bunelor practici privind utilizarea antibioticelor

stabileste reguli de prescriere a antibioticelor de rezerva (pe baza existentei antibiogramei cu
rezultat relevant, cu aprobarea sefilor de sectii si a directorului medical/manager).

analizeaza periodic datele de monitorizare a antibioticorezistentei in spital in colaborare cu
comitetul de prevenire al infectiilor asociate asistentei medicale

analizeaza semestrial consumul de antiobiotice (exprimat in DDD) per medic, pe baza datelor
furnizate de catre farmacie

identifica categoriile de pacienti cu risc

tine evidenta patologiilor generatoare de risc de cadere si a pacientilor internati cu risc de cadere
analizeaza anual cazurile de deces

analizeaza periodic vulnerabilidtile identificate in procesul de obtinere al consimtamantului
informat.

analizeaza periodic cazurile pentru care a fost solicitatd ’a doua opinie medicald”

analizeaza anual modul de respectare a limitei de competenta profesionala a personalului.
stabileste specialitatile si gradul profesional pentru care este permisa depdsirea competentelor
medicale, n limitele protocoalelor de practica.

Modul de lucru:
Consiliul medical se va ntruni cel putin o data pe luna sau ori de cate ori este nevoie;
Colaboreazd si furnizeazd date celorlalte comisii ale spitalului, Colegiului medicilor sau
organelor de cercetare judiciara,
Toate datele si problemele discutate vor fi consemnate de catre secretarul comisiei intr-un proces
verbal care va fi prezentat pentru viza managerului,
Toate datele cu privire la activitatea comisiei vor fi consemnate in registrul de evidenta a
consiliului.
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6.2 CONSILIUL ETIC

Cadrul legislativ: ORDIN nr. 1.502 din 19 decembrie 2016 pentru aprobarea componentei si
a atributiilor Consiliului etic care functioneaza 1n cadrul spitalelor publice

Componenta: consiliul etic este alcdtuit din 7 membri, cu urmatoarea reprezentare:

a) 4 reprezentanti alesi ai corpului medical al spitalului;
b) 2 reprezentanti alesi ai asistentilor medicali din spital;
c) un reprezentant ales al asociatiilor de pacienti.

Consilierul juridic va asigura suportul legislativ pentru activitatea Consiliului etic al
spitalului.

Secretarul Consiliului etic este un angajat cu studii superioare, desemnat prin decizia
managerului sd sprijine activitatea Consiliului etic. Secretarul si consilierul juridic au
obligatia participarii la toate sedintele Consiliului etic, fara a avea drept de vot.

Membrii Consiliului etic, precum si secretarul si consilierul juridic beneficiaza cu
prioritate de instruire in domeniul eticii si integritatii.

Consiliul etic este independent de ierarhia medicala si de ingrijiri a spitalului. Este
interzisa orice tentativa de influentare a deciziilor membrilor Consiliului etic. Orice astfel de
tentativa este sesizatd comisiei de disciplind din cadrul spitalului si Compartimentului de
integritate al Ministerului Sanatatii.

Activitatea membrilor Consiliului etic se bazeaza pe impartialitate, integritate,
libertate de opinie, respect reciproc si pe principiul suprematiei legii.

Managerul spitalului are obligatia publicarii si actualizarii pe pagina web a unitatii
sanitare a informatiilor referitoare la existenta si activitatea Consiliului etic.

Consiliul etic este condus de un presedinte ales prin vot secret dintre membri.

Atributiile Consiliului etic
a) promoveaza valorile etice medicale si organizationale in rAndul personalului medicosanitar,
auxiliar si administrativ al spitalului;
b) identifica si analizeazd vulnerabilitétile etice si propune managerului adoptarea si implementarea
masurilor de preventie a acestora la nivelul spitalului;
c) primeste din partea managerului spitalului sesizarile adresate direct Consiliului etic si
alte sesizari transmise spitalului care contin spete ce cad in atributiile Consiliului;
d) analizeaza, cu scopul de a determina existenta unui incident de etica sau a unei vulnerabilitdti etice,
spetele ce privesc:
(1) cazurile de incalcare a principiilor morale sau deontologice in relatia pacient cadru
medicosanitar si auxiliar din cadrul spitalului, prevazute in legislatia specifica;
(i1) incalcarea drepturilor pacientilor de catre personalul medicosanitar si auxiliar, prevazute
in legislatia specifica;
(ii1) abuzuri savarsite de catre pacienti sau personalul medical asupra personalului
medicosanitar si auxiliar, prevazute 1n legislatia specifica;
(iv) nerespectarea demnitatii umane;
) emite avize etice, ca urmare a analizei situatiilor definite de lit. d);
f) sesizeaza organele abilitate ale statului ori de cate ori considera ca aspectele unei spete
pot face obiectul unei infractiuni, daca acestea nu au fost sesizate de reprezentantii spitalului
sau de catre petent;
g) sesizeaza Colegiul Medicilor ori de cate ori considera ca aspectele unei spete pot face
obiectul unei situatii de malpraxis;
h) asigura informarea managerului si a Compartimentului de integritate din cadrul Ministerului
Sanatatii privind continutul avizului etic. Managerul poarta raspunderea punerii in aplicare a
solutiilor stabilite de avizul etic;
1) intocmeste continutul comunicarilor adresate petentilor, ca raspuns la sesizarile
acestora;
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j) emite hotdrari cu caracter general ce vizeaza spitalul;

k) aproba continutul rapoartelor intocmite semestrial si anual de secretarul Consiliului
etic;

1) analizeaza rezultatele implementarii mecanismului de feedback al pacientului;

m) analizeaza si avizeaza regulamentul de ordine interioara al spitalului si face propuneri
pentru imbunatatirea acestuia;

n) analizeaza din punctul de vedere al vulnerabilitatilor etice si de integritate si al
respectdrii drepturilor pacientilor si ofera un aviz consultativ comisiei de etica din cadrul
spitalului, pentru fiecare studiu clinic desfasurat in cadrul spitalului;

o) ofera, la cerere, consiliere de etica pacientilor, apartinatorilor, personalului medicosanitar
si auxiliar.

Consiliul etic poate solicita documente si informatii in legatura cu cauza supusa analizei
si poate invita la sedintele sale persoane care pot sa contribuie la solutionarea spetei
prezentate.

Atributiile presedintelui Consiliului etic
a) convoaca Consiliul etic, prin intermediul secretarului;
b) prezideaza sedintele Consiliului etic, cu drept de vot;
c) avizeaza, prin semnaturd, documentele emise de cétre Consiliul etic si rapoartele
periodice;
d) informeaza managerul spitalului, in termen de 7 zile lucratoare de la vacantarea unui loc
in cadrul Consiliului etic, in vederea completarii componentei acestuia.

Atributiile secretarului Consiliului etic
a) detine elementele de identificare antetul
si stampila Consiliului etic in vederea avizarii si transmiterii documentelor;
b) asigura redactarea documentelor, inregistrarea si evidenta corespondentei, a sesizarilor,
hotararilor si avizelor de etica;
¢) introduce sesizarile primite in sistemul informatic securizat al Ministerului Sanatatii, in
termen de o zi lucrdtoare de la inregistrarea acestora, si asigura informarea, dupa caz, a
membrilor Consiliul etic si a managerului spitalului prin mijloace electronice, cu privire la
acestea;
d) realizeaza, gestioneaza si actualizeaza baza de date privind sesizarile, avizele,
hotararile Consiliului etic si solutionarea acestora de citre manager;
e) informeaza presedintele cu privire la sesizarile primite in vederea convocarii Consiliului
etic;
f) convoaca membrii Consiliului etic ori de cate ori este necesar, la solicitarea presedintelui, cu cel
putin doua zile lucrdtoare inaintea sedintelor;
g) asigura confidentialitatea datelor cu caracter personal;
h) intocmeste proceseleverbale ale sedintelor Consiliului etic;
1) asigura trimestrial informarea membrilor Consiliului etic si a managerului spitalului cu
privire la rezultatele mecanismului de feedback al pacientului, atat prin comunicare electronica,
cat si prezentarea rezultatelor in cadrul unei sedinte;
J) asigura postarea lunara pe siteul spitalului a informatiilor privind activitatea
Consiliului etic (lista sesizarilor, a avizelor si hotararilor etice, rezultatul mecanismului de
feedback al pacientului);
k) formuleaza si/sau colecteaza propunerile de imbunatatire a activitatii Consiliului sau
spitalului si le supune aprobarii Consiliului etic;
1) intocmeste raportul semestrial al activitatii desfasurate, in primele 7 zile ale lunii
urmatoare semestrului raportat, si il supune avizarii presedintelui si ulterior aprobarii
managerului;
m) intocmeste raportul anual al activitatii desfagurate si Anuarul etic, in primele 15 zile
ale anului urmator celui raportat, si il supune avizarii presedintelui si aprobarii managerului;
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n) pune la dispozitia angajatilor Anuarul etic, care constituie un manual de bune practici la

nivelul spitalului.
Functionarea Consiliului etic

a) Consiliul etic se Intruneste lunar sau ori de cate ori apar noi sesizdri ce necesitd analiza de
urgenta, la convocarea managerului, a presedintelui Consiliului sau a cel putin 4 dintre membrii
acestuia.

b) Sedintele sunt conduse de catre presedinte sau, in lipsa acestuia, de catre persoana decisa prin
votul secret al membrilor prezenti.

c) Cvorumul sedintelor se asigura prin prezenta a cel putin 5 dintre membrii Consiliului etic,
inclusiv presedintele de sedinta.

d) Prezenta membrilor la sedintele Consiliului etic se confirma secretarului cu cel putin o zi inainte
de sedinta. In cazul absentei unuia dintre membrii Consiliului, secretarul soliciti prezenta
membrului supleant respectiv.

e) Deciziile se adopta prin vot secret, cu majoritate simpla. In cazul in care in urma votului
membrilor Consiliului etic se Inregistreaza o situatie de paritate, votul presedintelui este decisiv.

f) Exprimarea votului se poate face "pentru" sau "impotriva" variantelor de decizii propuse in
cadrul sedintei Consiliului etic.

g) In situatia in care speta supusi analizei implicd o problemi ce vizeaza structura de care apartine
unul dintre membrii Consiliului etic sau membrul are legaturi directe sau indirecte, de natura
familiald, ierarhica ori financiara, cu persoanele fizice sau juridice implicate in speta supusa
analizei Consiliului, acesta se suspenda, locul sau fiind preluat de citre supleant. In cazul in care
si supleantul se gaseste in aceeasi situatie de incompatibilitate, acesta se suspenda, speta fiind
solutionata fara participarea celor doi, cu respectarea cvorumului.

h) La fiecare sedinta a Consiliului etic se Intocmeste un proces verbal care reflecta activitatea
desfasurata si deciziile luate.

1) Consiliul etic asigura confidentialitatea datelor cu caracter personal, inclusiv dupa solutionarea
sesizarilor, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, conform declaratiei completate din
anexa nr. 3 la prezentul ordin. Incilcarea confidentialititii de citre orice membru al Consiliului
etic atrage raspunderea legald a acestuia.

j) In cazul motivat de absenta a unui membru, acesta este inlocuit de membrul supleant. in caz de
absenta a presedintelui, membrii Consiliului etic aleg un presedinte de sedinta, prin vot secret.

k) Managerul spitalului are obligatia de a promova Consiliul etic in cadrul fiecarei sectii din spital
prin afise al caror continut este definit de Compartimentul de integritate al Ministerului Sanatatii.
Compartimentul de integritate are obligatia sa informeze opinia publica cu privire la functionarea
consiliilor de eticd in spitale, la nivel national.

6.3 COMITETUL DE SECURITATE SI SANATATE IN MUNCA

Cadrul legislativ: Constituit in cadrul Spitalului Orasenesc Tandarei in baza Legii nr.
319/2006 .

Scop: stabileste principiile generale referitoare la prevenirea riscurilor profesionale, protectia
sanatatii si securitatea lucratorilor, eliminarea factorilor de risc si accidentare, informarea,
consultarea, participarea echilibratd potrivit legii, instruirea lucrdtorilor §i a reprezentantilor lor,
precum si directiile generale pentru implementarea acestor principii.

Atributiile comitetului de securitate si sanatate in munca sunt :

a) analizeaza si face propuneri privind politica de securitate si sdnitate in munca si planul de
prevenire si protectie, conform regulamentului intern sau regulamentului de organizare si
functionare;
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b)

)
h)

)

k)

D

)

urmareste realizarea planului de prevenire si protectie, inclusiv alocarea mijloacelor necesare
realizarii prevederilor lui si eficienta acestora din punct de vedere al imbunatatirii conditiilor de
munca;
analizeazd introducerea de noi tehnologii, alegerea echipamentelor, luand in considerare
consecintele asupra securitatii si sanatatii, lucratorilor, si face propuneri in situatia constatarii
anumitor deficiente;
analizeazd alegerea,cumpdrarea, intretinerea §i utilizarea echipamentelor de munca, a
echipamentelor de protectie colectiva si individuala;
analizeaza modul de indeplinire a atributiilor ce revin serviciului extern de prevenire §i protectie,
precum §i mentinerea sau, daca este cazul, inlocuirea acestuia;
propune masuri de amenajare a locurilor de munca, {inand seama de prezenta grupurilor sensibile
la riscuri specifice;
analizeaza cererile formulate de lucratori privind conditiile de munca si modul in care isi
indeplinesc atributiile persoanele desemnate si/sau serviciul extern;
urmareste modul in care se aplica si se respecta reglementarile legale privind securitatea si
sanatatea in munca,masurile dispuse de inspectorul de munca si inspectorii sanitari;
analizeaza propunerile lucratorilor privind prevenirea accidentelor de munca si a imbolnavirilor
profesionale, precum si pentru imbunatatirea conditiilor de munca si propune introducerea
acestora in planul de prevenire si protectie;
analizeaza cauzele producerii accidentelor de munca, imbolnavirilor profesionale si
evenimentelor produse si poate propune masuri tehnice in completarea masurilor dispuse in urma
cercetarii;
efectueaza verificari proprii privind aplicarea instructiunilor proprii si a celor de lucru si face un
raport scris privind constatarile facute;
dezbate raportul scris, prezentat comitetului de securitate si sandtate in munca de catre
conducatorul unitatii cel putin o data pe an, cu privire la situatia securitatii si sanatatii in munca,
la actiunile care au fost intreprinse si la eficienta acestora in anul incheiat, precum si propunerile
pentru
planul de prevenire si protectie ce se va realiza in anul urmator.
comitetul de securitate §i sandtate Tn munca desemnat analizeaza factorii de risc pe fiecare sector
de activitate in parte si intocmeste instructiuni proprii de securitate §i sandtate a muncii fiecarui
sector de activitate 1n parte.
reprezentantii lucratorilor in Comitetul de securitate si sdndtate in munca sunt desemnati pentru o
perioada de 2 ani, ce curge de la data prezentei dispozitii;
comitetul de securitate si sandtate in munca functioneaza in baza regulamentului de functionare
propriu.

Modul de lucru :
se va Intruni cel putin o data pe trimestru si ori de cate ori este necesar;
ordinea de zi a fiecdrei intruniri se stabileste de catre presedinte si secretar, cu consultarea
reprezentantilor lucratorilor, si este transmisa membrilor comitetului de securitate si sanatate in
munca cu cel putin 5 zile inaintea datei stabilite pentru
intrunirea comitetului.
comitetul de securitate si sanatate in munca este legal intrunit dacd sunt prezenti cel putin
jumadtate plus unu din numarul membrilor sai.
comitetul de securitate i sanatate Tn muncd convine cu votul a cel putin douad treimi din numarul
membrilor prezenti.
secretarul comitetului de securitate si sdnatate in muncad convoaca in scris membrii comitetului cu
cel putin 5 zile Tnainte de data intrunirii, indicand locul, data si ora stabilita.
la fiecare intrunire secretarul comitetului de securitate §i sdnitate in munca incheie un proces
verbal care va fi semnat de catre tofi membrii comitetului care va fi prezentat spre viza
managerului spitalului.
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h) secretarul comitetului de securitate si sdnatate in munca va afisa la loc vizibil copii ale procesului
- verbal incheiat.

1) comitetul de securitate §i sandtate iTn munca exercitd atributiile prevazute la art. 67 din Normele
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.319/2006.

6.4 COMISIA DE TRANSFUZIE SI HEMOVIGILENTA

Cadru legislativ: ORDIN nr. 1.228 din 9 octombrie 2006 pentru aprobarea Normelor
privind organizarea sistemului de hemovigilenta, de asigurare a trasabilitatii, precum si a
Regulamentului privind sistemul de nregistrare si raportare in cazul aparitiei de incidente si reactii
adverse severe legate de colecta si administrarea de sange si de componente sanguine umane

Comisia de transfuzie si hemovigilenta prevazuta este compusa din:

a) directorul medical;

b) coordonatorul UTS;

d) reprezentanti ai personalului sanitar si administrativ

Membrii comisiei se intrunesc de doud ori pe an pentru evaluarea sistemului de
hemovigilenta sau ori de cate ori este necesar.

Comisia functioneaza pe baza regulamentului de ordine interioara, implementeaza regulile si
procedurile de hemovigilentd si urmareste respectarea lor.

Comisia asigura hemovigilenta astfel:

a) verifica daca dosarul medical/foaia de observatie al/a bolnavului cuprinde documentele
mentionate in anexa nr. 1 §i, dupd caz, in anexa nr. 2 - partea A si in anexa nr. 3 - partea A la ordin

b) este sesizata In legatura cu orice problema privitoare la circuitul de transmitere a
informatiilor pentru ameliorarea eficacitatii hemovigilentei;

c) verifica conditiile de preluare, de stocare si distributie a depozitelor de sdnge din unitatea de
transfuzie sanguina a spitalului,

d) intocmeste rapoarte bianuale de evaluare a hemovigilentei, pe care le transmite
coordonatorului judetean de hemovigilenta;

e) transmite coordonatorului judetean de hemovigilenta rapoartele, conform anexei nr. 2 - partea
A si anexei nr. 3 - partea A;

f) participa la efectuarea anchetelor epidemiologice si a studiilor privind factorii implicati in
producerea reactiilor sau incidentelor adverse severe (donator, unitate de sange sau produs sanguin
primitor);

g) transmite coordonatorului judetean de hemovigilenta rapoarte.

6.5 COMISIA DE FARMACOVIGILENTA

Cadru legislativ: ORDIN nr. 891 din 20 iulie 2006 privind aprobarea modelului Fisei pentru
raportarea spontand a reactiilor adverse la medicamente, Legea 95/2006 privind reforma in domeniul
sanatatii, titlul XVII "Medicamentul".

Conform art. 812 si art. 183 din Legea 95/2006, Ministerul Sanatatii Publice ia toate masurile
adecvate pentru Incurajarea medicilor si profesionistilor din domeniul sdnatatii sa raporteze la
Agentia Nationald a Medicamentului si a Dispozitivelor Medicale reactii adverse suspectate la
medicamente.

Ministerul Sanatatii Publice poate impune cerinte specifice medicilor si altor profesionisti din
domeniul sanatatii privind raportarea reactiilor adverse grave suspectate sau neasteptate.

Pentru a se asigura adoptarea deciziilor de reglementare adecvate si armonizate privind
medicamentele autorizate n Uniunea Europeand, avand in vedere informatiile obtinute privind
reactiile adverse aparute la medicamente in conditii normale de utilizare, in Agentia Nationala a
Medicamentului si a Dispozitivelor Medicale functioneaza un sistem de farmacovigilenta; acest
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sistem este folosit pentru colectarea informatiilor utile in supravegherea medicamentelor, cu referire
speciala la reactiile adverse aparute la om si pentru evaluarea stiintifica a acestora.

Monitorizarea pacientului se efectueaza prin supravegherea acestuia pe baza unui plan
intocmit In medicul curant, care sa Inregistreze informatii privind: datele personale, istoricul medical,
modul de viatd, medicamentele prescrise de medic, sau din automedicatie, complianta la tratament,
aparitia unor probleme legate de terapia medicamentoasa

Dupa analiza cazului in comisia de farmacovigilenta, aceasta va trimite o informare Consiliul
Medical spre luare la cunostinta.

Comisia de farmacovigilentd, se va intruni anual pentru a intocmi un raport al activitatii din
anul incheiat.

Componenta:

a) Directorul medical

b) Medicii curanti de pe compartimente

¢) Farmacistul spitalului

Principalele atributii ale comisiei de farmacovigilenta sunt urmatoarele:

1. Analizeaza toate cazurile de reactii adverse si va urmari intocmirea fiselor de reactii adverse
si va propune metode mai bune de diagnostic a reactiilor adverse — si transmite la ANM copii ale
acestor fise.

2. Prezinta periodic informari cu privire la aceastd activitate si face propuneri de imbunétatire a
acestei activitati, aceste informari vor fi adresate consiliului medical pentru aducere la cunostinta.

3. Farmacistul-sef sau nlocuitorul acestuia face parte din colectivul de farmacovigilenta.

4. Farmacistul urmareste valabilitatea medicamentelor aflate pe sectii in dulapurile de urgenta.

5. Verifica corespondenta baremului aparatului de urgenta cu cel aprobat de conducerea unitatii
si conform legislatiei in vigoare.

6.6 COMISIA MEDICAMENTULUI

Cadru legislativ: Legea 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii

In cadrul spitalelor publice functioneazi Comisia medicamentului. Componenta comisiei
medicamentului este stabilita prin decizia managerului.

Atributiile comisiei medicamentului sunt urmaitoarele:

1. analizeaza consumul de medicamente pe compartimente,

2. analizeaza consumul de medicamente pe spital;

3. propun masuri pentru reducerea sau suplimentarea consumului de anumite produse
medicamentoase;

4. intocmeste lista medicamentelor - denumiri comune internationale (DCI) si forma
farmaceutica - utilizate pe perioada spitalizarii, cu mentionarea DCI - urilor care pot fi recomandate
cu aprobarea medicului sef de compartiment sau cu aprobarea consiliului medical, cerinta a
Normelor de Aplicare a Contractului Cadru ;

5. controleaza si asigura la nivelul spitalului prescrierea si justa utilizare a
medicamentelor

6. urmareste folosirea la prescriptii a DCI a medicamentelor;

Sefii de sectie/responsabilii de compartiment vor propune spre aprobare:

a) lista medicamentelor - denumiri comune internationale (DCI) si forma farmaceutica -
utilizate pe perioada spitalizarii,

b) lista medicamentelor - denumiri comune internationale (DCI) care pot fi recomandate cu
aprobarea medicului sef de sectie

c) lista medicamentelor - denumiri comune internationale (DCI) care pot fi prescrise cu
aprobarea consiliului medical.

Dupa aprobarea in Comisia Medicamentului, se transmit spre aprobare Comitetului Director
spre aprobare. Dupa aprobare listele se transmit spre sectie pentru conformare.
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6.7 RESPONSABILII CU PRESCRIEREA SI GESTIONAREA STUPEFIANTELOR

Sunt numiti prin decizie a managerului si au urmatoarele atributii:

tin evidenta stupefiantelor din spital

aprecierea necesitatii si legitimitatii utilizarii in actul medical a acestor preparate, precum si

pentru prescrierea lor corespunzatoare

— prescriptia medicald pentru preparatele stupefiante si psihotrope se emite in patru exemplare,
destinate pacientului, farmaciei si, dupa caz, casei de asigurari de sandtate; un exemplar rimane
in carnetul de prescriptii al medicului care a completat prescriptia.

— Personalul mediu sanitar care manipuleaza sau administreaza preparate cu substante stupefiante
si psihotrope din tabelul II din anexa la Legea nr. 339/2005 inregistreaza zilnic in registrul de
evidenta al sectiei, pe baza de semnatura, miscarea preparatelor stupefiante si psihotrope care au
fost administrate pacientilor.

i

6.8 COMITETUL DE PREVENIRE A INFECTIILOR ASOCIATE ASISTENTEI
MEDICALE

Cadru legislativ: ORDIN nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de
supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale 1n unitétile sanitare
Componenta:
e secful compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
e directorul medical
e farmacistul,
e medicul de laborator din laboratorul propriu
e toti medicii responsabili de compartiment
Comitetul este condus de seful serviciului/coordonatorul compartimentului de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale si are obligatia de a se intalni trimestrial sau la nevoie pentru
analiza situatiei si elaborarea de propuneri catre Comitetul director.

Principalele atributii ale Comitetului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
(IAAM) sunt:

a) propune managerului sanctiuni pentru personalul care nu respecta procedurile si protocoalele
de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale;

b) elaboreaza si supune spre aprobare planul anual de supraveghere, prevenire si limitare a
infectiilor asociate asistentei medicale din unitate;

c) organizeaza, in conformitate cu metodologia elaborata de Institutul National de Sanatate
Publica, anual, un studiu de prevalentd de moment a infectiilor asociate asistentei medicale si a
consumului de antibiotice din spital,

d) organizeaza si deruleaza activitati de formare a personalului unitatii In domeniul prevenirii
infectiilor asociate asistentei medicale;

e) implementeaza si deruleaza activitdtile cuprinse in planul anual de supraveghere si limitare a
infectiilor asociate asistentei medicale al unitatii;

f) propune si initiaza activitati complementare de preventie sau de limitare cu caracter de urgenta,
in cazul unor situatii de risc sau al unui focar de infectie asociata asistentei medicale;

g) elaboreaza ghidul de izolare al unitatii si coordoneaza aplicarea precautiilor specifice in cazul
depistarii colonizarilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti la pacientii internati;

h) intocmeste harta punctelor si zonelor de risc pentru aparitia infectiilor asociate asistentei
medicale si elaboreaza procedurile si protocoalele de prevenire si limitare in conformitate cu aceasta;
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1) implementeaza metodologiile nationale privind supravegherea bolilor transmisibile si studiile
de supraveghere a infectiilor asociate asistentei medicale;

j) verifica completarea corecta a registrului de monitorizare a infectiilor asociate asistentei
medicale de pe sectii si centralizeaza datele 1n registrul de monitorizare al infectiilor din unitate;

k) raporteaza la Directia de Sanatate Publica infectiile asociate asistentei medicale ale unitatii si
calculeaza rata de incidenta a acestora pe unitate si pe sectii;

1) organizeaza si participa la evaluarea eficientei procedurilor de curatenie si dezinfectie prin
recoltarea testelor de autocontrol;

m) colaboreaza cu medicul de laborator pentru cunoasterea circulatiei microorganismelor
patogene de la nivelul sectiilor si compartimentelor, cu precadere a celor multirezistente si/sau cu
risc epidemiologic major, pe baza planului de efectuare a testelor de autocontrol;

n) solicitd trimiterea de tulpini de microorganisme izolate la laboratoarele de referinta, in
conformitate cu metodologiile elaborate de Institutul National de Sanatate Publica, in scopul
obtinerii unor caracteristici suplimentare;

0) supravegheaza si controleaza buna functionare a procedurilor de sterilizare si mentinere a
sterilitatii pentru instrumentarul si materialele sanitare care sunt supuse sterilizarii,

p) supravegheaza si controleaza activitatea de triere, depozitare temporara si eliminarea
deseurilor periculoase rezultate din activitatea medicala;

q) organizeaza, supravegheaza si controleaza respectarea circuitelor functionale ale unitatii,
circulatia pacientilor si vizitatorilor, a personalului si, dupa caz, a studentilor si elevilor din
invatamantul universitar, postuniversitar sau postliceal;

r) avizeaza orice propunere a unitatii sanitare de modificare in structura unitatii;

s) supravegheaza si controleaza respectarea 1n sectiile medicale si paraclinice a procedurilor de
triaj, depistare si izolare a infectiilor asociate asistentei medicale;

t) raspunde prompt la informatia primitd din sectii si demareaza ancheta epidemiologica pentru
toate cazurile suspecte de infectii asociate asistentei medicale;

u) dispune, dupa anuntarea prealabild a managerului unitatii, masurile necesare pentru limitarea
difuziunii infectiei, respectiv organizeaza, dupa caz, triaje epidemiologice si investigatii paraclinice
necesare;

v) intocmeste si definitiveaza ancheta epidemiologica a focarului, difuzeaza informatiile necesare
privind focarul, in conformitate cu legislatia, intreprinde masuri si activitdti pentru evitarea riscurilor
identificate 1n focar;

w) solicita colaborarile interdisciplinare sau propune solicitarea sprijinului extern de la Directia
de Sanatate Publica, conform reglementarilor in vigoare;

X) raporteazd managerului problemele depistate sau constatate in prevenirea si limitarea
infectiilor asociate asistentei medicale;

y) intocmeste rapoarte cu dovezi la dispozitia managerului unitatii, in cazurile de investigare a
responsabilitatilor pentru infectii asociate asistentei medicale.

6.9 COMISIA DE MONITORIZARE A IMPLEMENTARII SI DEZVOLTARII
SISTEMULUI DE CONTROL INTERN MANAGERIAL

Cadru legislativ: ORDIN nr. 600 din 20 aprilie 2018 privind aprobarea Codului controlului
intern managerial al entitatilor publice

Conducatorul entitatii publice dispune, {indnd cont de particularitatile cadrului legal de

organizare si de functionare, precum si de standardele de control intern managerial, masuri necesare
pentru implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern managerial.
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In vederea monitorizarii, coordondrii si indrumarii metodologice a implementarii si
dezvoltarii sistemului de control intern managerial, conducatorul entitatii publice constituie, prin act
de decizie interna, o structura cu atributii in acest sens, denumita Comisia de monitorizare.

Comisia de monitorizare cuprinde conducatorii compartimentelor incluse in primul nivel de
conducere din structura organizatorica a entitatii publice, cu exceptia compartimentului de audit
public intern; 1n cazul entitatilor publice locale care nu au o structurd organizatorica dezvoltata,
Comisia de monitorizare poate cuprinde reprezentanti ai compartimentelor, desemnati de catre
conducatorul entitatii publice.

Comisia de monitorizare este coordonata de catre un presedinte, care poate fi conducatorul
entitdtii sau o altd persoana de conducere cu autoritate, delegata de acesta si asistata de un secretariat
tehnic.

Modul de organizare si de lucru al Comisiei de monitorizare se afld in responsabilitatea
presedintelui acesteia si se stabileste In functie de volumul si de complexitatea proceselor si
activitatilor, pe baza Regulamentului de organizare si functionare al Comisiei, care se actualizeaza
ori de cate ori este cazul.

Presedintele Comisiei de monitorizare asigura conducerea sedintelor, conform ordinii de zi, si
aproba minutele sedintelor si, dupi caz, hotararile acestora. In functie de tematica ordinii de zi a
sedintelor, la solicitarea presedintelui Comisiei de monitorizare pot participa si alte persoane in
calitate de invitati.

Comisia de monitorizare coordoneaza procesul de actualizare a obiectivelor generale si
specifice, a activitatilor procedurale, a procesului de gestionare a riscurilor, a sistemului de
monitorizare a performantelor, a situatiei procedurilor si a sistemului de monitorizare si de raportare,
respectiv informare catre conducatorul entitatii publice.

In vederea consolidarii unui sistem de control intern managerial, Comisia de monitorizare
elaboreaza Programul de dezvoltare a sistemului de control intern managerial, denumit Program de
dezvoltare, care se actualizeaza anual la nivelul fiecarei entitati publice.

Programul de dezvoltare cuprinde obiectivele entitatii publice in domeniul controlului intern
managerial, in functie de stadiul implementarii si dezvoltarii acestuia, iar pentru fiecare standard de
control intern managerial se stabilesc activitati, responsabili si termene, precum si alte elemente
relevante in implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern managerial.

In Programul de dezvoltare se evidentiaza inclusiv actiunile de perfectionare profesionali in
domeniul sistemului de control intern managerial, atat pentru persoanele cu functii de conducere, cat
si pentru cele cu functii de executie, prin cursuri organizate in conformitate cu reglementarile
legislative in domeniu.

Procesul de management al riscurilor se afla in responsabilitatea presedintelui Comisiei de
monitorizare si se organizeaza in functie de dimensiunea, complexitatea si mediul specific al entitétii
publice.

Pentru asigurarea unui management eficient al riscurilor la toate nivelurile entitatii publice,
conducatorii compartimentelor de la primul nivel de conducere din structura organizatorica
desemneaza la nivelul acestora un responsabil cu riscurile. Responsabilii cu riscurile consiliaza
personalul din cadrul compartimentelor si asistd conducatorii acestora in procesul de gestionare a
riscurilor.

Riscurile aferente obiectivelor si/sau activitatilor se identifica si se evalueaza la nivelul
fiecdrui compartiment, in conformitate cu elementele minimale din Registrul de riscuri; riscurile
semnificative se centralizeaza la nivelul Comisiei de monitorizare in Registrul de riscuri al entitatii
publice.

Comisia de monitorizare analizeaza si prioritizeaza riscurile semnificative, care pot afecta
atingerea obiectivelor entitatii publice, prin stabilirea profilului de risc si a limitei de toleranta la risc,
anual, aprobate de catre conducerea entitatii.
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Secretariatul tehnic al Comisiei de monitorizare pe baza Registrului de riscuri de la nivelul
entitatii propune profilul de risc si limita de toleranta la risc care sunt analizate si avizate in sedinta
comisiei §i aprobate de catre conducatorul entitatii publice.

Conducatorul compartimentului transmite masurile de control pentru riscurile semnificative
secretariatului tehnic al Comisiei de monitorizare, care elaboreaza anual Planul de implementare a
masurilor de control pentru riscurile semnificative la nivelul entitatii publice; planul este analizat de
Comisia de monitorizare si aprobat de citre conducatorul entitatii publice.

Secretariatul tehnic al Comisiei de monitorizare transmite Planul de masuri aprobat
compartimentelor responsabile cu gestionarea riscurilor semnificative, in vederea implementarii.

Secretariatul tehnic al Comisiei de monitorizare elaboreaza, pe baza raportarilor anuale, ale
conducatorilor compartimentelor de la primul nivel de conducere, privind desfasurarea procesului de
gestionare a riscurilor si monitorizarea performantelor o informare cétre conducatorul entitdtii
publice, aprobata de presedintele Comisiei de monitorizare, privind desfasurarea procesului de
gestionare a riscurilor si monitorizarea performantelor la nivelul entitatii.

Informarea cuprinde o analiza a riscurilor identificate si gestionate la nivelul
compartimentelor, respectiv monitorizarea obiectivelor si activitatilor prin intermediul indicatorilor
de performanta la nivelul entitatii publice.

Conducerea entitatii asigurd procesul de elaborare a procedurilor documentate, respectiv a
procedurilor de sistem si a procedurilor operationale, pentru procesele si activitatile derulate in
cadrul entitatii si aducerea la cunostinta personalului acesteia.

In vederea indeplinirii in conditii de regularitate, eficacitate economicitate si eficienta a
obiectivelor entitatilor publice, compartimentele elaboreaza proceduri documentate, in coordonarea
Comisiei de monitorizare.

Secretariatul tehnic al Comisiei de monitorizare analizeaza procedura din punctul de vedere
al respectarii conformitatii cu structura minimald prevazuta in Procedura documentata.

Procedurile documentate se semneaza la intocmire de catre responsabili de activitatile
procedurale, la verificare de catre conducatorul compartimentului, la avizare de catre presedintele
Comisiei de monitorizare si se aproba de catre conducatorul entitatii publice sau, dupa caz, conform
procedurii proprii stabilite la nivelul entitétii publice.

In functie de specificul si complexitatea activitatilor entitatii publice, inclusiv a
reglementarilor interne, entitatile publice isi particularizeaza procedurile in conformitate cu o
procedura de sistem proprie, avand la baza obligatoriu structura minimala prevazuta in Procedura
documentata.

6.10 COMISIA DE ANALIZA A CAZURILOR INVALIDATE DE SNSPMS

Cadru legislativ: Legea 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii
Atributiile Comisiei de analiza D.R.G. sunt urmatoarele:

— Comisia va analiza dosarele medicale originale ale pacientilor externati urmarindu-se motivul
internarii, diagnosticele principale si secundare (acordandu-se atentie relatiei dintre acestea atat
din punct de vedere medical, cat si al cronologiei acestora), sectia/sectiile in care a fost ingrijit si
din care a fost externat pacientul, motivul externarii, interventiile chirurgicale (tipul acestora,
eventualele complicatii ) precum si alte informatii pe care Comisia le considera utile.

— Analiza fiecarui caz se va concretiza cu un raport scris semnat de membrii comisiei care au
participat la evaluarea respectiva.

— Membrii comisiei vor participa in functie de necesitate si cu ocazia analizarii cazurilor nevalidate
pentru care s-a solicitat validarea prin Comisia de analiza formata impreuna cu reprezentantii ai
casel de asigurari de sanatate conform reglementarilor in vigoare.
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6.11 COMISIA DE ANALIZA A DECESULUI

Cadru legislativ: Legea 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii

Atributiile Comisiei de analiza a decesului sunt urmatoarele:
a) analizeaza periodic, o data pe luna, sau de cate ori este nevoie, numarul deceselor inregistrate in
activitatea spitalului, astfel:
- Numarul deceselor in totalitate
- Numarul deceselor la 24 de ore de la internarea pacientului
- Numarul deceselor intraoperatorii
- Numarul deceselor la 48 de ore de la interventia operatorie
b) analizeaza motivele medicale care au dus la decesul pacientilor, cuprinse in FOCG si Certificatul
de deces;
c) In situatia in care se constata un deces survenit ca urmare a actiunii personalului
medical(malpraxis) prezinta cazul conducerii spitalului in vederea luarii de masuri necesare;
¢) Redacteaza un proces verbal de sedinta in care consemneaza rezultatele activitatii,prezentand
concluziile analizei;

Comisia de analiza a deceselor intraspitalicesti se va intruni ori de cate ori este nevoie dar nu
mai putin o data pe trimestru. Procesele verbale ale sedintelor Comisiei de analiza a deceselor
intraspitalicesti vor fi inaintate spre analiza Managerului/Directorului medical.

6.12 COMISIA DE RECEPTIE

Cadru legislativ: LEGEA nr. 82/1991 — Legea contabilitatii — republicata si actualizata ;
ORDIN nr. 2.634 din 5 noiembrie 2015 privind documentele financiar-contabile.

Comisia de receptie poarta raspunderea pentru conformitatea si legalitatea constatarilor si
recomandarilor inscrise in procesul verbal de receptie, pentru respectarea termenelor aprobate pentru
desfasurarea inspectiei, pentru transmiterea proceselor verbale partilor interesate precum si pentru
respectarea reglementdrilor specifice privind efectuarea receptiilor.

Comisia pentru receptie se numeste prin act de decizie internd (ordin) de catre conducatorul
institutiei. Membrii comisiei nu trebuie sd se gaseasca in situatiile de incompatibilitate prevazute in
reglementarile legale.

Atributii:

- Intocmirea notei de receptie si a procesului verbal de receptie

- inregistrarea in evidenta operativa si in contabilitate;

- consemnarea stadiului in care se afla obiectivul de investitii;

- aprecierea calitatii lucrarilor privind obiectivul de investitii,

- aprobarea receptiei;

- constatarea indeplinirii conditiilor de receptie provizorie a obiectivului de investitii;
- aprobarea receptiei provizorii a obiectivului de investitii,

- punerea in functiune a obiectivului de investitii.

6.13 COMISIA DE EVALUARE ACHIZITII (ANALIZA A OFERTELOR)

Cadru legislativ: Legea nr. 98 din 19 mai 2016 (*actualizata*) privind achizitiile publice,
HOTARARE nr. 395 din 2 iunie 2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice

Comisia de evaluare are obligatia de a analiza si de a verifica fiecare oferta atat din punctul
de vedere al elementelor tehnice propuse, cat si din punctul de vedere al aspectelor financiare pe care
le implica.

Comisia de evaluare are urmatoare atributii:
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a) deschiderea ofertelor si, dupa caz, a altor documente care nsotesc oferta;

b) verificarea indeplinirii criteriilor de calificare de catre ofertanti/candidati;

c) realizarea selectiei candidatilor, daca este cazul;

d) desfasurarea dialogului cu operatorii economici, in cazul aplicarii procedurii de dialog
competitiv;

e) desfasurarea negocierilor cu operatorii economici, in cazul aplicarii procedurilor de negociere;

f) verificarea conformitatii propunerilor tehnice ale ofertantilor cu prevederile caietului de
sarcini;

g) evaluarea propunerilor tehnice ale ofertantilor in conformitate cu criteriile de atribuire, daca
este cazul;

h) verificarea propunerilor financiare prezentate de ofertanti, inclusiv verificarea conformitatii
cu propunerile tehnice, verificarea aritmetica, verificarea incadrarii in fondurile care pot fi
disponibilizate pentru indeplinirea contractului de achizitie publica respectiv, precum si, daca este
cazul, verificarea incadrarii acestora in situatia prevazuta la art. 210 din Lege;

1) elaborarea solicitarilor de clarificari si/sau completari necesare in vederea evaluarii
solicitarilor de participare si/sau ofertelor;

J) stabilirea ofertelor inacceptabile si/sau neconforme si a motivelor care stau la baza incadrarii
acestora in fiecare din aceste categorii;

k) stabilirea ofertelor admisibile;

1) aplicarea criteriului de atribuire si a factorilor de evaluare, astfel cum a fost prevazut in fisa de
date a achizitiei,

m) stabilirea ofertei/ofertelor castigatoare sau, dupa caz, formularea propunerii de anulare a
procedurii;

n) elaborarea proceselor-verbale aferente fiecarei sedinte, a rapoartelor intermediare aferente
fiecarei etape in cazul procedurilor cu mai multe etape si a raportului procedurii de atribuire.

6.14 COMISIA DE INVENTARIERE

Cadru legislativ: Legea nr. 82 din 24 decembrie 1991 (*republicata*) a contabilitatii

— In vederea bunei desfasurari a operatiunilor de inventariere, ordonatorul de credite sau alte
persoane care au obligatia gestionarii elementelor de activ si de pasiv trebuie sa ia masuri pentru
crearea conditiilor corespunzatoare de lucru comisiei de inventariere, prin:

- organizarea depozitarii bunurilor grupate pe sorto tipodimensiuni, codificarea acestora si
intocmirea etichetelor de raft;

- tinerea la zi a evidentei tehnico-operative la gestiuni si a celei contabile si efectuarea
confruntarii datelor din aceste evidente;

- participarea intregii comisii de inventariere la lucrarile de inventariere;

- asigurarea personalului necesar pentru manipularea bunurilor care se inventariaza, respectiv
pentru sortare, asezare, cantarire, masurare, numarare etc.;

- asigurarea participarii la identificarea bunurilor inventariate (calitate, sort, pref etc.) a unor
specialisti din unitate sau din afara acesteia, la solicitarea responsabilului comisiei de inventariere,
care au obligatia de a semna listele de inventariere pentru atestarea datelor inscrise;

- dotarea gestiunii cu aparate si instrumente adecvate si in numar suficient pentru masurare,
cantarire etc., cu mijloace de identificare (cataloage, mostre, sonde etc.), precum si cu formulare si
rechizite necesare;

- dotarea comisiei de inventariere cu mijloace tehnice de calcul si de sigilare a spatiilor
inventariate;

- asigurarea protectiei membrilor comisiei de inventariere In conformitate cu normele de protectie
a muncii;

- asigurarea securitatii usilor, ferestrelor, portilor etc. de la magazine, depozite, gestiuni etc.
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Sa identifice toate locurile (incaperile) in care existd bunuri ce urmeaza a fi inventariate;

Sa asigure inchiderea si sigilarea spatiilor de depozitare, in prezenta gestionarului, ori de cate ori
se Intrerup operatiunile de inventariere si se pardseste gestiunea.

Sa bareze si sa semneze, la ultima operatiune, fisele de magazie, mentionand data la care s-au
inventariat bunurile, sa vizeze documentele care privesc intrari sau iesiri de bunuri, existente in
gestiune, dar neinregistrate, sa dispuna Inregistrarea acestora in fisele de magazie si predarea lor
la contabilitate, astfel incat situatia scriptica a gestiunii sa reflecte realitatea;

Sa verifice numerarul din casa si sa stabileasca suma incasarilor din ziua curenta, solicitand
depunerea numerarului la casieria entitatii (la gestiunile cu vanzare cu amanuntul);

Sa controleze daca toate instrumentele si aparatele de masura sau de cantarire au fost verificate si
daca sunt in buna stare de functionare;

6.15 COMISIA DE COORDONARE A ACTIVITATII SPITALULUI IN VEDEREA

CONFORMARII STANDARDEDELOR DE ACREDITARE SI OBTINEREA ACREDITARIT

Cadru legislativ: ORDIN nr. 446 din 18 aprilie 2017 privind aprobarea Standardelor,

Procedurii si metodologiei de evaluare si acreditare a spitalelor si ORDIN nr. 298 din 26 august
2020 pentru aprobarea Metodologiei privind monitorizarea procesului de implementare a sistemului
de management al calitatii serviciilor de sdnatate si sigurantei pacientului.

Atributiile comisiei de coordonare a activitatii spitalului in vederea acreditarii sunt

urmatoarele:

— stabilesc misiunea si viziunea unitdtii sanitare, in concordantd cu nevoia normativa de
servicii de sanatate a comunitatii si resursele existente sau potentiale

— stabilesc obiectivele de calitate ale spitalului si se asigura ca sunt cunoscute de catre tot

personalul spitalului

identifica procesele si problemele cu care se confruntd desfasurarea acestora

analizeaza continutul standardelor de acreditare si se stabileste care sunt diferentele intre

indicatorii de structura, de proces si de rezultat din unitate si din standarde, care este

drumul de parcurs pentru a atinge cel mai inalt grad de conformitate cu standardele

stabileste modul de monitorizare si evaluare a deruldrii proceselor

instruieste personalul pentru a intelege conceptul de calitate, ce trebuie facut pentru a

asigura calitatea si de ce este necesar sa se facd acest lucru

— stabileste documentatia necesara asigurarii trasabilitatii proceselor eliminand
documentele si inscrisurile redundante si inutile

— identifica activitatile pentru care este necesar sa se elaboreze proceduri de sistem sau

operationale, pentru a asigura omogenitatea modului de actiune;

stabileste circuitul documentelor , avand in vedere siguranta si securitatea informatiilor

se asigura ca personalul este pregatit sa discute cu evaluatorii si sa-si sustind punctul de

vedere cu privire la modul de satisfacere a cerintelor din standarde, dovedind ca exista

preocupare pentru asigurarea calitdtii si pentru Tmbunatétirea acesteia

o

A

o

7. DREPTURILE PACIENTILOR

Personalul medical si administrativ angajat in Spitalul Orasenesc Tandarei au obligatia de a

respecta drepturile pacientilor, potrivit Legii drepturilor pacientului nr. 46/2003.

Spitalul asigura accesul egal al pacientilor la Ingrijiri medicale, fara discriminare pe baza de

rasd, sex, varstd, apartenenta etnicd, origine nationald, religie, optiune politica sau antipatie personala.
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In situatia in care interventiile medicale sunt refuzate de citre pacienti care isi asuma in scris
raspunderea pentru decizia lor, acestora trebuie sa li se explice consecintele refuzului sau opririi
actelor medicale.

In situatia in care este necesara efectuarea unei interventii medicale unui pacient care nu fsi
poate exprima vointa, personalul medical poate deduce acordul acestuia dintro exprimare anterioara
a vointei, daca aceasta este cunoscuta.

In situatia in care pentru efectuarea unei interventii medicale se solicita consimtzmantul
reprezentantului legal al pacientului, acesta trebuie sa fie implicat in adoptarea deciziei, In limitele
capacitatii sale de intelegere.

In situatia in care personalul medical consideri ci interventia este in interesul pacientului, iar
reprezentantul legal refuza sa isi dea consimtdmantul, unitatile au obligatia efectuarii in cel mai scurt
timp posibil a demersurilor pentru constituirea comisiei de arbitraj de specialitate, in conformitate cu
dispozitiile legale 1n vigoare.

Fotografierea sau filmarea pacientilor in unitati, in cazurile in care imaginile sunt necesare
pentru stabilirea diagnosticului si a tratamentului sau pentru evitarea suspectarii unei culpe medicale,
se efectueazi fara consimtimantul acestora. In toate situatiile care nu sunt previzute anterior unitatile
sunt obligate sa asigure obtinerea consimtamantului scris pacientului, prin completarea formularului
"Acordul pacientului privind filmarea/fotografierea in incinta unitatii sanitare".

Participarea la activitati de cercetare stiintifica medicala a persoanelor care nu sunt capabile
sd 1si exprime vointa poate fi realizatd numai dupa obtinerea consimtamantului reprezentantilor legali
si numai in situatia n care cercetarea respectiva este efectuata si in interesul pacientului.

Acordul pacientului este obligatoriu in cazul participarii sale la invatamantul medical si se
exprima in scris, prin completarea formularului "Acordul pacientului/reprezentantului legal privind
participarea la invatdmantul medical".

Unitatile trebuie sa asigure accesul neingradit al pacientilor la datele medicale personale.

Solicitarea privind comunicarea datelor medicale personale se adreseaza institutiei medicale
in scris, prin completarea formularului "Solicitare privind comunicarea documentelor medicale
personale".

Eliberarea copiilor documentelor medicale solicitate se face de catre unitatile sanitare in
termen de maximum 48 de ore de la inregistrarea solicitarii.

Eliberarea copiilor documentelor medicale solicitate se face dupa completarea de catre
pacient a formularului "Declaratie privind comunicarea documentelor medicale personale".

In situatiile in care se solicitd informatii cu caracter confidential, unititile au obligatia sa
asigure respectarea cadrului legal privind furnizarea acestora.

In situatiile in care datele referitoare la viata privati, familiald a pacientilorinfluenteaza
pozitiv stabilirea diagnosticului, tratamentul sau Ingrijirile acordate, unitatile le pot utiliza, dar numai
cu consimtdmantul acestora, fiind considerate exceptii cazurile 1n care pacientii reprezinta pericole
pentru ei ingisi sau pentru sandtatea publica.

La internare sau pe parcursul furnizarii serviciilor de sanatate, dupd caz, medicul currant are
obligatia sa aduca la cunostinta pacientului faptul ca are dreptul de a cere sa nu fie informat in cazul
in care informatiile medicale prezentate iar cauza suferinta, precum si dreptul de a alege o alta
persoana care sa fie informata in locul sau.

Acordul pacientului privind desemnarea persoanelor care pot fi informate despre starea sa de
sdnatate, rezultatele investigatiilor, diagnosticul, prognosticul, tratamentul, datele personale se
exprima in scris, prin completarea formularului "Acordul pacientului privind comunicarea datelor
medicale personale".

In situatiile in care sarcina reprezinti un factor de risc major si imediat pentru sinitatea
femeii gravide, se acorda prioritate salvarii vietii mamei.

Unitatile au obligatia de a asigura efectuarea de interventii medicale asupra pacientului numai
daca dispun de dotarile necesare si de personal acreditat.
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Interventiile medicale asupra pacientului pot fi efectuate in absenta conditiilor prevazute
anterior numai In cazuri de urgenta aparute in situatii extreme.

Unitatile pot asigura, la cererea pacientului sau a familiei acestuia, cadrul adecvat in care
acesta poate beneficia de sprijinul familiei si al prietenilor, de suport spiritual si material pe tot
parcursul ingrijirilor medicale.

La cererea pacientilor internati, unitdtile cu paturi trebuie sa asigure conditiile necesare pentru
obtinerea de catre acestia a altor opinii medicale, precum si pentru acordarea de servicii medicale de
catre medici acreditati din afara unitatii.

DREPTURILE PACIENTILOR, extras din Legea 46 din 21 ianuarie 2003, legea drepturilor
pacientului

v’ Pacientii au dreptul la ingrijiri medicale de cea mai inalta calitate de care societatea dispune, in
conformitate cu resursele umane, financiare si material

v Pacientul are dreptul de a fi respectat ca persoana umana, fara nici o discriminare.

v Pacientul are dreptul de a fi informat cu privire la serviciile medicale disponibile, precum si la
modul de a le utiliza.

v Pacientul are dreptul de a fi informat asupra identitatii si statutului profesional al furnizorilor de
servicii de sanatate.

v Pacientul internat are dreptul de a fi informat asupra regulilor si obiceiurilor pe care trebuie sa le
respecte pe durata spitalizarii.

v Pacientul are dreptul de a fi informat asupra stirii sale de sanatate, a interventiilor medicale
propuse, a riscurilor potentiale ale fiecarei proceduri, a alternativelor existente la procedurile
propuse, inclusiv asupra neefectuarii tratamentului si nerespectarii recomandarilor medicale,
precum si cu privire la date despre diagnostic si prognostic.

v Pacientul are dreptul de a decide dacd mai doreste sa fie informat in cazul in care informatiile
prezentate de catre medic i-ar cauza suferinta.

v Informatiile se aduc la cunostinta pacientului intr-un limbaj respectuos, clar, cu minimalizarea
terminologiei de specialitate; in cazul in care pacientul nu cunoaste limba romana, informatiile i
se aduc la cunostinta in limba materna ori in limba pe care o cunoaste sau, dupa caz, se va cauta
o alta forma de comunicare.

v Pacientul are dreptul de a cere in mod expres sa nu fie informat si de a alege o alta persoana care
sa fie informata in locul sau.

v Rudele si prietenii pacientului pot fi informati despre evolutia investigatiilor, diagnostic si

tratament, cu acordul pacientului.

Pacientul are dreptul de a cere si de a obtine o alta opinie medicala.

Pacientul sau persoana desemnata in mod expres de acesta, are dreptul sd primeasca, la externare,

un rezumat scris al investigatiilor, diagnosticului, tratamentului, ingrijirilor acordate pe perioada

spitalizarii si, la cerere, o copie a Inregistrarilor investigatiilor de inaltd performanta, o singura
data.

v’ Pacientul are dreptul sa refuze sau sa opreasca o interventie medicald asumandu-si, in scris,
raspunderea pentru decizia sa; consecintele refuzului sau ale opririi actelor medicale trebuie
explicate pacientului.

v Cand pacientul nu isi poate exprima vointa, dar este necesard o interventie medicala de
urgenta, personalul medical are dreptul sa deduca acordul pacientului dintr-o exprimare
anterioara a vointei acestuia.

v In cazul in care pacientul necesita o interventie medicala de urgenta, consimtdmantul
reprezentantului legal nu mai este necesar.

v In cazul in care se cere consimtamantul reprezentantului legal, pacientul trebuie sa fie implicat in
procesul de luare a deciziei atat cat permite capacitatea lui de intelegere.

AN
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In cazul in care furnizorii de servicii medicale considera ca interventia este in interesul
pacientului, iar reprezentantul legal refuza sa isi dea consimtdmantul, decizia este declinata unei
comisii de arbitraj de specialitate.

Comisia de arbitraj este constituitd din 3 medici pentru pacientii internati in spitale si din 2
medici pentru pacientii din ambulator.

Consimtamantul pacientului este obligatoriu pentru recoltarea, pastrarea, folosirea tuturor
produselor biologice prelevate din corpul sau, in vederea stabilirii diagnosticului sau a
tratamentului cu care acesta este de acord.

Consimtamantul pacientului este obligatoriu in cazul participarii sale in Invataimantul medical
clinic si la cercetarea stiingifica. Nu pot fi folosite pentru cercetare stiintifica persoanele care nu
sunt capabile sa 1si exprime vointa, cu exceptia obtinerii consimtamantului de la reprezentantul
legal si daca cercetarea este facuta si in interesul pacientului.

Pacientul nu poate fi fotografiat sau filmat intr-o unitate medicald fara consimtdmantul sau, cu
exceptia cazurilor in care imaginile sunt necesare diagnosticului sau tratamentului si evitarii
suspectarii unei culpe medicale.

Toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul,
prognosticul, tratamentul, datele personale sunt confidentiale chiar si dupa decesul acestuia.
Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in cazul in care pacientul isi da
consimtamantul explicit sau daca legea o cere in mod expres.

In cazul in care informatiile sunt necesare altor furnizori de servicii medicale acreditati, implicati
in tratamentul pacientului, acordarea consimtdmantului nu mai este obligatorie.

Pacientul are acces la datele medicale personale.

Orice amestec in viata privata, familiala a pacientului este interzis, cu exceptia cazurilor in care
aceasta imixtiune influenteaza pozitiv diagnosticul, tratamentul ori ingrijirile acordate si numai
cu consimtdmantul pacientului.

Sunt considerate exceptii cazurile in care pacientul reprezintd pericol pentru sine sau pentru
sanatatea publica.

Dreptul femeii la viata prevaleaza in cazul in care sarcina reprezintd un factor de risc major si
imediat pentru viata mamei.

Pacientul are dreptul la informatii, educatie si servicii necesare dezvoltarii unei vieti sexuale
normale §i sanatatii reproducerii, fara nici o discriminare.

Dreptul femeii de a hotér daca sa aiba sau nu copii este garantat, cu exceptia cazului prevazut la
art. 26 L46/2003.

Pacientul, prin serviciile de sanatate, are dreptul sa aleaga cele mai sigure metode privind
sanatatea reproducerii.

Orice pacient are dreptul la metode de planificare familiala eficiente si lipsite de riscuri.

In cazul in care furnizorii sunt obligati sa recurga la selectarea pacientilor pentru anumite tipuri
de tratament care sunt disponibile Tn numar limitat, selectarea se face numai pe baza criteriilor
medicale.

Criteriile medicale privind selectarea pacientilor pentru anumite tipuri de tratament se elaboreaza
de catre Ministerul Sanatatii si Familiei in termen de 30 de zile de la data intrarii in vigoare a
prezentei legi si se aduc la cunostinta publicului.

Interventiile medicale asupra pacientului se pot efectua numai daca exista conditiile de dotare
necesare §i personal acreditat. Se excepteaza de la prevederile alin. (1) cazurile de urgenta
aparute in situatii extreme.

Pacientul are dreptul la Ingrijiri terminale pentru a putea muri in demnitate.

Pacientul poate beneficia de sprijinul familiei, al prietenilor, de suport spiritual, material si de
mediul de ingrijire si tratament va fi creat cat mai aproape de cel familial.

Pacientul internat are dreptul si la servicii medicale acordate de catre un medic acreditat din
afara spitalului.
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v Personalul medical sau nemedical din unitatile sanitare nu are dreptul sa supuna pacientul nici
unei forme de presiune pentru a-1 determina pe acesta sa il recompenseze altfel decat prevad
reglementarile de plata legale din cadrul unitatii respective.

v Pacientul poate oferi angajatilor sau unitatii unde a fost ingrijit plati suplimentare sau donatii, cu
respectarea legii.

v Pacientul are dreptul la ingrijiri medicale continue pana la ameliorarea starii sale de sanatate sau
pana la vindecare.

v Continuitatea ingrijirilor se asigura prin colaborarea si parteneriatul dintre diferitele unitati
medicale publice si nepublice, spitalicesti si ambulatorii, de specialitate sau de medicina
generald, oferite de medici, cadre medii sau de alt personal calificat. Dupa externare pacientii au
dreptul la serviciile comunitare disponibile.

v Pacientul are dreptul sa beneficieze de asistenta medicala de urgenta, de asistenta stomatologica
de urgenta si de servicii farmaceutice, in program continuu.

Nerespectarea de citre personalul medicosanitar a confidentialititii datelor despre pacient si
a confidentialitatii actului medical, precum si a celorlalte drepturi ale pacientului prevazute in
prezenta lege atrage, dupa caz, raspunderea disciplinard, contraventionald sau penald, conform
prevederilor legale.

DREPTURILE PACIENTILOR CU TULBURARI PSIHICE INTERNATTI IN
COMPARTIMENTUL PSIHIATRIE

Extras din LEGEA nr. 487 din 11 iulie 2002 (*republicata®™) sanatatii mintale si a protectiei
persoanelor cu tulburari psihice

CAP. III Evaluarea sanatatii mintale si proceduri de diagnostic al tulburarilor psihice

ART. 10

(1) Evaluarea sanatatii mintale se efectueaza, prin examinare directd a persoanei in cauza,
numai de catre medicul psihiatru.

(2) Evaluarea se va realiza in institutii de sanatate mintala, autorizate si acreditate conform legii.

ART. 11

Evaluarea sanatatii mintale se face cu consimtdmantul liber, informat si documentat al persoanei,
cu exceptia situatiilor specifice, stabilite de lege, cind persoana evaluata are dificultati in a aprecia
implicatiile unei decizii asupra ei insesi, situatii in care persoana evaluata trebuie sa beneficieze de
asistenta reprezentantului legal sau conventional.

ART. 12

Evaluarea starii de sanatate mintala se efectueaza la cererea persoanei, la internarea voluntara a
acesteia Intr-o unitate psihiatrica sau in conditiile unei internari nevoluntare prin solicitarea expresa a
persoanelor mentionate la art. 56.

ART. 13

(1) Obiectivul evaluarii este stabilirea diagnosticului.

(2) In anumite cazuri prevazute de lege evaluarea are ca scop determinarea capacitatii psihice,
stabilirea periculozitatii pentru sine sau pentru alte persoane, determinarea gradului de incapacitate,
invaliditate si handicap psihic.

(3) Evaluarea capacitatii psihice se face pentru unele profesiuni care necesita acest fapt; in acest
caz, categoriile si perioadele la care se fac aceste evaluari se stabilesc prin norme.

(4) Discernamantul se stabileste, potrivit legii, prin expertiza medico-legala psihiatrica.

ART. 14

(1) In evaluarea sanatatii mintale medicul psihiatru nu ia in considerare criteriile neclinice, cum
sunt: cele politice, economice, sociale, rasiale si religioase, conflictele familiale sau profesionale ori
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nonconformismul fatd de valorile morale, sociale, culturale, politice sau religioase, dominante 1n
societate.

(2) Faptul ca o persoana a fost ingrijitd ori spitalizata in trecut nu justificad un diagnostic prezent
sau viitor de tulburare psihica.

ART. 15

(1) Daca in urma evaluarii starii de sanatate mintald medicul psihiatru constata prezenta unei
tulburari psihice, diagnosticul se formuleaza in conformitate cu clasificarea Organizatiei Mondiale a
Séanatatii, in vigoare.

(2) Rezultatul evaludrii se formuleaza in conformitate cu principiile si procedurile medicale n
vigoare. El se consemneaza in sistemele de evidentd medicala si este adus la cunostinta persoanei in
cauza, reprezentantului sau legal ori conventional sau, la cererea expresa, autoritatilor in drept.

(3) In cazul in care in urma evaluirii efectuate se ajunge la diagnosticarea unei tulburiri psihice,
medicul psihiatru are obligatia sa formuleze un program terapeutic care se aduce la cunostinta
pacientului, informand, totodata, dupa caz, reprezentantul legal sau conventional.

ART. 16

(1) Persoana care este evaluata din punct de vedere al sanatatii mintale are dreptul la
confidentialitatea informatiilor, cu exceptia situatiilor prevazute de lege.

(2) Persoana in cauza sau reprezentantul sau legal ori conventional are dreptul sa conteste
rezultatul evaluarii, sa solicite si s obfina repetarea acesteia.

ART. 17

Evaluarea sanatatii mintale in cadrul expertizei medico-legale psihiatrice se face in conformitate
cu prevederile legale in vigoare.

CAP. IV Servicii medicale si de ingrijiri de sanatate mintald

SECTIUNEA 1 Unitati de asistentd medicald pentru sanatatea mintala

ART. 18

(1) Serviciile medicale si de ingrijiri de psihiatrie sunt acordate in cadrul sistemului de asigurari
sociale de sanatate prin:

a) reteaua serviciilor de sanatate, predominant prin intermediul medicului de familie;

b) structuri specializate de sanatate mintala.

(2) Serviciile medicale si de ingrijiri de psihiatrie se pot acorda si prin reteaua de sanatate
privata.

ART. 19

Asistenta medicald si ingrijirile primare de sandtate mintald sunt o componenta a ingrijirilor de
sanatate, ele fiind acordate atat in reteaua ambulatorie de psihiatrie, cat si de catre medicul de familie.

ART. 20

(1) Bolnavii psihici monitorizati prin sistemul de asistentd ambulatorie, indiferent de statutul
social pe care il au, beneficiaza de asistenta medicala gratuita.

(2) Bolnavii psihici monitorizati prin sistemul de asistentd ambulatorie, indiferent de statutul
social pe care il au, beneficiaza de medicamente gratuite suportate din Fondul national unic de
asigurari sociale de sanatate.

ART. 21

(3) Serviciile medicale si Ingrijirile de sanatate mintald, prestate in reteaua de Ingrijiri primare
de sanatate, trebuie sd corespunda atit cantitativ, cat si calitativ prevederilor legale in vigoare.

(4) Serviciile medicale si ingrijirile de sanatate mintala, prestate n reteaua de sanatate privata,
trebuie sa corespunda atat cantitativ, cat si calitativ prevederilor prezentei legi.

ART. 22

Serviciile specializate de sandtate mintala se realizeaza prin urmatoarele structuri:

f) stationarul de zi;
h) compartimentul de psihiatrie de legatura din spitalul general;
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SECTIUNEA a 2-a

Norme de ingrijire

ART.24

Persoanele cu tulburari psihice beneficiaza de asistentd medicala, Ingrijiri si protectie sociald de
aceeasi calitate cu cele aplicate altor categorii de bolnavi si adaptate cerintelor lor de sanatate.

ART.25

Pentru asigurarea calittii ingrijirilor, serviciile de sandtate mintala trebuie sa indeplineasca
urmatoarele conditii:

a) sa fie accesibile din punct de vedere geografic, prin repartizarea judicioasa in teritoriu a
unitatilor din sectorul public;

b) sa asigure continuitatea ingrijirilor si acoperirea diversitatii nevoilor de evaluare, tratament,
reabilitare si reintegrare a persoanelor cu tulburari psihice;

c) sd asigure si sa dezvolte modele de ingrijire comunitara;

d) sa dispuna, dupa caz, de personal medical, paramedical si auxiliar calificat, in numar
suficient si supus unui proces continuu de formare profesionala;

e) sd dispuna de spatii, amenajari si echipamentecare sa permita proceduri de evaluare si terapie
adecvate si active pentru asigurarea de Ingrijiri complete, in conformitate cu normele internationale;

f) sa asigure utilizarea unor metode terapeutice care sa contribuie la restabilirea, mentinerea si
dezvoltarea capacitatii pacientilor de a se autoadministra;

g) sd permita exercitarea drepturilor cetitenesti si a celor ce deriva din calitatea de pacient, cu
exceptia situatiilor prevazute de legislatia in vigoare;

h) sa respecte viata privata a persoanei cu tulburari psihice;

1) sa respecte si sa fie adaptate convingerilor religioase si culturale ale persoanelor cu tulburari
psihice;

Jj) sd asigure accesul pacientilor la procesul de evaluare a ingrijirilor.

ART. 26

(1) Orice persoana cu tulburari psihice trebuie aparata de daunele pe care ar putea sd i le
produca administrarea nejustificatd a unui medicament sau a unor proceduri de diagnostic si
tratament, de maltratarile din partea altor pacienti, ale personalului de serviciu sau ale altor persoane
ori de alte acte de natura sa antreneze o suferinta fizica sau psihica.

(2) Ingrijirile oricarei persoane cu tulburari psihice se acorda in mediul cel mai putin restrictiv,
prin proceduri cat mai putin restrictive, care sa respecte pe cat posibil integritatea sa fizica si psihica
si sd raspunda in acelasi timp nevoilor sale de sanatate, precum si necesitatii de a asigura securitatea
fizica a celorlalti.

ART. 27

Scopul ingrijirilor acordate oricarei persoane cu tulburari psihice este apararea si Intarirea
autonomiei personale.

ART. 28

Tratamentul si ingrijirile acordate persoanei cu tulburari psihice se bazeaza pe un program
terapeutic individualizat, discutat cu pacientul, revizuit periodic, modificat atunci cand este nevoie si
aplicat de cétre personal calificat.

ART. 29

(1) in alcatuirea si in punerea in aplicare a programului terapeutic medicul psihiatru este obligat
sa obtina consimtamantul pacientului si sa respecte dreptul acestuia de a fi asistat in acordarea
consimtamantului.

(2) Medicul psihiatru poate institui tratamentul fara obtinerea consimtamantului pacientului in
urmatoarele situatii:

a) comportamentul pacientului reprezinta un pericol iminent de vatamare pentru el insusi sau
pentru alte persoane;
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b) pacientul nu are capacitatea psihica de a intelege starea de boala si necesitatea instituirii
tratamentului medical si nu are un reprezentant legal ori nu este insotit de un reprezentant
conventional;

¢) pacientul este minor sau pus sub interdictie, caz in care medicul psihiatru este obligat sa
solicite si sd obtina consimfamantul reprezentantului legal.

(3) In situatiile previzute la alin. (2) lit. a) si b), in care nu se obtine sau nu se poate obtine
consimtdmantul reprezentantului legal ori conventional al pacientului, medicul psihiatru instituie
procedurile de diagnostic si tratament pe care le considerd necesare pe perioada limitatd pentru
rezolvarea urgentei. Aceste cazuri vor fi notificate sisupuse analizei comisiei prevazute la art. 61 alin.
(D).

(4) Daca medicul nu detine informatii referitoare la existenta si identitatea reprezentantului legal
ori conventional prevazut la alin. (3), are obligatia de a informa, de Tndata, autoritatea tutelard sau, in
cazul minorilor, directia generala de asistenta sociala si protectia copilului din unitatea administrativ-
teritorialad in care pacientul isi are domiciliul sau resedinta ori, in cazul in care acestea nu sunt
cunoscute, pe cele in a caror unitate administrativ-teritoriald se afla unitatea medicala.

ART. 30

Consimtamantul poate fi retras in orice moment de catre pacient sau de reprezentantul sau legal
ori conventional, medicul psihiatru avand obligatia sa informeze pacientul sau reprezentantul sau
legal ori conventional asupra urmarilor intreruperii tratamentului. Medicul psihiatru are dreptul de a
continua aplicarea masurilor terapeutice pe perioada strict necesara in cazul in care apreciaza ca
intreruperea tratamentului are drept consecintd aparitia periculozitatii pentru sine sau pentru alte
persoane, din cauza bolii. Aceste cazuri vor fi notificate si supuse analizei comisiei de revizie a
procedurii, in conformitate cu prevederile art. 61.

ART. 31

In situatiile in care medicul psihiatru suspecteazi existenta unor interese contrare intre pacient si
reprezentantul sau legal sau conventional, sesizeaza autoritatea tutelara ori, dupa caz, directia
generala de asistenta sociala si protectia copilului din unitatea administrativ-teritoriald in care
pacientul isi are domiciliul sau resedinta, pentru initierea procedurilor necesare desemnarii unui alt
reprezentant.

ART. 32

Toate deciziile terapeutice se comunica imediat pacientului si, in cel mai scurt timp,
reprezentatului acestuia, legal sau conventional, consemnandu-se, in acelasi timp, in dosarul medical.

ART. 33

(1) Fiecare membru din echipa terapeutica este obligat sa pastreze confidentialitatea
informatiilor, cu exceptia situatiilor prevazute de prezenta lege.

(2) Situatiile in care pot fi dezvaluite informatii referitoare la o persoanad cu tulburare psihica
sunt urmatoarele:

a) existd o dispozitie legala 1n acest sens;

b) stabilirea vinovatiei in cazul unei infractiuni prevazute de lege;

¢) acordul persoanei in cauza;

d) este necesara pentru exercitarea profesiunii, cu conditia respectarii anonimatului persoanei in
cauza.

(3) Pot fi transmise dosare si informatii medicale intre diferite unitati sanitare, la cerere sau cu
ocazia transferului, daca pacientul accepta transferul.

(4) Cand anumite informatii referitoare la un tratament actual sau trecut privind un pacient sunt
necesare unei instante de judecata sau Colegiului Medicilor din Romania, care judeca in legdturd cu
o cauza, medicul curant este autorizat sa aduca dovezi de orice fel privind pacientul si comunicari ale
informatiilor aflate sub semnul confidentialitatii.

(5) Orice pacient sau fost pacient are acces la toatd documentatia medicala din serviciile unde a
fost ingrijit, cu exceptia cazurilor in care:

a) dezviluirea unor asemenea documente medicale ar putea sa fie in detrimentul sanatatii sale

201



fizice si mintale, acest fapt fiind stabilit de catre medicul-sef sau de catre medicul curant;

b) a fost efectuata o specificatie scrisa asupra riscului acestui efect pe dosarul pacientului,
aplicatd numai persoanelor care sunt pacienti in prezent, nu si fostilor pacienti.

ART. 34

Orice pacient sau fost pacient cu tulburari psihice sau reprezentantul sau legal ori conventional
poate formula plangeri privind incalcarea drepturilor pacientilor prevazute de prezenta lege, in
conformitate cu dispozitiile legale in vigoare; In cazul interndrii nevoluntare sunt aplicabile
prevederile art. 61 si urmatoarele.

SECTIUNEA a 3-a Drepturile persoanelor cu tulburari psihice

ART. 35

Ingrijirea persoanelor internate in unititi de psihiatrie sau admise in centre de recuperare si
reabilitare se realizeaza in conditii care sa asigure respectarea demnitatii umane.

ART. 36

(1) Persoanele internate sunt cazate individual sau in comun.

(2) Incaperile in care se afld persoanele internate si celelalte incaperi destinate acestora trebuie
sd dispuna de iluminat natural si de instalatiile necesare asigurarii iluminatului artificial
corespunzator.

(3) Fiecarei persoane internate i se pune la dispozitie un pat.

(4) Normele minime obligatorii privind Ingrijirea persoanelor internate intr-o unitate de
psihiatrie se stabilesc prin normele de aplicare a prezentei legi*).

ART. 37

(1) Se interzice supunerea oricarei persoane internate intr-o unitate de psihiatrie sau admise 1n
centre de recuperare si reabilitare la tratamente inumane sau degradante ori la alte rele tratamente.

(2) Incalcarea prevederilor alin. (1) se pedepseste potrivit legii penale.

ART. 38

(1) In timpul internarii intr-o unitate de psihiatrie este interzisa orice forma de discriminare pe
criterii de rasd, nationalitate, etnie, limba, religie, gen, orientare sexuald, opinie, apartenenta politica,
convingeri, avere, origine sociala, varsta, dizabilitate, boalad cronica necontagioasa, infectie
HIV/SIDA sau alte criterii.

(2) Incalcarea prevederilor alin. (1) se pedepseste potrivit legii penale.

ART. 39 Jurisprudenta

(1) Persoanelor internate li se poate restrictiona libertatea de miscare, prin folosirea unor
mijloace adecvate, pentru a salva de la un pericol real si concret viata, integritatea corporald sau
sanatatea lor ori a altei persoane.

(2) Este interzisa imobilizarea cu lanturi ori catuse a persoanelor internate, iar imobilizarea cu
mijloace specifice protejate, care nu produc vatimari corporale, este permisa doar in situatii
exceptionale, care sunt stabilite prin normele de aplicare a prezentei legi™*).

*) A se vedea Ordinul ministrului sdnatatii nr. 372/2006 privind Normele de aplicare a Legii
sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice nr. 487/2002, cu modificarile

ulterioare, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 373 din 2 mai 2006.

(3) Masura contentiondrii nu poate fi folosita ca sanctiune, nu poate fi parte a programului de
tratament si nu poate fi dispusa pentru cazuri de suicid sau de autoizolare ori ca o solutie pentru lipsa
de personal sau de tratament, ca o sanctiune ori forma de amenintare sau pentru fortarea unei bune
purtari ori pentru a preveni distrugerile de bunuri. Aceastd masura poate fi folosita doar daca
aplicarea celor mai putin restrictive tehnici a fost neadecvata sau insuficientd pentru a preveni orice
lovire ori vatamare.

(4) In caz de suicid sau autoizolare, misura contentionarii nu poate fi folosita mai mult de doua
ore.
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(5) Folosirea mijloacelor de contentionare trebuie sa fie proportionald cu starea de pericol, sa se
aplice numai pe perioada necesara doar atunci cand nu exista o alta modalitate de nlaturare a
pericolului §i sd nu aiba niciodata caracterul unei sanctiuni.

(6) Utilizarea mijloacelor de contentionare trebuie autorizata in prealabil de catre medicul sef de
sectie, cu exceptia cazurilor in care urgenta nu permite acest lucru, situatie care va fi de indata adusa
la cunostinta medicului sef de sectie.

(7) Utilizarea si incetarea utilizarii oricarui mijloc de contentionare se consemneaza intr-un
registru special, intocmit de catre fiecare unitate psihiatrica.

(8) Procedurile standard de interventie si imobilizare a pacientilor se stabilesc prin normele de
aplicare a prezentei legi.

(9) Mijloacele necesare pentru aplicarea masurilor prevazute la art. 5 lit. q) se asigura de catre
Ministerul Sanatatii.

ART. 40

(1) Persoanele internate pot fi izolate temporar, fara contentionare, in vederea protejarii acestora,
daca reprezintd un pericol pentru ele insele sau pentru alte persoane. Aceastd masura trebuie aplicata
cu maxima precautie si numai in cazul in care orice altd modalitate s-a dovedit ineficienta.

(2) Prevederile art. 39 se aplica in mod corespunzator.

ART. 41

(1) Orice persoana cu tulburari psihice are dreptul la cele mai bune servicii medicale si ingrijiri
de sanatate mintala disponibile.

(2) Orice persoana care sufera de o tulburare psihica are dreptul sa exercite toate drepturile
civile, politice, economice, sociale si culturale recunoscute in Declaratia Universala a Drepturilor
Omului, precum si 1n alte conventii si tratate internationale In materie, la care Romania a aderat sau
este parte, cu exceptia cazurilor prevazute de lege.

(3) Orice persoana care sufera de o tulburare psihica are dreptul, in masura posibilului, sa
traiasca si sd lucreze In mijlocul societatii. Administratia publica locala, prin organismele competente,
asigurd integrarea sau reintegrarea in activitati profesionale corespunzatoare starii de sanatate si
capacitatii de reinsertie sociala si profesionald a persoanelor cu tulburari psihice.

(4) Orice persoana cu tulburare psihica are dreptul sa primeasca ingrijiri comunitare, in sensul
prezentei legi.

ART. 42

(1) Orice pacient cu tulburari psihice are dreptul la:

a) recunoasterea de drept ca persoana;

b) viata particulara;

¢) libertatea de comunicare, in special cu alte persoane din unitatea de ingrijire, libertatea
de a trimite si de a primi comunicari particulare fara niciun fel de cenzura, libertatea de a
primi vizite particulare ale unui consilier ori ale unui reprezentant legal sau conventional si,
ori de cate ori este posibil, si ale altor vizitatori, libertatea de acces la serviciile postale si
telefonice, precum si la ziare, la radio si la televiziune;

d) libertatea gandirii si a opiniilor, precum si libertatea credintelor religioase.

(2) Mediul si conditiile de viata in serviciile de sanatate mintala trebuie sa fie pe cat posibil cat
mai apropiate de viata normala a persoanelor de varsta corespunzatoare.

(3) Pentru petrecerea timpului liber orice pacient cu tulburari psihice are dreptul la:

a) mijloace de educatie;

b) posibilitati de a cumpara sau de a primi articolele necesare vietii zilnice, distractiilor sau
comunicarii;

c¢) mijloace care sa permitd pacientului sa se consacre unor ocupatii active, adaptate mediului
sdu social si cultural, Tncurajari pentru folosirea acestor mijloace si masuri de readaptare profesionala
de natura sa 1i usureze reinsertia in societate.

(4) Pacientul nu poate fi obligat sa presteze o munca fortata.

(5) Activitatea efectuatad de catre un pacient intr-un serviciu de sdndtate mintala nu trebuie sa
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permita exploatarea fizica sau psihica a acestuia.

ART. 43

Studiile clinice si tratamentele experimentale, psihochirurgia sau alte tratamente susceptibile sa
provoace vatamari integritdtii pacientului, cu consecinte ireversibile, nu se aplicd unei persoane cu
tulburari psihice decat cu consimtamantul acesteia, in cunostintd de cauza, si cu conditia aprobarii de
catre comitetul de etica din cadrul unitatii de psihiatrie, care trebuie sa se declare convins ca
pacientul si-a dat cu adevarat consimtamantul, in cunostinta de cauza, si ca acesta raspunde
interesului pacientului.

ART. 44

(1) Din momentul admiterii intr-un serviciu de sanatate mintala fiecare pacient trebuie sa fie
informat de indata ce este posibil, intr-o forma si intr-un limbaj pe care sa poata sa le inteleaga,
asupra drepturilor sale, In conformitate cu prevederile legii, iar aceasta informare va fi Insotita de
explicarea drepturilor si a mijloacelor de a le exercita.

(2) Daca pacientul nu este capabil sa inteleaga aceste informatii si atat timp cat aceasta
incapacitate va dura, drepturile sale vor fi aduse la cunostinta reprezentantului sdu legal sau
conventional.

(3) Prevederile alin. (1) si (2) se aplica in mod corespunzator si pe parcursul internarii
nevoluntare a pacientului.

ART. 45

(1) Persoana cu capacitate deplina de exercitiu §i cu capacitatea psihica pastrata, care urmeaza a
fi supusa unui tratament medical, are dreptul de a desemna, ca reprezentant conventional, o persoana
cu capacitate deplina de exercitiu, care sa o asiste sau sa o reprezinte pe durata tratamentului medical.

(2) Unitatea sanitara va informa persoana prevazuta la alin. (1) cu privire la acest drept si 1i va
pune la dispozitie conventia-model pentru desemnarea reprezentantului conventional.

(3) Conventia-model prevazuta la alin. (2) urmeaza a fi aprobata prin normele de aplicare a
prezentei legi.*)

*) A se vedea Ordinul ministrului sanatatii nr. 372/2006 privind Normele de aplicare a Legii
sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice nr. 487/2002, cu modificarile

ulterioare, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 373 din 2 mai 2006.

(4) Reprezentarea conventionala se realizeaza numai dupa incheierea in forma scrisa a
conventiei-model, cu respectarea urmatoarelor conditii:

a) o persoand poate avea, in acelasi timp, un singur reprezentant conventional,;

b) reprezentarea conventionala este limitatd numai cu privire la asistarea sau reprezentarea
persoanei in ceea ce priveste internarea si tratamentul medical, inclusiv drepturile acesteia pe durata
tratamentului;

c) reprezentarea poate fi numai cu titlu gratuit;

d) conventia-model trebuie sa fie semnata atat de catre pacient, cat si de catre reprezentantul
conventional;

€) este necesara prezenta unui martor, atestata prin semnarea conventiei-model si de citre acesta;
martor nu poate fi o persoana din personalul medical al unitatii psihiatrice;

f) conventia-model trebuie sa cuprinda declaratia expresa a celui reprezentat, referitoare la
imputernicirea data reprezentantului conventional de a decide cu privire la aplicarea tratamentului
prin electrosocuri.

(5) Reprezentantul conventional are urmatoarele drepturi si obligatii:

a) de a asista pacientul in relatiile cu unitatea medicala, cu institutiile publice sau cu orice alte
persoane numai in legaturd cu internarea si tratamentul medical, inclusiv cu drepturile acestuia pe
durata tratamentului, $i numai pentru perioada in care pacientul are dificultati in a aprecia
implicatiile unei decizii asupra lui Insusi;

b) de a reprezenta interesele pacientului pe langa conducerea spitalului de psihiatrie, precum si
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in fata organelor judiciare, dupa caz, numai in legatura cu internarea si tratamentul medical, inclusiv
cu drepturile acestuia pe durata tratamentului, $i numai pentru perioada in care persoana reprezentata
are dificultati in a aprecia implicatiile unei decizii asupra ei insesi, potrivit prevederilor art. 11;

¢) de a fi informat, la cerere, cu privire la asistenta medicala acordata pacientului.

(6) Pacientul sau reprezentantul conventional poate denunta oricand, in mod unilateral,
conventia de reprezentare. Un nou reprezentant conventional poate fi numit cu respectarea
dispozitiilor prezentei legi.

(7) Reprezentantul conventional poate fi inlocuit, dupa cum urmeaza:

a) la instituirea unui reprezentant legal, potrivit legii;

b) la solicitarea pacientului, daca starea sanatatii sale o permite;

¢) in cazul prevazut la art. 31;

d) la externarea persoanei, chiar daca aceasta urmeaza tratament medical ambulatoriu.

(8) Existenta unui reprezentant legal sau conventional nu inlatura obligatia serviciului de
sdndtate mintala de a informa pacientul cu privire la drepturile si obligatiile sale.

(9) In cazul in care persoana internata a fost declarata ca fiind lipsita de capacitate deplina de
exercitiu, aceasta va beneficia de sprijinul reprezentantului legal, desemnat potrivit dispozitiilor
legale.

(10) In cazul in care pacientul nu are un reprezentant legal ori nu a desemnat un reprezentant
conventional din cauza lipsei capacitatii psihice, unitatea sanitara este obligata sa sesizeze, de indata,
autoritatea tutelara sau, in cazul minorilor, directia generala de asistenta sociala si protectia copilului
din unitatea administrativ-teritoriald in care pacientul isi are domiciliul sau resedinta ori, in cazul in
care acestea nu sunt cunoscute, pe cele in a caror circumscriptie teritoriala se afla unitatea medicala,
in vederea instituirii masurilor de ocrotire.

ART. 46

Conditiile de asistenta si ingrijire a sanatatii mintale ale persoanelor care executd pedepse cu
inchisoarea sau care sunt refinute sau arestate preventiv si despre care s-a stabilit ca au o tulburare
psihica, precum si persoanele internate in spitalul de psihiatrie ca urmare a aplicarii masurilor
medicale de siguranta prevazute de Codul penal nu pot fi discriminatorii in raport cu celelalte
persoane bolnave psihic.

8. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Spitalul Orasenesc Tandarei, institutie publica cu personalitate juridica, aflata in subordinea
Unitatii Administrativ Teritoriale a orasului Tandarei, operator de date cu caracter personal
inregistrat la Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal sub nr.
14613, asigura asistenta medicala completa de specialitate, preventiva, curativa si de recuperare a
bolnavilor internati in regim de spitalizare de zi, continua si ambulatoriu, cu sediul in jud. Ialomita,
str. Spitalului nr.1, tel. 0243.270.700, Tel/Fax:0243.273.298, website: www.spitaltandarei.ro, e-mail:
office@spitaltandarei.ro, spitaltandarei@gmail.com, CUI: 4365417.

Spitalul Orasenesc Tandarei doreste sa isi asume angajamentul cu privire la respectarea
legislatiei aplicabile domeniului datelor cu caracter personal astfel incat sa se bucure 1n continuare de
increderea pacientilor, personalului, apartinatorilor, partenerilor contractuali, etc.

1. Definitii

"date cu caracter personal'= orice informatii privind o persoand fizicd identificatd sau
identificabila ("persoana vizata");

"prelucrare" = orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter personal
sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara utilizarea de mijloace automatizate, cum
ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea,
extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie
in orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea;
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"operator" = persoana fizica sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt organism care, singur
sau Tmpreuna cu altele, stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal;
atunci cand scopurile si mijloacele prelucrarii sunt stabilite prin dreptul Uniunii sau dreptul intern,
operatorul sau criteriile specifice pentru desemnarea acestuia pot fi prevazute in dreptul Uniunii sau
in dreptul intern;

"destinatar" = persoana fizica sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt organism careia
(caruia) ii sunt divulgate datele cu caracter personal, indiferent daca este sau nu o parte tertd. Cu
toate acestea, autoritatile publice carora li se pot comunica date cu caracter personal in cadrul unei
anumite anchete in conformitate cu dreptul Uniunii sau cu dreptul intern nu sunt considerate
destinatari; prelucrarea acestor date de catre autoritatile publice respective respecta normele
aplicabile In materie de protectie a datelor, in conformitate cu scopurile prelucrarii;

"consimtamant' al persoanei vizate = orice manifestare de vointa libera, specifica, informata si
lipsitd de ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta accepta, printr-o declaratie sau printr-o
actiune fara echivoc, ca datele cu caracter personal care o privesc sa fie prelucrate;

"incilcarea securititii datelor cu caracter personal" = o incilcare a securitatii care duce, in mod
accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau divulgarea neautorizata a datelor cu
caracter personal transmise, stocate sau prelucrate intr-un alt mod, sau la accesul neautorizat la
acestea;

"date privind sanatatea' = date cu caracter personal legate de sanatatea fizicad sau mentald a unei
persoane fizice, inclusiv prestarea de servicii de asistentd medicala, care dezvaluie informatii despre
starea de sdndatate a acesteia;

2. Scopul prelucrarii

Spitalul Orasenesc Tandarei prelucreaza date cu caracter personal in mod legal, echitabil si
transparent fata de pacient ("legalitate, echitate si transparenta") si le colecteaza In scopuri
determinate, explicite si legitime.

Prelucrarea datelor cu caracter personal este legala numai daca si in masura in care se aplica cel
putin una dintre urmatoarele conditii:

v persoana vizata si-a dat consimtamantul pentru prelucrarea datelor sale cu caracter personal
pentru unul sau mai multe scopuri specifice;

v' prelucrarea este necesara in vederea indeplinirii unei obligatii legale care i revine operatorului;

v prelucrarea este necesard pentru indeplinirea unei sarcini care serveste unui interes public
sau care rezulta din exercitarea autoritatii publice cu care este investit operatorul;

v prelucrarea este necesara in scopul intereselor legitime urmirite de operator sau de o parte
terta, cu exceptia cazului in care prevaleaza interesele sau drepturile si libertatile fundamentale
ale persoanei vizate, care necesita protejarea datelor cu caracter personal, in special atunci cand
persoana vizata este un copil.

3. Prelucrarea datelor personale avand ca temei consimtamantul persoanei vizate pentru
prelucrarea datelor sale cu caracter personal (art. 6 alineat 1) litera a) din Regulamentul General
UE)

Colectarea datelor cu caracter personal prin utilizarea mijloacelor de supraveghere video se face
cu acordul liber exprimat. De asemenea spitalul prelucreaza datele cu caracter personal in scopul
obtinerii imbunatatirii serviciilor medicale, prin intermediul opiniei exprimate de pacient in
chestionarul de satisfactie.

4. Prelucrarea datelor personale avind ca temei legal indeplinirea unei obligatii legale care
1i revine operatorului (art. 6 alineat 1) litera c) din Regulamentul General UE)
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In baza art. 3 din Legea nr. 95 din 14 aprilie 2006 (*republicata*) privind reforma in domeniul
sanatatii, “Protectia sanatatii publice constituie o obligatie a autoritatilor administratiei publice
centrale si locale, precum si a tuturor persoanelor fizice §i juridice.”

Spitalul Orasenesc Tandarei colecteaza date in scopul prelucrarii si raportarii statistice a
serviciilor de sanitate din domeniul medical, inregistrarea serviciilor medicale si transmiterea
catre alte institutii abilitate.

Datele cu caracter personal prelucrate sunt urmatoarele:
Numele si prenumele

Numele si prenumele membrilor de familie

Sexul

Data si locul nasterii

Date din actele de stare civila (CNP, seria si nr. act de identitate/pasaport)
Statutul de asigurat

Adresa

Profesia

Locul de munca

Formarea profesionala

Numarul de telefon personal si al apartinatorului

Date privind starea de sanatate

Date privind viata sexuala

NN N N N N N N N NENAN

Informatiile Tnregistrate sunt destinate utilizarii de catre operator si sunt comunicate numai
urmatorilor destinatari:
Persoanei vizate
Autoritatilor publice centrale/locale
Serviciilor sociale si de sanatate
Partenerii contractuali ai spitalului *

AN NN

* furnizori de servicii si sisteme IT (Softeh), partenerii contractuali (avocati, consultanti, auditori
tinuti de obligatia de confidentialitate cu privire la datele transmise) precum si toate societatile din
aceste categorii de destinatari de la care spitalul va contracta servicii si produse si care au luat
masuri adecvate de protectie, conform prevederilor legale, pentru a asigura ca 1isi respectd
obligatiile privind protectia datelor cu caracter personal. In cazul in care persoanele imputernicite
subcontracteaza o parte din activitatile care implica prelucrarea de date cu caracter personal,
subcontractantii vor fi supusi acelorasi obligatii in ceea ce priveste implementarea masurilor de
securitate, tehnice §i organizatorice prevazute de Legea nr. 677/2001, de Regulamentul General UE
privind protectia datelor, dar si a actelor normative interne aprobate in vederea implementarii
Regulamentului General UE.

5. Prelucrarea datelor personale in interesul legitim al operatorului (art. 6 al. 1) litera f) din
Regulamentul General UE)

Se aplica in urmatoarele situatii: organizarea raportarilor, realizarea evidentei serviciilor
medicale, solutionarea reclamatiilor si cererilor primite din partea pacientilor sau altor persoane
vizate, gestionarea corespondentei uzuale, arhivarii foilor de observatie, a imagisticii , intocmirii
fiselor de consum, controlului accesului vizitatorilor in saloane, Intocmiri de procese-verbale pentru
primire-predare bunuri ale pacientilor, al realizarii de operatiuni de audit; dezvoltarii de aplicatii IT
si testare a acestora; 1n scopul supravegherii prin camere video a spatiului operatorului pentru
asigurarea pazei bunurilor si persoanelor; prelucrarea datelor cu caracter personal in scopul
reprezentdrii societdtii in fata instantelor de judecata si a autoritatilor publice, realizarea procedurilor
de recuperare a creantelor, dupa caz, conform articolului 6 alineat 1) litera c) si f) din Regulamentul
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General UE privind protectia datelor, respectiv realizarea interesului legitim al operatorului de
recuperare a creantelor sale sau de exercitare a drepturilor ale legitime de aparare;

6. Prelucrarea de categorii speciale de date cu caracter personal (art.9 din Regulamentul
General UE)

(1)Se interzice prelucrarea de date cu caracter personal care dezviluie originea rasiala sau
etnicd, opiniile politice, confesiunea religioasa sau convingerile filozofice sau apartenenta la
sindicate si prelucrarea de date genetice, de date biometrice pentru identificarea unica a unei
persoane fizice, de date privind saniatatea sau de date privind viata sexuala sau orientarea
sexuala ale unei persoane fizice.

(2)Alineatul (1) nu se aplica in urmatoarele situatii:

h) Prelucrarea este necesara in scopuri legate de medicina preventiva sau a muncii, de
evaluarea capacitatii de munca a angajatului, de stabilirea unui diagnostic medical, de furnizarea
de asistenta medicala sau sociala sau a unui tratament medical sau de gestionarea sistemelor si
serviciilor de sinatate sau de asistenta sociala, in temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului intern
sau in temeiul unui contract incheiat cu un cadru medical si sub rezerva respectarii conditiilor si
garantiilor prevazute la alineatul"

7. Durata prelucrarii datelor

Datele dumneavoastra cu caracter personal vor fi stocate pe o perioada limitata de timp intr-un
loc sigur si in conformitate cu conditiile si prevederile legale. Ne angajam sa luam masuri tehnice si
organizatorice corespunzatoare in scopul prelucrarii intr-un mod care asigura securitatea adecvata a
datelor cu caracter personal, inclusiv protectia impotriva prelucrarii neautorizate sau ilegale si
impotriva pierderii, a distrugerii sau a deteriorarii accidentale.

v Datele care sunt necesare in scopuri legate de serviciile medicale vor fi stocate pe perioada de
timp necesard in vederea indeplinirii obligatiilor legale prevazute de legislatia aplicabila
constand in 20 de ani.

v Datele legate de plati/facturare vor fi stocate pe o perioada de 10 ani, conform Legii nr. 82/1991
privind contabilitatea;

v Datele privind supravegherea video pentru asigurarea securitatii bunurilor si persoanelor,
respectiv a Inregistrarii opiniei dumneavoastra privind serviciile spitalului se vor stoca pe
perioada prevazuta de lege.

v De asemenea, datele persoanei vizate pot fi prelucrate si pe durata existentei unei obligatii legale
pentru pastrarea datelor dumneavoastra, respectiv pe durata de existentd a unui alt temei
justificativ legal, in conformitate cu exigentele art. 5 din Regulamentul General UE privind
protectia datelor.

8. Drepturile privind protectia datelor cu caracter personal

Conform Regulamentului General privind Protectia Datelor cu Caracter nr. 679/2016, persoana
vizata beneficiaza de urmatoarele drepturi:
v’ dreptul de informare,
v’ dreptul de rectificare a datelor cu caracter personal,
v’ dreptul de a obtine o confirmare in cazul prelucririi datelor cu caracter personal,
v' dreptul s@ va opuneti prelucriarii datelor personale,
v’ dreptul de resitrictionare a prelucrarii datelor,
v’ dreptul de portabilitate al datelor,
v’ dreptul de a va adresa justitiei,
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v’ dreptul de stergere al datelor.
9. Definitii

"date cu caracter personal'= orice informatii privind o persoand fizicd identificatd sau
identificabila ("persoana vizata");

"prelucrare" = orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter personal
sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara utilizarea de mijloace automatizate, cum
ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea,
extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie
in orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea;

"operator" = persoana fizica sau juridicd, autoritatea publica, agentia sau alt organism care, singur
sau Tmpreuna cu altele, stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal;
atunci cand scopurile si mijloacele prelucrdrii sunt stabilite prin dreptul Uniunii sau dreptul intern,
operatorul sau criteriile specifice pentru desemnarea acestuia pot fi prevazute in dreptul Uniunii sau
in dreptul intern;

"destinatar" = persoana fizica sau juridica, autoritatea publicd, agentia sau alt organism careia
(cdruia) ii sunt divulgate datele cu caracter personal, indiferent daca este sau nu o parte tertd. Cu
toate acestea, autoritatile publice carora li se pot comunica date cu caracter personal in cadrul unei
anumite anchete in conformitate cu dreptul Uniunii sau cu dreptul intern nu sunt considerate
destinatari; prelucrarea acestor date de catre autoritatile publice respective respectd normele
aplicabile Tn materie de protectie a datelor, in conformitate cu scopurile prelucrarii;

"consimtamant" al persoanei vizate = orice manifestare de vointa liberd, specifica, informata si
lipsitad de ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta accepta, printr-o declaratie sau printr-o
actiune fara echivoc, ca datele cu caracter personal care o privesc sa fie prelucrate;

"incalcarea securititii datelor cu caracter personal' = o incalcare a securitatii care duce, in mod
accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau divulgarea neautorizata a datelor cu
caracter personal transmise, stocate sau prelucrate intr-un alt mod, sau la accesul neautorizat la
acestea;

"date privind sanatatea' = date cu caracter personal legate de sdnatatea fizicd sau mentald a unei
persoane fizice, inclusiv prestarea de servicii de asistentd medicald, care dezvaluie informatii despre
starea de sdnditate a acesteia;

10. Scopul prelucrarii

Spitalul Orasenesc Tandarei prelucreaza date cu caracter personal in mod legal, echitabil si
transparent fatd de pacient ("legalitate, echitate si transparenta") si le colecteaza in scopuri
determinate, explicite si legitime.

Prelucrarea datelor cu caracter personal este legala numai daca si in masura in care se aplica cel
putin una dintre urmatoarele conditii:

v persoana vizatd si-a dat consimtamantul pentru prelucrarea datelor sale cu caracter personal
pentru unul sau mai multe scopuri specifice;

v prelucrarea este necesara in vederea indeplinirii unei obligatii legale care ii revine operatorului;

v prelucrarea este necesara pentru indeplinirea unei sarcini care serveste unui interes public
sau care rezultd din exercitarea autoritatii publice cu care este Investit operatorul;

v' prelucrarea este necesard in scopul intereselor legitime urmarite de operator sau de o parte
terta, cu exceptia cazului in care prevaleaza interesele sau drepturile si libertatile fundamentale
ale persoanei vizate, care necesitd protejarea datelor cu caracter personal, in special atunci cand
persoana vizata este un copil.
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11. Prelucrarea datelor personale avand ca temei consimtamantul persoanei vizate pentru
prelucrarea datelor sale cu caracter personal (art. 6 alineat 1) litera a) din Regulamentul General
UE)

Colectarea datelor cu caracter personal prin utilizarea mijloacelor de supraveghere video se face
cu acordul dumneavoastra liber exprimat. De asemenea spitalul prelucreaza datele dvs cu caracter
personal in scopul obtinerii imbunatatirii serviciilor medicale, prin intermediul opiniei exprimate de
pacient in chestionarul de satisfactie.

12. Prelucrarea datelor personale avand ca temei legal indeplinirea unei obligatii legale
care fi revine operatorului (art. 6 alineat 1) litera c) din Regulamentul General UE)

In baza art. 3 din Legea nr. 95 din 14 aprilie 2006 (*republicata*) privind reforma in domeniul
sanatatii, “Protectia sanatatii publice constituie o obligatie a autoritatilor administratiei publice
centrale si locale, precum §i a tuturor persoanelor fizice §i juridice.”

Spitalul Orasenesc Tandarei colecteaza date in scopul prelucrarii si raportarii statistice a
serviciilor de sanitate din domeniul medical, inregistrarea serviciilor medicale si transmiterea
catre alte institutii abilitate.

Datele dumneavoastra cu caracter personal prelucrate sunt urmatoarele:
Numele si prenumele dvs

Numele si prenumele membrilor de familie

Sexul

Data si locul nasterii

Date din actele de stare civila (CNP, seria si nr. act de identitate/pasaport)
Statutul de asigurat

Adresa

Profesia

Locul de munca

Formarea profesionala

Numarul de telefon personal si al apartinatorului dvs

Date privind starea de sanatate

Date privind viata sexuala

NN N N N N N N N NN

Informatiile Tnregistrate sunt destinate utilizarii de catre operator si sunt comunicate numai
urmatorilor destinatari:
Persoanei vizate
Autoritatilor publice centrale/locale
Serviciilor sociale si de sanatate
Partenerii contractuali ai spitalului *

AN NN

* furnizori de servicii si sisteme IT (Softeh), partenerii contractuali (avocati, consultanti, auditori
tinuti de obligatia de confidentialitate cu privire la datele transmise) precum si toate societatile din
aceste categorii de destinatari de la care spitalul va contracta servicii si produse si care au luat
masuri adecvate de protectie, conform prevederilor legale, pentru a asigura ca isi respectd
obligatiile privind protectia datelor cu caracter personal. In cazul in care persoanele imputernicite
subcontracteaza o parte din activitatile care implica prelucrarea de date cu caracter personal,
subcontractantii vor fi supusi acelorasi obligatii in ceea ce priveste implementarea masurilor de
securitate, tehnice §i organizatorice prevazute de Legea nr. 677/2001, de Regulamentul General UE
privind protectia datelor, dar si a actelor normative interne aprobate in vederea implementarii
Regulamentului General UE.

210



13. Prelucrarea datelor personale in interesul legitim al operatorului (art. 6 al. 1) litera f) din
Regulamentul General UE)

Se aplica in urmatoarele situatii: organizarea raportarilor, realizarea evidentei serviciilor
medicale, solutionarea reclamatiilor si cererilor primite din partea pacientilor sau altor persoane
vizate, gestionarea corespondentei uzuale, arhivarii foilor de observatie, a imagisticii , intocmirii
fiselor de consum, controlului accesului vizitatorilor in saloane, intocmiri de procese-verbale pentru
primire-predare bunuri ale pacientilor, al realizarii de operatiuni de audit; dezvoltarii de aplicatii IT
si testare a acestora; In scopul supravegherii prin camere video a spatiului operatorului pentru
asigurarea pazei bunurilor si persoanelor; prelucrarea datelor cu caracter personal in scopul
reprezentarii societatii in fata instantelor de judecata si a autoritatilor publice, realizarea procedurilor
de recuperare a creantelor, dupa caz, conform articolului 6 alineat 1) litera c) si f) din Regulamentul
General UE privind protectia datelor, respectiv realizarea interesului legitim al operatorului de
recuperare a creantelor sale sau de exercitare a drepturilor ale legitime de aparare;

14. Prelucrarea de categorii speciale de date cu caracter personal (art.9 din Regulamentul
General UE)

(1)Se interzice prelucrarea de date cu caracter personal care dezviluie originea rasiala sau
etnicd, opiniile politice, confesiunea religioasa sau convingerile filozofice sau apartenenta la
sindicate si prelucrarea de date genetice, de date biometrice pentru identificarea unica a unei
persoane fizice, de date privind sinatatea sau de date privind viata sexuala sau orientarea
sexuala ale unei persoane fizice.

(2)Alineatul (1) nu se aplica in urmatoarele situatii:

h) Prelucrarea este necesara in scopuri legate de medicina preventiva sau a muncii, de
evaluarea capacitatii de munca a angajatului, de stabilirea unui diagnostic medical, de furnizarea
de asistenta medicala sau sociala sau a unui tratament medical sau de gestionarea sistemelor si
serviciilor de sinatate sau de asistenta sociala, in temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului intern
sau in temeiul unui contract incheiat cu un cadru medical si sub rezerva respectarii conditiilor si
garantiilor prevazute la alineatul"

15. Durata prelucrarii datelor

Datele cu caracter personal vor fi stocate pe o perioada limitata de timp intr-un loc sigur si in
conformitate cu conditiile si prevederile legale. Ne angajam sa luam masuri tehnice si organizatorice
corespunzatoare in scopul prelucrarii intr-un mod care asigurd securitatea adecvatd a datelor cu
caracter personal, inclusiv protectia impotriva prelucrarii neautorizate sau ilegale si impotriva
pierderii, a distrugerii sau a deteriorarii accidentale.

v Datele care sunt necesare in scopuri legate de serviciile medicale vor fi stocate pe perioada de
timp necesard in vederea indeplinirii obligatiilor legale prevazute de legislatia aplicabila
constand in 20 de ani.

v Datele legate de plati/facturare vor fi stocate pe o perioada de 10 ani, conform Legii nr. 82/1991
privind contabilitatea;

v Datele privind supravegherea video pentru asigurarea securitatii bunurilor si persoanelor,
respectiv a Tnregistrarii opiniei dumneavoastra privind serviciile spitalului se vor stoca pe
perioada prevazuta de lege.

v De asemenea, datele persoanei vizate pot fi prelucrate si pe durata existentei unei obligatii legale
pentru pastrarea datelor dumneavoastra, respectiv pe durata de existentd a unui alt temei
justificativ legal, in conformitate cu exigentele art. 5 din Regulamentul General UE privind
protectia datelor.
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16. Drepturile privind protectia datelor cu caracter personal

Conform Regulamentului General privind Protectia Datelor cu Caracter nr. 679/2016, beneficiati
de urmatoarele drepturi:
v dreptul de informare,
v" dreptul de rectificare a datelor cu caracter personal,
v' dreptul de a obtine o confirmare in cazul prelucrarii datelor cu caracter personal,
v’ dreptul s va opuneti prelucrarii datelor personale,
v’ dreptul de resitrictionare a prelucrarii datelor,
v’ dreptul de portabilitate al datelor,
v’ dreptul de a va adresa justitiei,
v’ dreptul de stergere al datelor.

Nota de informare privind protectia datelor cu caracter personal

Anexa 2. ORDIN nr. 1.501 din 19 decembrie 2016 privind aprobarea implementarii
mecanismului de feedback al pacientului in spitalele publice

In cursul furnizarii serviciilor medicale, Ministerul Sanatitii si institutiile cu personalitate
juridica din subordinea acestuia au acces la anumite date cu caracter personal
apartinand pacientilor, apartindtorilor si medicilor ("dumneavoastra" sau "ale dumneavoastra").

Datele cu caracter personal sunt informatiile care fie va identifica, fie permit sa fiti
identificat. Aceasta nota de informare privind protectia datelor cu caracter personal este
redactatd in conformitate cu Legea nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, cu modificarile si
completarile ulterioare, in scopul de a va furniza informatii cu privire la modul in care datele
dumneavoastra cu caracter personal sunt prelucrate.

Astfel, Ministerul Sanatatii si institutiile sanitare, fiecare in calitate de operator de
date, colecteaza si prelucreaza datele dumneavoastra cu caracter personal: in cazul pacientilor: in
scopul indeplinirii atributiilor legale ce le revin conform legii, respectiv in scopuri de medicina
preventiva, de stabilire a diagnosticelor medicale, de administrare a unor ingrijiri sau tratamente
medicale pentru persoana vizata ori de gestionare a serviciilor de sanatate care actioneaza in interesul
persoanei vizate; in cazul medicilor: in scopul indeplinirii obligatiilor legale aferente contractelor de
munca si de gestionare a serviciilor de sanatate.

In vederea indeplinirii atributiilor sale legale, Ministerul Sanitatii poate prelucra date cu
caracter personal inclusiv in scop de reglementare a modului de organizare si functionare a
sistemului de sandtate si de monitorizare, control si evaluare a activitatilor institutiilor sanitare, de a
lua masuri pentru imbunatatirea calitatii asistentei medicale acordate populatiei si In scopuri statistice.
Ministerul Sandtatii poate realiza aceste scopuri inclusiv prin campanii de solicitare/colectare pareri
de la pacienti si fosti pacienti ai institutiilor sanitare. In cazul organizarii unor asemenea campanii de
solicitare/colectare pareri, Ministerul Sanatatii nu va prelucra date cu caracter sensibil (de exemplu,
date privind starea de sanatate).

Colectam datele cu caracter personal direct de la dumneavoastra sau de la apartindtori (in
cazul pacientilor). Furnizarea datelor pe care vi le solicitdim este necesara pentru indeplinirea
scopurilor mentionate mai sus, iar refuzul furnizdrii acestor date poate duce la dificultati in
functionarea institutiilor medicale, precum si organizarii si furnizarii serviciilor medicale.

Datele cu caracter personal privind starea de sanatate (date sensibile conform Legii nr.
677/2001 , cu modificarile si completarile ulterioare) sunt protejate conform regulilor stabilite de
lege in domeniul drepturilor pacientului si prelucrarea acestor date este permisd cu conditia
respectarii secretului profesional.
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Pentru realizarea unuia sau mai multor scopuri dintre cele mentionate mai sus putem dezvalui
datele dumneavoastrd cu caracter personal uneia sau mai multora din urmdtoarele categorii de
destinatari: dumneavoastra si persoane juridice care prelucreaza date pe seama operatorului.

Drepturile dumneavoastra legate de prelucrarea datelor cu caracter personal: aveti drepturile
de acces si interventie asupra datelor dumneavoastra pe care le prelucram. De asemenea va puteti
opune continudrii de catre noi a prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter personal, in conditiile
si limitele legii. In plus, aveti dreptul de a nu fi supus unor decizii individuale cu caracter automat,
precum si de a va adresa instantei de judecatd competente. Dacd aveti nemultumiri legate de modul
in care prelucram datele dumneavoastra cu caracter personal, va puteti adresa Ministerului Sanatatii
la adresa de email presa@ms.ro sau institutiei sanitare care va furnizat serviciul medical.

9. DISPOZITII FINALE

Respectarea prevederilor prezentului ROF este obligatorie pentru toti angajatii spitalului.
Prezentul ROF poate fi modificat sau completat, ori de cate ori necesitatile legale de
organizare, functionare si disciplina muncii in unitate le cer.

Prezentul ROF va fi prelucrat cu toti angajatii, pe sectii si compartimente, incheindu-se
proces - verbal sub semnatura de luare la cunostinta.

Pentru personalul Incadrat dupa intrarea in vigoare a prezentului ROF, prelucrarea se face
de catre seful sectiei /compartimentului in care acesta se angajeaza, confirmarea anexandu-se la
contractul de munca.

Prezentul ROF se completeaza in mod corespunzator cu ulterioarele modificari legislative in
domeniul sanitar, securitate si sanatate in munca, incendii, etc

Prezentul ROF se afiseaza pe site-ul spitalului si la sediul spitalului din str. Spitalului, nr.1,
Tandarei.

La data intrarii In vigoare a prezentului ROF se abroga dispozitiile vechiului Regulament.
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