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CONCLUZII

Nivel ridicat de satisfactie generala: 85,71% dintre pacienti sunt multumiti sau foarte multumiti
de servicille medicale oferite. - "
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Toti respondentli afirmé cé nu li s-au solicitat bani sau alte recompensatii. cu ) :._ . | ‘. 0243.270.700

Rezultatele reflecta angajamentul spitalului pentru calitate, transparents si respectarea 3 Al 1
drepturilor paclentilor. = =
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